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GAN 1.1 Okad trygghet samt studie- och arbetsro.

Alla som deltar i utbildning har ratt till en milj6 som priglas av trygghet, studie- och arbetsro.
Det ska rada en god arbetsmiljé som genomsyras av respekt — respekt mellan de olika individer
som vistas dér, men ocksa respekt for den studie- och arbetsro som bade deltagare och personal
behover. Sirskilt fokus ska liggas pa att skapa studiero genom trygghetsarbete dir nolltolerans
mot verbala och fysiska krinkningar ska rada. Det ska finnas goda moijligheter att koncentrera
sig pa sitt skolarbete eller sina insatser. Trygghet i nimndens verksamheter skapas bl. a. genom
ett virdegrundsarbete men paverkas ocksa av den trygghet som elever upplever utanfor
nimndens verksamheter, 1 hemmet och i andra sammanhang som kommunen har begrinsade
mojligheter att paverka.

Tidiga och systematiska insatser for att forebygga ungdomskriminalitet ska genomforas.
Haninge kommun ska ha valetablerade forum f6r samarbeten med vardnadshavare och
ungdomar for att f6lja och informera om trygghetsarbetet. Genom samverkan mellan skolor,
kultur- och fritidsverksamhet samt socialtjansten ska Haninge kommun fortsatt arbeta for att
stoppa nyrekryteringar av ungdomar till kriminella grupperingar. Det inledda arbetet mot
hedersrelaterat vald och fortryck ska utvecklas vidare och forstirkas for att all personal ska
kinna sig trygg med hur de kan uppticka elever 1 utsatthet samt hur de ska agera i en sidan
situation. Trygghetsarbetet i skolorna ska fOrstirkas genom att socialsekreterare och socionomer
kopplas till skolorna. Trygghetsarbete ska stirkas i nimndens verksamheter i syfte att mojliggora
tidiga insatser, bidra till deltagarnas behov av trygghet i och utanfér nimndens verksamheter
och 6ka mojligheten for deltagarna att tillgodogora sig undervisningen och insatser.

ATAGANDE

Individer oavsett alder erbjuds kvalitativt stéd och insatser i syfte att férebygga och bryta
ett normbrytande beteende
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SN 1.1 Motverka kriminalitet och missbruk bland unga och vuxna.

Nimnden fortsatter utveckla den foérebyggande och tillgingliga socialtjansten i Haninge
kommun. Forskningen visar fortsatt entydigt att littillgangliga, férebyggande och tidiga insatser
for barn i riskzon ar ett effektivt sitt att forbittra barn och ungas livsvillkor. Denna utveckling
genomfors tillsammans med polis, skola, familjen och andra berérda parter.

I detta arbete ar familjers hemsituation en central del, dér stéd till vardnadshavare till barn och
ungdomar i samtliga dlderskategorier behover stirkas. Den viktigaste forebilden for dessa barn
ar foraldrar som gar till jobbet och tar sitt forildraansvar.

Nimnden fortsatter utveckla det forebyggande arbetet mot kriminalitet samt det
aterfallstérebyggande arbetet. Detta f6r att ha sikra effektiva och trygga arbetssatt for att ge
stod till avhoppare fran kriminella grupperingar. Arbetet ger stora vinster, bade f6r den enskilda
individen savil som fér samhillet.

Avhopparverksamheten utvidgas till att omfatta individer under 18 ar och deras anhériga.
Arbetet anpassas fOr att méta yngre kriminella samt deras familjers behov. Anhériga till
personer inom organiserad brottslighet och kriminalitet beh6ver stod for att skapa en trygg
hemmiljo.

Nimnden forstirker arbetet med barn och unga som riskerar att hamna i kriminalitet. Detta
genom utvecklade samordnade och systematiska arbetssitt mot barn och ungdomar med
normbrytande beteenden.

Nimnden planerar och arbetar aktivt med stod till barn och unga vid hemtagningar fran
placeringar. Detta for att underlitta och gora sikra och kvalitativa ateranpassningar.

Det ar viktigt att genomfora tidiga och beprovade insatser for att f6rebygga
ungdomskriminalitet. Haninge kommun har viletablerade forum fér samarbeten med
vardnadshavare och ungdomar for att folja och informera om trygghetsarbetet. Genom
samverkan mellan skolor, kultur-och fritidsverksamhet samt socialtjinsten har Haninge
kommun fortsatt arbeta for att stoppa nyrekryteringar av ungdomar till kriminella grupperingar.

INDIKATORER

Antal personer i avhopparverksamhet

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026
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INDIKATORER

Andel personer som hoppat av avhopparverksamhet

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Andel personer som via Avhopparverksamheten gar i mal med avhopp fran organiserad
brottslighet

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

ATAGANDE

Individer oavsett alder erbjuds kvalitativt stéd och insatser i syfte att férebygga och bryta
ett normbrytande beteende

Individ - och familjeomsorgen ska motverka missbruk och kriminalitet.

AKTIVITETER

Teambaserat arbetssitt utvecklas

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-20 2024-03-20
AKTIVITETER

Implementera familjeorienterat arbetssitt

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-27 2024-03-27
NAMNDMAL



SN 1.2 Haninge ar en trygg och saker kommun.

All verksamhet inom socialnimnden bygger pa tillginglighet, bra bemétande och att erbjuda
god service.

Nimnden Okar tillgingligheten och kvaliteten inom socialtjinsten genom att finnas niarmare
kommuninvanarna och utféra mer uppsokande verksamhet f6r att det ska bli enklare att
komma i kontakt med socialtjansten. Det férebyggandet arbetet forstirks och barn, unga, vuxna
och familjer 1 utsatthet far tidigare hjilp att forebygga allvarlig problematik. Tidiga insatser med
hég kvalitet till ritt personer kan spara miénskligt lidande och stora samhillskostnader.
Nimnden arbetar aktivt med att stirka virdnadshavare och barn ska ha en trygg och siker
uppvixt oavsett kommundel.

Haninge kommun kommer att intensifiera arbetet med att stirka invanarnas psykiska halsa
utifran nollvisionen for suicid (sjalvmord). Det innebir ett brett nimndoverskridande dtagande
dir minniskors psykiska hilsa dr av central betydelse och fokus édr bade ur ett individ- och
sambhillsperspektiv.

Nimnden fortsatter utveckla forsta linjens socialtjanst genom ett titt samarbete med skolor och
forskolor for att finnas narmare ungdomar 1 behov av stod. Arbetet sker tillsammans med
skolorna for en tryggare milj6 for barn och ungdomar. Trygghetsarbetet 1 skolorna stirks och
samverkan med ber6rda myndigheter 6kar for att ratt insatser ska kunna sittas in. Socionomer
ar pa skolor for att bidra till en 6kad trygghet.

Det ir viktigt att skapa tillit till medborgare genom hallbara fértroendeskapande atgiarder och
finnas dar medborgare finns. Namnden arbetar tillsammans med Socialstyrelsen med att
motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjansten.

Nimnden genomfor insatser fOr att ge kvinnojourer i Haninge kommun langsiktiga
forutsittningar att erbjuda stod till kommunens invanare. Kvinno- och brottsofferjourer ges
tillrdckliga ekonomiska stod och arbetet mot vald i1 nara relationer samt hedersrelaterat vald
intensifieras. Namnden stodjer brottsoffer genom ritten till hjilp och stod.

Brottsoffer ska ges ett samordnat stdd och socialndimnden arbetar for att den som utsitts for
brott och dennes nirstaende far stod och hjilp. Socialnimndens stéd och samordning sker bade
internt och med externa samhillsaktorer som Brottsofferjouren och sjukvarden.

Familjecentraler erbjuder en central plats dir médrahalsovird, barnhilsovard, 6ppen férskola
och socialtjanst finns samlat, vilket underlittar f6r féraldrar att fa stéd och tjanster for att ge
sina barn en trygg uppvixtmiljo. Tidiga insatser och st6d till barn och forildrar gynnar bade
individer och samhillet. Familjecentraler hjilper till att minska riskfaktorer genom att stirka
toraldraskapet med fokus pa barnets rattigheter och lyhort foraldraskap.

Familjecentralernas inriktning/verksamhet behéver anpassas till befolkningsmangd,
demografiska och socioekonomiska férhallanden. For att skapa likvirdiga och goda villkor f6r
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alla barn och féraldrar inom Haninge kommuns olika kommundelar ar fler familjecentraler en

viktig faktor. Férutsittningen for att Haninge kommun ska kunna inritta fler familjecentraler ér

att Region Stockholm idr en part. Darfor verkar nimnden gentemot Region Stockholm for fler

familjecentraler 1 Haninge kommun.

INDIKATORER

Antal kontrakt bostad forst

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER
Antal personer som har lamnat bostad forst till ett eget kontrakt

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER

Genomsnittstid genomgangsbostader

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER

Antal vrakningar som innefattar barn

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026




INDIKATORER

Andel valdsutsatta som ansoker och erbjuds stadigvarande boende i annan kommun inom

lanet

SAF

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

ATAGANDE

Individ och familjeomsorgen ar tillganglig och erbjuder férebyggande och tidiga insatser

Att gi in med férebygeande pch tidiga insatser idr ett effektivt sitt att forbéttra barn och ungas

livsvillkor

AKTIVITETER

RMB (Risk, Mottaglighet, Behov) - modellen implementeras

Utvalda socialsekreterare inriktade mot avhopp och kriminalitet ska ha deltagit i RBM
utbildning. Implementeringsplan framtagen i samarbete med 2:linjen barn.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-19 2024-03-19
AKTIVITETER
Skolsocionomer inférs pa tva grundskolor
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-21 2024-03-21
AKTIVITETER
Inritta foridldrastodjare pa férskolan
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-24 2024-03-24
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ATAGANDE

Forebygga och motverka hemléshet

Ett eget boende dr som oftast en forutsittning for att uppleva trygghet och fullt ut delta i
samhillslivet. Det ér en rittighet enligt barnkonventionen.

AKTIVITETER

Utveckla arbetet med metoden Bostad forst

Metoden Bostad forst ar evidensbaserad och utgar fran att individen erbjuds eget boende som
ett fOrsta steg 1 processen mot ett sjalvstindigt liv.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
ATAGANDE

Invanarnas psykiska halsa starks utifran nollvisionen for suicid (sjalvmord).

Verksamhetsomradet behéver sikerstilla grundliggande kompetens om psykisk ohalsa och
suicidprevention.

AKTIVITETER

Webbutbildning om att beméta personer med psykisk ohilsa

Medarbetare gar webbutbildning om att beméta personer med psykisk ohilsa (Socialstyrelsen) i
syfte att kunna beméta invanare med ritt kompetens utifran malet att forebygga psykisk ohalsa

och suicid.
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-14 2024-03-14

AKTIVITETER

Delta pa utbildning om psykisk ohilsa hos utrikesfédda barn

Via TINA-projektet dir interventionsforskning 1 Haninge presenteras.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status

Maria Porshage 2024-03-22 2024-03-22
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ATAGANDE

Individ och familjeomsorgen verkar for att skapa tillit till socialtjansten

Det ir viktigt att skapa tillit till medborgare genom hallbara fértroendeskapande atgiarder och
finnas dar medborgare finns. Namnden arbetar tillsammans med Socialstyrelsen med att
motverka ryktesspridning och desinformation om socialtjansten.

AKTIVITETER

Utbildning om socialtjinsten f6r barn i grundskolan

Utbildningsmaterial inklusive stodmaterial har tagits fram om socialtjansten. Undervisning om
socialtjansten ges i grundskolan.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-26 2024-03-26
ATAGANDE

Hitta nya I6sningar for att finna och behalla stadigvarande boende for valdsutsatta som kan
bo kvar inom lanet

AKTIVITETER

Inférande i samverkan med andra kommuner inom linet f6r att skapa nya arbetssitt for
stadigvarande boende f6r malgruppen

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-27 2024-03-27
NAMNDMAL

13



GAN 4.1 Invanare i Haninge kommun ska ha egen forsorjning och
en attraktiv kompetens som naringslivet efterfragar.

I Haninge kommun ska invanarna kunna vilja sin framtid 1 ett gott samhalle. Darfor ska
utbildning, arbete och niringsliv bilda en sjilvforstirkande spiral. Det forutsitter att invanarna
ges moijlighet att vilja utbildning och att gymnasium, vuxenutbildning och
arbetsmarknadsinsatser ger individen maojlighet att na sin fulla potential. Individen ska
torberedas for arbetsliv eller hogre studier, som i forlingningen ger invanarna en stabil stillning
pa arbetsmarknaden och egen férsorjning. Det sker genom att verksamheterna priglas av hog
kvalitet, trygghet, studiero och att utbildningsutbudet har en stark koppling till
arbetsmarknadens behov. Det skapar goda méjligheter for féretag att etablera sig och vixa
vilket skapar fler arbetstillfallen.

ATAGANDE

Individer som star utanfér arbetsmarknaden erbjuds kunskapsbaserat och likvardigt stod
och bemétande

NAMNDMAL
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SN 4.1 Invanare i Haninge kommun ska ha en egen forsorjning.

En férutsittning for att uppleva trygghet och maojlighet att fullt ut delta 1 samhillslivet ar ocksa
att ha en egen forsorjning och en trygg boendesituation. Egen forsorjning och kunskaper i
svenska spraket dr sirskilt viktiga delar for att bryta dagens utanférskap. Namnden fortsétter
med insatser som bidrar till att fler minniskor kommer ut i eget arbete och insatser for att hoja
kunskaperna inom svenska spraket prioriteras. Namnden infér ett aktivitetskrav vid
forsorjningsstod med tydliga konsekvenser.

Nimnden fortsitter med ett aktivt arbete mot minskat ekonomiskt bistind genom att sakerstilla
att det sammanlagda forsérjningsstodet som betalas ut 1 parrelationer férdelas jamstillt mellan
bada parterna i hushallet. Rutiner f6r hembesok utvecklas och obligatoriska hembesck inférs
dven for personer som soker ekonomiskt bistind i Haninge kommun. Reducerat eller indraget
studiebidrag till f6ljd av ogiltig skolfranvaro kompenseras inte av férsorjningsstod.

Nimnden fortsitter stédja fler personer till ritt forsérjning genom kunskapsbaserat
forindringsarbete med olika metoder och insatser utifran den enskildes forutsittningar.
Arbetslinjen fortsitter och spetsas till fOr att bryta langvarigt utanférskap fran arbetsmarknaden
bland kommunens invanare. Detta gérs genom att studera framgangsrika exempel fran andra
kommuner med tydligt fokus pa en arbetslinje for att fa fler méinniskor i arbete.

INDIKATORER

Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel (%)

Vuxna bistindsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand under aret dividerat med antalet
vuxna bistindsmottagare under aret. Langvarigt bistind avser personer som har fatt ekonomiskt
bistand beviljat i den aktuella kommunen 1 minst 10-12 méanader under dret. Reviderad metod
for framtagning av Vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand frin 2021 men
data har reviderats fran ar 2017. Den nya metoden identifierar nu personer med 10 eller fler
manader med ekonomiskt bistind under aret oavsett vilken kommun personen registrerats i.
For att faststilla till vilken kommun personen ska tillhora, sa viljs den sista registrerade
kommunen under aret. I den tidigare metoden har troligtvis en underskattning skett i och med
att personer kan ha bott i olika kommuner under aret och dirmed inte kommit upp 1 10
manader i en kommun. Killa Socialstyrelsens register 6ver ekonomiskt bistaind. Mits i enhet:
Procent. Killa: Kolada ID: N31814. Mits: Varje ar. Ansvarig: SN. Medverkar:
SNA\n\nUppskattas publiceras vecka 25.

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026




INDIKATORER

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bérjat arbeta
eller studera, andel (%)

Andel (%) av totalt antal deltagare som avslutats inom den kommunala
arbetsmarknadsverksamhetens insatser som bérjat arbeta eller studerat. Borjat arbeta avser
osubventionerade och subventionerade anstillningar pa den reguljira arbetsmarknaden. For att
riknas som en anstallning ska denna ha pagatt minst en sammanhingande manad. Som arbete
riknas inte kommunala arbetsmarknadsanstillningar eftersom dessa anstéllningar kommit till
for att mildra verkningar av arbetsloshet och varit férbehéllna en viss grupp arbetssokande.
Borjat studera, avser utbildning inom ramen f6r Komvux, folkhogskola, hégskola eller annan
utbildning. For att ha studier som avslutsorsak, maste studierna vara studiemedelsberittigad.
Mits 1 procent. Killa: Egen undersékning via KAS, publiceras i Kolada ID: U40455. Mits:
Vatje ar. Ansvarig: SN. Medverkar: SN\nFo6rvintas publiceras vecka 12.

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Andel klienter med behovskategori AM1 och AM2 som anvisas till AMC fran mottagningen

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Antal feriejobb som erbjuds via samarbete med lokalt naringsliv

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Antal drenden som tas upp i myndighetsgemensamma teamet

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026
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INDIKATORER

Individerna inom Arbetsmarknadscenter har en handlingsplan (inom 4 veckor), andel (%)

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

ATAGANDE

Individer som star utanfér arbetsmarknaden erbjuds kunskapsbaserat och likvardigt stoéd
och bemdtande

AKTIVITETER

BIP (Beskaftigelses Indikator Projekt) infors

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
AKTIVITETER

Inféra teambaserat arbetssitt for att motverka langvarigt behov av ekonomiskt bistand

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-21 2024-03-21
AKTIVITETER

Myndighetsgemensamma team via Samordningsforbundet Ostra Sédertérn anvinds vid
behov

Myndighetsgemensamma teamet blir kint och anvinds 1 syfte att tidigare samverka och
samordna drenden som har kontakt med fler in en myndighet. Myndigheterna som samverkar
ar Haninge kommun, Region Stockholm, Forsikringskassan och Arbetstérmedlingen.
Myndighetsgemensamma teamet drivs via Samordningsférbundet Ostra Sédertorn.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-26 2024-03-26




ATAGANDE

Unga starks med kompetens for starkt vag mot arbete

AKTIVITETER

Feriejobb erbjuds 488 ungdomar

Ungdomar ska fa feriejobb for 6kad konkurrenskraft pa arbetsmarknaden

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11

AKTIVITETER

30 ungdomsjobb erbjuds

Insatsen syftar till att skapa ett arbetstillfille f6r unga vuxna upp till 29 ar som kan riskera att bli
lingvarigt beroende av ekonomiskt bistand

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
ATAGANDE

Utveckla svenska spraket hos utrikes fodda

AKTIVITETER

Sprakutvecklingsinsatser utvecklas i samverkan for utrikes f6dda

I projektet DAGS tas det fram fyra nya filmer med tydligare inriktning mot

arbetsgivarperspektivet och yrkesomriden dir det ér arbetskraftsbrist.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-22 2024-03-22
AKTIVITETER

Bilda samarbetsforum kring spriakutveckling

Att fanga upp aktorer som moter malgruppen, utoka samarbete samt motivera och inspirera

varandra for att prova nya arbetssitt och modeller

Ansvarig

Startdatum

Slutdatum

Status

Maria Porshage

2024-03-26

2024-03-26




NAMNDMAL



GAN 4.2 Starkt vag till arbete.

I Haninge kommun ska invanarna forsorja sig sjilva genom eget arbete. Arbete skapar valfard
och ir en forutsittning for en god bostadssituation, ett liv utan bidragsberoende, frihet och ett
gott samhille. Nimndens verksamheter ska dirfor, 1 samarbete med offentliga arbetsgivare och
niringslivet, forbereda individen for arbetslivet eller hégre studier genom kompetenser och
fardigheter som efterfragas pa arbetsmarknaden.

Nimndens verksamheter ska kontinuerligt och systematiskt samarbeta med skolhuvudmin,
offentliga arbetsgivare och naringslivet i syfte att tillsammans stérka alla elevers mojlighet till
egen forsorjning eller vidare studier samtidigt som behovet av limplig arbetskraft sakras.
Nimndens verksamheter ska, och fristiende skolhuvudmain ska kunna, rusta och motivera
elever for de forsta stegen 1 arbetslivet. Elever ska kdnna till, och ges mojlighet att leva upp till,
forvantningar och virden hos kommande arbetsgivare. Elever ska dven ha god kunskap om
mojliga yrken och hur de kan erhallas. Samtidigt ska intresse skapas hos offentliga arbetsgivare
och niringslivet f6r den utbildning som bedrivs i kommunen och for att ta emot elever fran
skolor 1 kommunen.

Utbildning och insatser 1 nimndens verksamheter ska ha en stark koppling till behovet hos
offentliga arbetsgivare och niringslivet for att stirka individers anstillningsbarhet. Darfor ska
idéer och behov som dessa arbetsgivare har, samlas in och goras omsittningsbara i utbildning
och arbetsmarknadsinsatser. Alla insatser ska gora att fler, sirskilt unga manniskor och kvinnor,
kommer 1 arbete.

Feriejobb fér ungdomar i Haninge ska erbjudas inom kommunens ordinarie verksamheter och
samarbeten med andra aktérer. Syftet med feriejobb ar att ge ungdomar i Haninge
arbetslivserfarenhet for 6kad anstillningsbarhet. Innovativa, kostnadseffektiva modeller for att
skapa fler feriejobb som ger arbetslivserfarenhet utvecklas inom kommunens egna
verksamheter, niringslivet och foreningslivet.

INDIKATORER

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bdrjat arbeta
eller studera, andel (%)

Andel (%) av totalt antal deltagare som avslutats inom den kommunala
arbetsmarknadsverksamhetens insatser som borjat arbeta eller studerat. Borjat arbeta avser
osubventionerade och subventionerade anstillningar pa den reguljira arbetsmarknaden. For att
riknas som en anstillning ska denna ha pagitt minst en sammanhingande manad. Som arbete
riknas inte kommunala arbetsmarknadsanstillningar eftersom dessa anstallningar kommit till
for att mildra verkningar av arbetsloshet och varit f6rbehillna en viss grupp arbetssokande.
Borjat studera, avser utbildning inom ramen f6r Komvux, folkhogskola, hégskola eller annan
utbildning. For att ha studier som avslutsorsak, maste studierna vara studiemedelsberittigad.
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Miits 1 procent. Killa: Egen undersékning via KAS, publiceras i Kolada ID: U40455. Mits:
Vatje ar. Ansvarig: SN. Medverkar: SN\nFo6rvintas publiceras vecka 12.

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Ungdomar som &r etablerade pa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar efter fullféljd
gymnasieutbildning, kommunala skolor, andel (%)

Andel av ungdomarna folkbokférda i kommunen som erhallit slutbetyg eller motsvarande ar T-
2 som paborjat studier eller som var etablerade pa arbetsmarknaden ar T. Etablerad pa
arbetsmarknaden dr den som dr sysselsatt enligt sysselsittningsregistrets definition (november
manad), inte har nagra hindelser som indikerar arbetsloshet eller arbetsmarknadspolitiska
atgirder som inte ar att betrakta som sysselsittning samt har haft en arbetsinkomst som inte
understiger en grans som ar olika for varje dr beroende pa den genomsnittliga procentuella
l6neutvecklingen. Aktuell grins aterfinns hos skolverket. Studerande avser bade hogskolestudier
och annan studiemedelsberattigad utbildning som t.ex. komvux eller folkhégskola. Studerande
avser bade hogskolestudier och annan studiemedelsberittigad utbildning som t.ex. komvux eller
folkh6gskola. Personer som studerat utan studiemedel kunde innan 2018 inte kategoriseras som
studerande. 2018 och efter likstills avklarade poing i hogskolan eller i komvux med att fa
studiemedel. Innan 2018 ingar endast de ungdomar som fick minst 2000 kr i studiemedel av de
som studerar pa annan studiemedelsberittigad utbildning in hogskola. 2018 sinktes grinsen
och nu riknas alla som fitt studiemedel, oavsett hur mycket.\nKolada via SCB och Skolverket.
ID: N17434, rapporteras atligen\nForvintas publiceras vecka 21

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

NAMNDMAL
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SN 5.1 Namndens verksamheter drivs inom givna ekonomiska
ramar.

Socialnimnden behover sakerstilla att verksamheterna drivs inom givna ekonomiska ramar f6r
att ha en god finansiering dven i framtiden. Namnden kommer under 2024 ta stillning till
fortsatt driftsform inom personlig assistans. Gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden utreder
ett valfrihetssystem genom auktorisation av utforare inom arbetsmarknadsinsatser.
Socialndimnden anpassar darefter verksamheten utifran nya forutsittningar. Socialnimnden
frimjar konkurrensneutralitet och lika villkor for privata och kommunala verksamheter.

ATAGANDE

Effektivisering och atgarder genomfors

AKTIVITETER

Verksamhetsomréadet tar fram en atgirdsplan fér budget i balans

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-25 2024-03-25
NAMNDMAL
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SN 8.1 Haninge far individer i behov av stodinsatser i tid som ar av
hog kvalitet och evidensbaserade.

Nimnden virnar om kvalitet i sociala tjanster, livskvalitet f6r kommunens invanare och
systematiskt f6lja upp att de invanarna som har behov av sociala tjinster upplever att det stod
de har fatt har varit till nytta. Detta sikerstills genom att ritt insatser erbjuds i ratt tid. Det ar
viktigt att nimndens insatser och verksamheter ar tillgdngliga f6r kommunens medborgare.
Inom stéd och service till personer med funktionsnedsattning bedrivs utveckling f6r den
enskildes trivsel, sjilvbestimmande och trygghet. Namnden ir tillgénglig och erbjuder god
service for invanare och kunder.

Nimnden fortsitter arbetet mot vilfardsbrottslighet for att sikra att varje skattekrona gar till
riatt indamal. Detta med hjilp av effektiva och moderna metoder for att sikerstilla en hog
kvalitet 1 vélfirden.

En tillgénglig och serviceinriktad socialtjanst arbetar enligt principen digitalt forst. Principen om
digitalt som férstahandsval innebir att digital teknologi, dér det dr mojligt och relevant, dr det
primira sattet for nimnden att tillhandahélla tjdnster gentemot invanare och organisationer.
Principen skapar férutsattningar for att 6ka andelen digitala interaktioner med nimndens
malgrupper 1 syfte att generera 6kad service till den enskilde samt att resurser 6ver tid kan
fordelas till moten dir den minskliga interaktionen skapar storst virde.

Socialndimnden férstirker fokus tillsammans med gymnasie- och arbetsmarknadsnimnden samt
grundskolenimnden pa hog kvalitet i skolan fOr placerade barn. Detta f6r att placerade barn
beh6ver ges dn bittre mojligheter till grundskoleexamen och gymnasieexamen. En god skolgang
ar en grundsten for att kunna leva ett sjalvstindigt liv utan behov av stod fran
valfirdsmyndigheter.

Nimnden utvecklar en enhetlig systematisk uppfoljning av resultaten av de insatser som
beslutas och erbjuds for att sikerstilla en hog kvalitet.

INDIKATORER

Brukarbeddémning individ- och familjeomsorg totalt - helhetsbedémning, andel (%)

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Antal uppfélida SIP
SAF
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Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026
INDIKATORER

Helt uppnadda mal med insats

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER

Delvis uppnadda mal med insats

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER

Andel individer inom 6ppenvarden barn och vuxen som har en genomférandeplan inom 4

veckor.

SAF

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

INDIKATORER

Andel uppdrag som inkommer till 6ppenvarden barn med uppféljningsbara mal

SAF

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

INDIKATORER

Antal unika SIP
SAF




Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

INDIKATORER

Antal hemmaplanslésningar med fokus unga vuxna samt samsjuklighet

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

ATAGANDE

Individ - och familjeomsorgens 6ppenvard erbjuder kvalitativa - och kunskapsbaserade
insatser utifran behov

AKTIVITETER

Utveckla 6ppenvarden omrade barn utifran identifierade behov

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
AKTIVITETER

Utveckla 6ppenvarden omrade vuxen utifran identifierade behov

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-21 2024-03-21
ATAGANDE

Sakerstalla arbetssatt for individbaserad systematisk uppféljning (ISU) fér
verksamhetsomradets malgrupper

Atagandet innebir ocksa att genomfora aktiviteter inom ramen for Social- och
aldreforvaltningens arbete med det gemensamma kvalitetsarbete for mal och resultatstyrning
samt digitalisering.

AKTIVITETER

Delta och bidra till Nationell Uppf6ljning av Socialtjanstens Omstillning (NUSO)

Modell £6r jamforelse och analys av kommuners socialtjanst med inriktning barn, unga och
familjer.



Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
AKTIVITETER

BIP (Beskaftigelses Indikator Projekt) infors

Inférandet bidrar till individbaserad systematisk uppfoljning primirt f6r malgrupperna inom
ckonomiskt bistand och arbetsmarknad och sekundirt f6r malgrupperna inom vuxen och
socialpsykiatri. Inférandet bidrar ocksa till att systematisera ritt insatser till ritt person vilket
bidrar till inférandet av aktivitetskrav £6r individer inom ekonomiskt bistand.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-11 2024-03-11
AKTIVITETER

Kartliggning 6ver verksamhetsomridets utrednings - och uppféljningsverktyg

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-19 2024-03-19

AKTIVITETER

Inféra Uppféljning och Beskrivning av ATgirder (UBAT)

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-20 2024-03-20

AKTIVITETER

Systematisk uppfoljning av maluppfyllelse inférs i Uppféljningsmodulen

For att inféra systematisk uppfoljning av insatser inom socialpsykiatri ska verksamheten i Vard
och omsorgsmodulen anvinda uppfoljningsmodulen for att systematiskt f6lja upp
maluppfyllelse for insatser.

Ansvarig

Startdatum

Slutdatum

Status

Maria Porshage

2024-03-20

2024-03-20
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ATAGANDE

Arbete mot valfardsbrottslighet bedrivs med effektiva metoder

Social - och dldreforvaltningen har ett gemensamt kvalitetsomrade i sin kvalitetsstyrning som
innebir att motverka vilfardsbrott. Med effektiva metoder sakerstiller vi hog kvalitet i
valfirden. Aktiviteter for att na detta mal beskrivs under kvalitetsstyrning.

ATAGANDE

Inhdmta hur brukare upplever kontakten med och stodet fran socialtjansten

AKTIVITETER

Genomfora och vidta atgirder utifrin nationella brukarundersokningar

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-19 2024-03-19
ATAGANDE

Barnrattsperspektivet beaktas nar barn berérs direkt eller indirekt

AKTIVITETER

Barnkonsekvensanalyser gors i alla beslut som r6r barn direkt

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-19 2024-03-19
AKTIVITETER

Implementeringsplan for barnrittsperspektivet tas fram

Implementeringsplanen syftar till att sidkerstilla att verksamheterna tar hansyn till barnets bista
och att barnrittsperspektivet beaktas i alla beslut som rér barn direkt eller indirekt.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-20 2024-03-20
NAMNDMAL



KS 8.2 Kommunstyrelsen verkar for att invanarna ar néjda med
bemotande och kvalitet i den service och de tjanster som
kommunen finansierar.

Visionen och l6ftet till invanarna ska genomsyra arbetet i hela kommunen och utgor den

langsiktiga malbilden. Kommunens verksamheter ska vara tillgingliga och erbjuda god service.

Invanare och kunder ska behandlas med professionalitet och respekt 1 enlighet med
kommunens invanarl6fte. Kommunstyrelsen ska férankra kommunens vision och 16fte i
samtliga verksamheter och en utveckling av kommunens serviceniva ar en viktig del i detta

arbete.

NAMNDMAL



KS 9.1 Haninge kommun ar en attraktiv arbetsgivare och
kommunstyrelsen ansvarar for att vidareutveckla detta arbete.

Kommunstyrelsen dr anstillningsmyndighet f6r samtliga medarbetare och arbetar strategiskt
med arbetsgivarfragor och kompetensforsorjning. Personalpolitiken ska i férsta hand bidra till
att rekrytera och behalla kompetenta ledare pa alla nivder i verksamheten genom en aktiv
l6nepolitik och kommunens 6vergripande styrning, vision och 16fte till medborgarna ska
avspeglas i medarbetarskapet och utgéra en grund for uppfoljning av prestation och resultat.
Kommunstyrelsen ska dven verka for en 6kad konkurrensneutralitet genom att anpassa villkor
sasom arbetstidsmatt.

Kompetensforsorjningen kommer att vara en utmaning och nya arbetssitt kommer att krivas
for att hitta medarbetare i konkurrens med andra arbetsgivare. For att minska sjukfrainvaron
ytterligare samt behalla och utveckla befintliga ledare och medarbetare ska kommunstyrelsen
fortsitta med implementeringen av paborjade forhallnings- och arbetssitt 1 samtliga
férvaltningar.

Forskola och dldreomsorg ska spraksikras, detta arbete samordnas av kommunstyrelsen.
Spraksikringen ska gilla bade befintlig personal samt vid nyanstillning.

KF-INDIKATORER
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Anmalda brott om skadegorelse per 1000 invanare

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

27,0

KF-INDIKATORER



Ungdomars upplevda trygghet i sitt bostadsomrade

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

KF-INDIKATORER



Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

1200

KF-INDIKATORER

(O}

A\



Medarbetarengagemang (HME)

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026

83,0

KF-INDIKATORER

(ON)



Sjukfranvaro (%), ny

Utfall 2022

Utfall 2023

Utfall 2024

Mail 2026




Kvalitetsstyrning

Kompetensforsorjning

AKTIVITETER

Utreda behov av resurspool

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-25 2024-03-25
AKTIVITETER

Hallbara arbetsplatser

Inom socialpsykiatriboenden

Inom AMC
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-25 2024-03-25

Verksamhetsutveckling med hjalp av digitalisering

AKTIVITETER

E-tjanst for ungdomsmottagningen (inférande)

Okad service och tillginglighet f6r kommunens ungdomar genom att erbjuda méjligheter att
interagera med ungdomsmottagning digitalt.

(Scope f6r App UM;

*hitta information om ungdomsmottagningar,
*hitta kontaktuppgifter till ungdomsmottagningar
*boka tider till kuratorer

*rad och stod av kurator via text Ir video. )

Ansvarig

Startdatum

Slutdatum

Status

Maria Porshage

2024-03-20

2024-12-31




AKTIVITETER

Inf6ra stéd for BIP i Lifecare (férstudie)

Att mojliggora verksamhetsuppfoljning. Utreda teknisk utveckling i Lifecare utifran BIP-studien
(bla. skattningsformulir i blankettverktyget for statistik etc.)

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-22 2024-12-31
AKTIVITETER

E-tjanst for ansokan inférs for malgrupperna inom individ - och familjeomsorgen

E-tjanst for ansékan som stédjer barn, unga och vuxen inom IFO. Nir detta infors har alla
malgrupper inom IFO méjlighet att anséka digitalt.

inkl. tillvalet Visa vuxen

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-22 2024-12-31
AKTIVITETER

Kartligga utbetalningsprocessen f6r ekonomiskt bistand i syfte att infora

automatisering

Aktiviteten gérs som ett forsta steg mot att automatisera utbetalningsprocessen f6r ekonomiskt

bistind. Detta som en del 1 forstudien.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-26 2024-12-31
Utveckla mal och resultatstyrning
AKTIVITETER
Inféra uppféljning av maluppfyllelse i Lifecare
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-01-29 2024-01-29
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AKTIVITETER

Inventera och beskriva syfte och mal for varje insats inom AMC

Detta som ett led till att se resultatmitning och tydliggora nir och varfor vi gar in med en eller
flera insatser. Detta dr en forutsittning for att mata maluppfyllelse.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-03-26 2024-03-26

Motverka valfardsbrott

INDIKATORER
Antal beslut om polisanmilan

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Maial 2026
INDIKATORER
Antal beslut om aterkrav

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
INDIKATORER

Kronor i aterbetalt bistand

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Maial 2026
INDIKATORER

Summa av totala aterkravet

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Maial 2026




AKTIVITETER

Forebygga- och utveckla arbetssitt for felaktiga utbetalningar (FUT)

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status

Maria Porshage 2024-03-25 2024-03-25

Inféra ett enhetligt systematiskt kvalitetsledningssystem

INDIKATORER

Antal kdrnprocesser som ir kartlagda inom IFO

SAF

Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mail 2026

AKTIVITETER

Lansera processer for kirnprocesserna inom myndighet

Genomfoéra processkartliggningar med tillh6rande dokument som blir lanserade. Som ett led i
att infora ett processbaserat arbetssitt och ett enhetligt ledningssystem for kvalitet.

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status

Maria Porshage 2024-03-24 2024-03-24

Internkontroll- GDPR
AKTIVITETER

Genomfora en 6vergripande chefsutbildning f6r att 6ka kompetens om
personuppgiftsbehandling

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status

Maria Porshage 2024-01-29 2024-01-29

Internkontroll- Ramavtalstrohet

AKTIVITETER

Genomféra en 6vergripande chefsutbildning f6r att 6ka kompetens om ramavtalstrohet

Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
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Maria Porshage

2024-01-29

2024-01-29

Internkontroll-Direkthupphandling

AKTIVITETER

Genomfora en 6vergripande chefsutbildning for att 6ka kompetens om

direktupphandling
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-01-29 2024-01-29

Internkontroll- Efterlevnad av férvaltningslagen

AKTIVITETER

Genomfora en 6vergripande chefsutbildning f6r att 6ka kompetens om

forvaltningslagen
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-01-29 2024-01-29
Internkontroll-Valfardsbrott inom utbetalning av forsorjningsstod
AKTIVITETER
Arbeta med egenkontroll och risk-och konsekvensanalys
Ansvarig Startdatum Slutdatum Status
Maria Porshage 2024-02-29 2024-02-29
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