HANINGE KOMMUN Revisionsskrivelse 2012-06-12
Revisorerna

Till Kommunstyrelsen

Granskning av kommunens resepolicy

Pa vart uppdrag har Ernst & Young genomfért en mycket oversiktlig granskning av
kommunens resepolicy och resekostnadsutveckling med néagra stickprov. En jamforelse
har dven gjorts med nagra andra kommuners resepolicy.

Haninge kommuns resepolicy motsvarar nérliggande kommuners resepolicys. Resepoli-
cyn ger dock, i likhet med flertalet évriga granskade kommuners resepolicy, endast dver-
gripande information vilket gér det svart att styra och félja upp tjanstemannens och de
fortroendevaldas resande.

De sju stickprov som genomférts indikerar att syfte och motivering till resan sallan anges
pa resekostnadsunderlag. Granskningen tyder dven péa att det eventuellt kan finnas bris-
ter i efterlevnad av rutinerna for direktupphandling.

Rapporten 6verlamnas harmed for kannedom och beaktande i den éversyn av resepolicyn
som pagar med rekommendation att en oversyn &ven gérs av policy fér representation

och kurs- och konferensdeltagande. Vidare att redovisning av kostnader gérs pa ett
sadant satt att uppféljning medges.

For Haninge kommun revisorer
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Ordférande Vice ordférande

Fér kannedom: Kommunfullmaktiges presidium



Revisionsrapport 3 / 2012
Genomférd pa uppdrag av revisorerna
Juni 2012

Haninge kommun

Granskning av Haninge kommuns resepolicy

Elf ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do



Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

innehali

1. Sammanfatining.......cccceriminirerieiircenmccemcncatcreinnrreesscessas s rasssensssensssesssssssssansesssnsnanmenns

2. 41 T=To |5 7o T O CerammmescsresssresasssssEaseremsassersrmnsanse
210 BaKOrUNG ... e
2.2, Syfte 0Ch @VOraNSNING ......cc.uvviiiiiiieiiiei et ee e aaaa e
PR T & oAV, Yo i =T Lo U SO PR
2.4, ReVISIONSKIEIIEI .. ...ttt
2.5, MEIOA e

3. R =TT =Y o Yo T
0GB DN = F- ToT oo Tol o] o] 1 111 o TR U PP UURP ORI
3.2, Huddinge KOmMMUN........ccccveeinieee e, et
3.3, SUNAbYDErgs KOMMIUN .. ....iiiiiiiiiiiiieee et ee e e e e e s e sreineaee s
3.4, SOAertBlie KOMIMUN ... ..ottt ettt e e e e e e e e e et ee s e e e e e e e e ee e e e e e ereeesaanes
3.5, NaCKa KOMIMUN ...ttt et enaaeaaeae s
3.6.  Upplands VAsbY KOMMUN .........oooiiiiiii i
37. Analys........ ) et eeee e ieree et r et eeeeaeea b e e ererrann
3.8, VAra KOMMENTArer.. ..o e

4. Granskning av resekostnadsunderlag.......c.cccesieiirncremnninmns s
A1, VAra KOMMENIATET .. ...oiii ittt et ee e e e et e e e ettt e e et a e e e e e ranes

L6 1] 7o) 1 2= 1441 T T



Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

1. Sammanfattning

Ernst & Young har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Haninge Kommun
genomfoért en granskning av Haninge kommuns resepolicy.

Granskningen syftar till att utreda om resepolicyn efterlevs och om den féljer kommunal
praxis. En éversiktlig granskning har genomférts med ett fatal stickprov av resekostnader.

Resepolicyn &r under omarbetning och en uppdaterad resepolicy kommer att beslutats under
hésten 2012. Nuvarande resepolicy beslutades ar 2006 och innefattar féljande punkter:

Alla tjansteresor ska ha ett klart definierat syfte

Alla tjiansteresor ska fylla ett val motiverat behov for verksamheten

Kostnader for resor ska vara sa laga som mdjligt

Hansyn ska tas till miljdbelastning

Inkdpspolicy ska foljas

Resor fér fértroendevalda beslutas av respektive ndmnd eller dess delegat
Rabatter och férmaner som fas pa grund av tjansteresa ska tilifalla kommunen

Revisionsfragor

Foljer innehallet i resepolicyn kommunal praxis?

Skiljer sig policyn at jamfért med nagra andra kommuner?
Haninge kommuns resepolicy motsvarar nariiggande kommuners resepolicys. Haninge
kommuns resepolicy, i likhet med flertalet 6vriga granskade kommuners resepolicy, ger dock

endast 6vergripande information vilket gér det svart att styra och félja upp tjanstemannens
och de foértroendevaldas resande.

Efterlevs resepolicyn?

| granskningen har framkommit att syfte och motivering till resan séllan anges pa resekost-
nadsunderlag. De stickprov som genomférts indikerar darmed att resepolicyn inte till fullo
efterlevs.

Granskningen tyder dven pa att det eventuellt kan finnas brister i efterlevnad av rutinerna fér
direktupphandling.

Vi har inte kunnat géra en bedémning om hansyn tagits till miljdbelastningen utifran den
information vi erhallit utifran resekostnadsunderlagen.

Rekommendation

Vid analysen av kommunernas resepolicy identifierade vi ett antal ledord/omraden som fore-
kom i de olika dokument som Haninge kommuns resepolicy jamférts mot:

Policyn omfattar bade tjansteméan och fértroendevalda
Resan ska ha ett definierat syfte/motiverat behov
Kostnadseffektiv

Inkdpspolicy/upphandling

Miljé
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» Rabatter & férmaner pa resor
Beslutsfattande

- Reserapport

- Trafikséker resa

» Ansvar for att policyn féljs

» Principer vid val av fardsatt

» Egen bil i j@nsten

» Taxiresor

» Faktura/attest

» Uppfdljining av resepolicy

For att skapa forutsattningar fér en férbattrad styrning och uppféljning av resor vill vi hanvisa
till So6dertaljes kommuns riktlinjer for tjdnsteresor som ett gott exempel/vagledning samt de
ledord/omraden som framkom i var analys.

2. Inledning

2.1. Bakgrund

Haninges kommuns resepolicy antogs ar 2006. Det har férekommit diskussioner kring
anvandningen av resepolicyn, varfér revisorerna beslutat genomféra en mindre granskning
av resepolicyn.

Nedan visas en tabell dver resekostnadernas utveckling i Haninge kommun. Resekostna-
derna har 8kat med 35 procent mellan aren 2006 — 2011.
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2.2. Syfte och avgransning

Granskningen syftar till att utreda om resepolicyn efterlevs och om den féljer kommunal
praxis.

Den kommunala praxisen definieras genom jamforelse med nérliggande kommuners rese-
policy.



Ell ERNST & YOUNG

Quality In Everything We Do

En oversiktlig granskning har genomférts med ett fatal stickprov av resekostnader.

2.3. Revisionsfragor
Syftet besvaras med hjélp av foljande revisionsfragor:

Foljer Haninge kommuns resepolicy kommunal praxis?
Skiljer sig policyn at jamfoért med nagra andra kommuner?
Efterlevs resepolicyn?

2.4. Revisionskriterier

Haninge kommuns resepolicy
Relevanta styrdokument sasom ex. delegationsordning, inkdpspolicy m.fl.

2.5. Metod

Granskningen ar en dokumentanalys med en 6versiktlig granskning av ett fatal stickprov av
resekostnader. Vi har utfort sju stycken slumpvis valda stickprov av resekostnadsunderlag.
Urvalet har genomforts utifran en Excel-fil innehallande rakenskapsinformation som erhallits
fran redovisningsansvarig.

Vi har inhamtat narliggande kommuners resepolicy via deras hemsidor eller genom att ta
kontakt med kommunen.

3. Resepolicy

Nedan beskrivs Haninge och fem néarliggande kommuners resepolicy.

3.1. Haninge kommun

Resepolicyn ar under omarbetning och en uppdaterad resepolicy avses antas under hésten
2012. Nuvarande resepolicy beslutades den 28 november 2006. Den avser alla resor som
sker inom tjansten och som bekostas av kommunen. Riktlinjer gallande den administrativa
hanteringen beslutas av kommunaldirektéren. Policyn &r kort och innefattar féljande punkter:

Alla tjansteresor ska ha ett klart definierat syfte

Alla tjansteresor ska fylla ett val motiverat behov fér verksamheten

Kostnader for resor ska vara sa ldga som mgjligt

Hansyn ska tas till miljébelastning

Inképspolicy ska foljas

Resor fér fértroendevalda beslutas av respektive ndmnd eller dess delegat
Rabatter och férmaner som fas pa grund av tjansteresa ska tillfalla kommunen

3.2. Huddinge kommun

Kommunen har ingen specifik resepolicy. Daremot anger Huddinge kommuns férfattnings-
samling (HKF 9210) reglerna for resor. Dar anges delegationsordning for resor och nér det
ska avldmnas reserapport. '

3.3. Sundbybergs kommun

Kommunen har inga rikilinjer eller policy for resor.
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3.4, Sodertilje kommun

Saédertaljes riktlinjer for tjanstresor finns beskrivna i Sédertéljes kommunala férfattnings-
samling (utgava juli 2010, 6:8) och antogs den 24 maj 2010. Dokumentet omfattar resor som
utfors i tjdnsten av anstéllda och fértroendevalda och som bekostas av kommunen. Riki-
linjerna ar detaljerade och beskriver bl.a. féljande omraden:

Syfte med riktlinjerna (minimera klimat- och miljépaverkan, kostnadseffektiva och trafik-
sékra resor)

Vilka resor som omfattas av riktlinjerna
Vem som har ansvar att riktlinjerna féljs
Principer fér val av fardsatt

Egen bil i tjdnsten

Vem som har ratt att besluta

Vad som galler vid [&ngre resor
Taxiresor

Instruktioner fér faktura och attest

3.5. Nacka kommun

Resepolicy antogs ar 2008 och omfattar bade anstélida och fértroendevalda. Syftet med
resepolicyn &r att skapa en forutsattning for ett kostnadseffektivt resande och minimera
klimatpaverkan. Policyn beskriver:

Syfte med policyn

Vem som har ansvar fér att policyn tilldmpas

Hur uppfélining ska goras

Godkéannande och bokningsregler av resa

3.6. Upplands Vasby kommun

Resepolicyn (KS/2006:110) beslutades den 30 september 2009 och géller fram till och med
den 31 december 2015. Dokumentet &r kort och 6vergripande och omfattar féljande princi-
per:

Resor ska vara miljdanpassade

Resandet ska vara trafiksakert

Resor i tjdnsten ska vara kostnadseffektiva

3.7. Analys

Av den jamforelse som gjorts med fem andra kommuner framgar att tva saknar policy och i
de fall policy finns ar de kortfattade. Tre har, liksom Haninge, fokus pa att resorna ska vara
miljdanpassade och kostnadseffektiva. Det &r endast Sédertélje kommun som har en detalje-
rad policy.

Dokumentgranskning visar pa att bl.a. féljande ledord/omraden berdrs i kommunernas rese-
policy: '

Policyn omfattar bade tjansteméan och fértroendevalda
Resan ska ha ett definierat syfte/motiverat behov
Kostnadseffektiv

Inkdpspolicy/upphandling
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Miljé

Rabatter & formaner pa resor
Beslutsfattande
Reserapport

Trafikséker resa

Ansvar for att policyn féljs
Principer vid val av fardsatt
Egen bil i tjdnsten
Taxiresor

Faktura/attest

Uppfélining av resepolicy

3.8. Vara kommentarer

Haninge kommuns resepolicy motsvarar narliggande kommuners resepolicys. De &r, férutom
Sodertélje, kortfattade och ger endast 6vergripande vagledning vilket gér dem svara att styra
mot samt félja upp tjdnsteméannens och de fértroendevaldas resande.

Resepolicyn &r under omarbetning och en uppdaterad resepolicy avses beslutas under hos-
ten 2012.

For att skapa férutsattningar for en férbattrad styrning och uppféljning av resor ar Sédertalje
kommuns resepolicy ett gott exempel. De ledord/omraden som framkommit i var analys kan
anvandas som vagledning i den dversyn som sker.

4. Granskning av resekostnadsunderlag

Resepolicyn anger att:

Alla tjansteresor ska ha ett klart definierat syfte

Alla tjansteresor ska fylla ett val motiverat behov for verksamheten

Kostnader for resor ska vara sa laga som méjligt

Hansyn ska tas till miljébelastning

Ink&pspolicy ska féljas

Resor fér fértroendevalda beslutas av respektive ndmnd eller dess delegat
Rabatter och férmaner som fas pa grund av tjansteresa ska tillifalla kommunen

Kommunen anvander bade elektronisk och manuell attestering. Om fakturor har attesterats
elektroniskt ska attestanten/bestéllaren av resan ange syfte och motivering till resan i syste-
met. Relevanta dokument som exempelvis deltagarlistor, konferensschema m.fl. ska bifogas
fakturan. Om fakturan har attesterats manuellt ska motsvarande information finnas tillsam-
mans med fakturan i fakturaparm. Vi har utfort sju stycken stickprov pa resekostnadsunder-
lag. Vi har granskat bade fakturor som scannats in i systemet och som finns i fakturaparm.

Granskade resekostnadsunderlag saknar generellt angivet syfte, motivering och relevanta
underlag sasom ex. konferensschema, deltagarférteckningar etc.

Tva av de resekostnadsunderlag som vi granskade hade direktupphandlats. Reglerna fér
dokumentation av direktupphandling har inte f6ljts men ansvariga for inképen anger att de
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har fragat flera leverantérer och valt den leverantér som erbjuder lagst pris. Motivering och
syfte har angivits fér dessa tva resekostnadsunderlagen.

| delegationsordningarna fér namnderna framgar att det &r ordférande (vice ordférande som
erséattare) som har delegation avseende kurser och konferenser fér namndledaméterna. |
kommunstyrelsens delegationsordning anges att beslut om deltagande i resor, konferenser,
kurser och representation anses som verkstéllighet.

4.1. Vara kommentarer

Noteras bér att var bedémning endast utgar ifran en 6versiktlig granskning med ett fatal
stickprov av resekostnader.

| granskningen har framkommit att syfte och motivering till resan séllan anges péa resekost-
nadsunderlag, vilket innebar att resepolicyn inte till fullo efterlevs.

Granskningen tyder &ven pa att det eventuellt kan finnas brister i efterlevnad av rutinerna for
direktupphandling.

Vi har inte kunnat géra en bedémning om hansyn tagits till miljébelastningen utifran den
information vi erhallit utifran resekostnadsunderlagen.

Stockholm den 12 juni 2012

Anna-Karin Karlstrém
Godkénd revisor
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Policy fér resor, kurser, konferenser och representation fér Haninge Kommun (28 november
20086), Haninge Kommun

Delegationsordningar samtliga ndmnder, Haninge Kommun

Sa hér gar det till att gbra inkép i Haninge Kommun, Haninge Kommun

Riklinjer och anvisningar fér inkép, Haninge Kommun

Sédertélje kommunal férfattningssamling (utgava juli 2010), Sédertélje Kommun
Resepolicy (2008), Nacka kommun

Resepolicy (2008-09-30),Upplands Vasby kommun‘

Huddinge kommuns férfattningssamling (HKF 9210), Huddinge Kommun




