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Haninge kommun

Sammanfattning

Kommunfullmiktige har beslutat om kommunens styr- och uppféljningssystem som innehaller
vision, mal och 16ften till invanarna. Kommunstyrelsen bidrog till kommunfullmiktiges
maluppfyllelse genom att arbeta med sju av kommunfullmiktiges nio mal under 2024.
Kommunstyrelsen beslutade om nio naimndmal for att bidra till malen, varav tva nimndmal
bedoms uppfyllas i hég grad och sju nimndmal bedoms delvis uppfyllas. Kommunstyrelsen har
dven arbetat med tre uppdrag som pagar enligt plan.

Kommunstyrelsen har haft ett stort fokus pa att skapa forutsittningar for en fortsatt tillvaxt 1
kommunen. I mars 2024 passerade Haninge kommun 100 000 invdnare och blev en av Sveriges
snabbast vixande kommuner, frimst tack vare ett flyttnetto fran Stockholms lin. Ett flertal
samhillsbyggnadsprojekt har initierats sisom utveckling av Haninge centrum och Norrby girde
och drivits framat och natt viktiga milstolpar sisom Handenterminalen och Notrby sodra.
Arbetet med att forbittra foretagsklimatet har fortsatt och trygghetsarbetet har forstarkts.

Kommunstyrelsen har ocksa haft ett stort fokus pa att sakerstilla en hallbar ekonomi och
verksamhet. Den ekonomiska styrningen har forstirkts och integrerats med styrningen av
verksamheten. Organisation och arbetssitt inom inkép och upphandling har setts 6ver efter att
Sodertorns upphandlingsnimnd avvecklades. Kommunstyrelsen har fattat beslut om att inritta
ett upphandlingsutskott. Beslut har fattats om att avveckla Haninge Holding AB f6r att utveckla
bolagsstyrningen och minska administrativa kostnader.

Kommunstyrelsens ackumulerade resultat f6r 2024 var 379,8 mnkr, vilket utgjorde 6,1 procent
av arets budget. Resultatet for aret motsvarade ett 6verskott pa 24,6 mnkr jimfért med arets
ackumulerade budget. Overskottet berodde frimst pa att kommunstyrelsens reserv hade ett
ligre utfall 4an budgeterat samt att utvecklings- och tillvixtportféljen férbrukade mindre medel
an budgeterat. Lokalférsorjningen hade en negativ avvikelse med 44,9 mnkr, fraimst for
avstillda lokaler, som vigdes upp av 6verskott inom 6vriga avdelningar inom
kommunstyrelseforvaltningen.

Forbrukning av investeringsmedel inklusive exploateringsutgifter uppgick till 208,2 mnkr, eller
74,9 procent av helarsbudgeten pa 278,0 mnkr. Det liga utfallet jimfért med budget berodde pa
att investeringsreserven inte nyttjades.

Foérutom uppfoljning av mal, uppdrag och budget redovisas i arsredovisningen uppfoljning av
internkontrollen, visentliga personalférhallanden, férvantad utveckling 2025 samt
nimndspecifika upphandlingar och avrop som genomforts 6ver tva miljoner kronor.

Kommunstyrelsen har genomfért sex olika kontrollmoment enligt kommunstyrelsens
internkontrollplan. Nagra brister identifierades och kommunstyrelsen kommer att arbeta vidare
med att stirka sin interna kontroll £6r att f6rebygga risker och sikerstilla en god
torvaltningskultur framat.
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Haninge kommun

Inledning

Kommunstyrelsens arsredovisning for perioden januari till december dr en uppfoljning av det
som faststillts i respektive nimndplan med budget. Namndplanen ir en ettarig plan som
faststiller vad kommunstyrelsen ska bidra med till kommunfullmaktiges 6vergripande
styrdokument Mal och Budget 2024—2027. I namndplanen har kommunstyrelsen tagit fram
nimndmal och indikatorer som konkretiserar vad kommunstyrelsen kommer att bidra med for
att uppna kommunfullmiktiges mal.

Arsredovisning omfattar verksamhetsresultat och eventuella utfall samt maluppfyllelse for
nimndmal och indikatorer, uppdrag samt drift- och investeringsredovisning.
Kommunstyrelsens arsredovisning utgdr underlag f6r den koncerndvergripande rapporteringen.
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Haninge kommun

Handelser av vasentlig betydelse

I mars 2024 passerade Haninge kommun 100 000 invanare och kommunen hade under 2024
den sjitte storsta befolkningsékningen bland landets 290 kommuner. Det dr fraimst ett flyttnetto
fran kommuner i Stockholms lin som har bidragit till kommunens befolkningsokning.

Det har fortsatt varit ett stort fokus pa Haninges framtida utveckling. I april beslutade
kommunstyrelsen att ta fram en ny detaljplan f6r omradet kring Haninge centrum. Detaljplanen
ska préva mojligheterna for utvecklingen av en sammanhallen stadsbebyggelse med centrum,
bostider och forskola. Uppdraget paborjades efter att ett intentions-och markanvisningsavtal
med byggaktor for fastigheterna S6derbymalm 3:380, 3:375 och 3:21 har vunnit laga kraft.

Kommunfullmiktige antog aven detaljplanen f6r Norrby, etapp sodra, i oktober 2024. Det ar
den forsta av tre etapper som ska omvandla det gamla sommarstugeomridet Notrby till ett
naturndra bostadsomrade med cirka 270 smahus och villor samt foérskola och park med lekplats.
Aven en detaljplan fér Dalar6 etapp 2a, Kolbotten och Vistra vadviken antogs under dret som
mojliggdr en 6kad andel permanentboende samt utbyggnad av kommunalt vatten.

I december beslutade kommunstyrelsen om en markanvisning och att paborja planarbetet for
att mojliggora utveckling av ett nytt stort handelsomrade vid Norrby girde. Inriktningen ar att
platsen ska omvandlas till en attraktiv malpunkt med verksamheter inom handel och service.
Parallellt pagar detaljplaneringen av ett nytt idrottsomrade vid Norrby girde.

I februari faststillde kommunfullmaktige avvecklingen av Sédertérns upphandlingsnimnd fran
och med den 30 juni 2025. Syftet med foérindringen ér att fokusera pa Haninge kommuns egna
behov av inkép och upphandling samt att moéjliggora for battre affarer. Kommunstyrelsen har
beslutat att inritta ett upphandlingsutskott. I november beslutade dven kommunstyrelsen att
foresla kommunfullmaktige att genomfora en omstrukturering av den kommunala
bolagskoncernen i syfte att sidkerstilla att kommunens resurser nyttjas pa effektivast stt.

Den 7 oktober tog kommunstyrelsen ett inriktningsbeslut om samlokalisering av den
kommunala gymnasie- och vuxenutbildningen 1 Haninge. Riksidpplets gymnasieskola och
Centrum Vux flyttas fOr att ligga 1 direkt anslutning till Fredrika Bremergymnasiet i Handen.
Tillsammans kommer verksamheterna och omradet att bilda Campus Haninge — det nya
utbildningsnavet i sédra Stockholmsomradet.

Kommunstyrelsen féreslog dven kommunfullmaktige att inféra ett valfrihetssystem inom
sarskilt boende f6r dldre. Syftet med att inféra LOV dr att 6ka den enskildes valfrihet,
delaktighet och inflytande. Inférandet sker under varen 2025 enligt lagen (2008:962) om
valfrihetssystem (LOV) och ildrenimnden fick 1 uppdrag att ta fram ett forfragningsunderlag
och plan f6r hur ett inférande ska ga till.
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Haninge kommun

Kommunstyrelsen beslutade att foresla kommunfullmiktige att anta en policy for sikerhet och
beredskap samt en reviderad 6vergripande risk- och sarbarhetsanalys. Risker har identifierats,
och atgirder for att 4stadkomma férbittringar kommer att genomféras. Kommunstyrelsen
beslutade dven att foresla kommunfullmiktige att anta ett nytt klimat- och miljéprogram.
Programmet ska resultera i en hallbar stadsutveckling, effektiv resursanvindning och minskade
utsliapp av vixthusgaser.

For att forstarka kommunstyrelseforvaltningens roll 1 att bitrida kommunstyrelsen 1 styrning,
ledning och samordning av kommunen och forbattra forvaltningens stod till Gvriga
forvaltningar samt samla ansvaret for olika typer av utvecklingsfragor genomférdes en
omorganisation av kommunstyrelseférvaltningen 1 juni 2024. Under dret paboérjades dven
implementeringen av ett nytt HR- och l6nesystem. Systemet kommer att tas i bruk under viren
2025 och innefattar flera olika system som fOrvintas effektivisera och férenkla arbetet f6r
kommunens chefer.
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Haninge kommun

Mal och uppdrag

I nimndernas arsredovisning redovisas en uppféljning av samtliga nimndmal och uppdrag samt
en bedémning om nimndplanens maélsittningar kommer att uppnas for helaret. Om det finns
resultat f6r kommunfullmiktiges eller nimndens indikatorer redovisas detta i tabellerna
tillhorande respektive mal. Resultaten for indikatorerna kommenteras i de fall resultatet inte
ligger i linje med fullmiéktiges eller nimndens malsattning.

Maluppfoljning

Trygga Invanare

Tryggheten dr var tids stora frihetsfraga. Det offentliga rummet ska tas tillbaka till hederliga
invanare och resurser ska liggas pa uthalliga atgarder som bidrar till minskad kriminalitet och
okad trygghet. Kommunen har som mal att Haninge inte ska ha nagra utsatta omraden 2030.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Anmalda brott om skadegorelse per 32,5 30,7 * 27,0
1000 invanare

Trygghet i skolan, arskurs 8 79,9% 79,9% 80,4% 86,0%
Andel som kanner sig trygg 61,3% 60,3% 64,9% 69,0%

utomhus i omradet dar du bor nar
det ar morkt ute

*Utfall levereras senare under 2025.

Nimndmal 1.1 Kommunstyrelsens insatser dr samordnade f6r 6kad trygghet i
kommunens verksamheter samt i de offentliga miljéerna

Med ett hojt sakerhetslige i hela landet och den eskalerande gingkonflikten med dagliga
skjutningar och sprangningar, utan hinsyn till utomstaendes liv och sikerhet, kan liget inte
beskrivas som annat 4n mycket allvarligt i Haninge och andra drabbade kommuner. Sirskilt som
valdsverkarna inte sillan dr barn. Det innebir att kommunstyrelsen utéver att sakra upp det
strategiska trygghetsarbetet ocksa maste kunna samordna extraordinira atgarder for att skydda
sina verksamheter. I avvaktan pa att lagstiftning och statliga resursers kommer pa plats maste
kommunen gora allt som dr maojligt for att personal och kunder fir en trygg miljo att arbeta och
vistas 1.

Den upplevda tryggheten dr komplex och utgar fran individens subjektiva kinsla eller ridsla for
att utsittas for brott. Den faktiska tryggheten handlar om sikerhet och faktiska risker.
Kommunstyrelsens trygghetsarbete ska priglas av ett systematiskt arbetssitt for att virna om
bide den upplevda och faktiska tryggheten. Under 2024 ska uppdraget med att ta fram ett
trygghetsprogram fOr den strategiska samordningen av trygghetsarbetet i koncernen vara
slutfort. Det kommer omfatta bade den upplevda tryggheten som bygger pa kinslan att vara
otrygg och den faktiska tryggheten som bidrar till 6kad sidkerhet och minskad risk f6r att bli
utsatt for brott.
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Haninge kommun

Den allminna ordningsstadgan ska revideras 1 syfte att stivja bide minniskohandel och sanitira
olagenheter i vara gemensamma miljder genom att definitionen av offentlig plats utékas. Detta
ger polisen verktyg att avhysa exempelvis tillfilliga bosittningar 1 titortsnira gronomraden.
Kommunstyrelsen ska ocksa prioritera trygghetsfragor som rér det lokala niringslivet,
exempelvis atgirder for en sikrare infrastruktur.

Kommentar:

Bedomningen ir att nimndmalet delvis uppnas. Andel som kéinner sig trygg utomhus nir det ar
morkt ute har 6kat nagot under aret och kommunen ligger i niva med andra liknande
kommuner i Stockholmsomradet. Under 2024 har kommunstyrelsen vidtagit atgirder enligt
nimndplan 1 syfte att sikerstilla samordningen av de insatser som genomfors for att 6ka
tryggheten 1 kommunens verksamheter samt 1 den offentliga miljon.

En upptdljning av samverkansdverenskommelsen mellan Haninge kommun och
lokalpolisomride Haninge/Nynishamn har gjorts. Uppfoljningen av 6verenskommelsen, som
omfattade fem fokusomriden - trafiksidkerhet, utsatta omraden, férebyggande av
livsstilskriminalitet, skydd for sirskilt utsatta brottsoffer och trygghet i den offentliga miljon -
med 18 aktiviteter, visar att framsteg har gjorts alla fokusomraden. En ny 6verenskommelse om
samverkan mellan kommunen och polisen har arbetats fram och giller f6r 2025.

Haninge kommun har under 2024 fatt tillstind f6r och inrittat kommunala ordningsvakter
inom sex kommundelar; Brandbergen, Handen, Jordbro, Tungelsta, Vega och Visterhaninge.
Ordningsvakterna ar ett komplement till kommunens 6vriga trygghetsskapande och
brottsférebyggande arbete.

I november 2024 antog kommunfullmiktige nya lokala ordningsféreskrifter. Andringarna
inkluderar en utdkad definition av offentlig plats, campingférbud pa offentlig plats,
alkoholférbud i Vega centrum och reviderat alkoholférbud vid Rudans friluftsanliggning.
Dessutom inférs f6rbud mot anvindning av lustgas i berusningssyfte pa vissa platser,
koppeltving f6r hundar pa offentlig plats och krav pa polistillstind f6r pyroteknik i Vega

centrum.

Ett arbete har bedrivits med att ta fram ett forslag till trygghetsprogram. Arbetet har involverat
deltagare fran kommunens forvaltningar och kommunala bolag och kommer att 6verlimnas till
kommunstyrelsen f6r beslut under varen 2025. Avsikten ar att programmet ska tydliggora
styrningen inom trygghetsomradet och ge forutsittningar f6r prioriteringar och ett mer
fokuserat och systematiskt trygghetsarbete.

Under 2024 har Haninge kommun fortsatt arbetet med att stirka sin f6rmaga inom det civila
forsvaret. Kommunfullmiktige antog en policy f6r sikerhet och beredskap samt en reviderad
6vergripande risk- och sirbarhetsanalys. Risker har identifierats, och atgirder for att
astadkomma férbittringar kommer att genomféras.
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Haninge kommun

Samarbetet med Forsvarsmakten och Haninge garnison har fordjupats och utokats till fler
omréden, inklusive sikerhetsskydd. Under Beredskapsveckan deltog Forsvarsmakten i
kommunens utbildningsinsatser. Kommunen genomforde ocksa cybersikerhetskollen via
Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap, vilken identifierade forbittringsbehov kopplade
till digitala beroenden. Ytterligare styrdokument for civilt forsvar dr under framtagande.

Ett vaxande naringsliv med fler i egen férsorjning

Haninge ska vara en attraktiv foretagskommun och ta vara pa de férutsittningar som
kommunen har inom olika branscher. Servicen till befintliga féretag och nyetableringar ska vara
enkel, snabb och halla hog kvalitet. Fler foretag ger fler jobb, som leder till mindre
bidragsberoende. Det ska finnas en stark koppling mellan ekonomiskt bistaind och krav pa
aktivitet.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Arbetsplatskvot 0.62 0.61 * 0.64
Nojd kund index for féretagare (NKI) 80 80 * 80
Kostnad ekonomiskt bistand, kr/inv. 1427 1421 * 1200
Sammanfattande omddéme 3.32 3.23 3.22 3.70
foretagsklimat (index 1-6 Svenskt

naringsliv)

Foretagsklimat bygglov NKI 7 76 * 77

*Utfall levereras senare under 2025.

Nimndmil 4.1 Haninge kommun ir en attraktiv f6retagskommun och
kommunstyrelsen skapar forutsiattningar for tillvixt, expansion och nyetableringar.

Kommunstyrelsen samordnar arbetet med att uppna snabb och effektiv kommunal service som
underlittar for foretag att vixa och etablera sig i Haninge kommun. Det ska upplevas som
attraktivt och tryggt att etablera och driva féretag i kommunen. En del myndighetsutévning dr
utlagd pa kommunférbundet Sédertdrns miljo- och hilsoskyddstorbund, vilket gor att
kommunen inte kan styra Over prioriteringar som kan vara kommunspecifika. Dirfér gors en
oversyn av de olika myndighetsomradena under 2024 f6r att eventuellt aterta viss
myndighetsutévning.

Efter ett stort omtag i planprioriteringarna under 2023 kommer ett storre fokus 2024 att ligga
pa att korta ner planprocessen, da tidsaspekten ofta ar den viktigaste faktorn for nyetableringar
och expansion. Kommunen ska i stérre utstrickning, nir forutsittningarna medger, utveckla
planprocessen tillsammans med andra aktérer genom att préva olika former av samarbeten sa
som exploatorsdrivna detaljplaner, samverkansprojekt och andra innovativa samarbetsformer.
Kommunens niringslivskompetenser far en mer aktiv roll 1 planprojekt som ber6r naringslivet.
Planuppdrag f6r Norrby girde kommer att ges 2024 efter att arbetet med att hitta limpliga
foretag for etablering slutforts. En reviderad niringslivsstrategi kommer ocksa att antas under
2024.
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Haninge kommun

Namndindikator Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Nystartade féretag, antal 1000 inv., 12,3 10,7 * 12,7
16-64 ar

*Utfall levereras senare under 2025.
Kommentar:

Bedomningen ar att nimndmalet uppfylls delvis. Bedomningen grundar sig dels pa utfallet av
indikatorerna, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att skapa forutsittningar for det
lokala niringslivet att utvecklas och vixa. Det sammanfattande omdomet om féretagsklimat i
Haninge uppgir till 3.22 och ligger nagot under liknande kommuner i Stockholmsomradet.
Aktiviteter har genomforts utifran nimndmalet i enlighet med nimndplanen.

Utifran det omtag som gjordes i planprioriteringarna under 2023 har fokus under 2024 legat pa
att se Over organisation och arbetssitt for att sikerstilla en effektivare
samhillsbyggnadsprocess. I detta syfte bildades en ny samhallsutvecklingsavdelning pa
kommunstyrelseférvaltningen den 1 juni som samlar kommunens kompetenser for
detaljplanering, mark och exploatering, fysisk planering och niringsliv. Darmed har
niringslivskompetensen integrerats i samhillsbyggnadsorganisationen.

Under aret har beslut fattats om att paborja planarbete f6r Haninge centrum och niromradet.
Projektet dr ett viktigt steg 1 ambitionen att skapa en attraktiv och konkurrenskraftig regional
stadskarna som moter invanares, foretagares och besokarnas behov av service och handel.
Kommunstyrelsen har ocksa beslutat om en markanvisning och planarbete for att mojliggora
utveckling av ett nytt stort handelsomrade vid Norrby girde. Inriktningen 4r att platsen ska
omvandlas till en attraktiv malpunkt med verksamheter inom handel och service. Planarbete har
dven pagatt for att mojliggora en utveckling av foéretagsomraden Albyberg, Fors och Jordbro.

Kommunen har pabérjat arbetet med att revidera néringslivsstrategi som ska tydliggora
styrningen inom niringslivsomradet och ge férutsittningar for prioriteringar och ett mer
fokuserat och systematiskt arbete med att forbittra foretagsklimatet. En etableringsstudie
genomfordes under aret, vilken ligger grunden for fortsatt arbete med etableringar under 2025.

For att stirka dialogen med niringslivet har flera dialogforum anordnats, bland annat med
fastighetsigare i centrala Handen, med hyresgister i Visterhaninge centrum och med féretag
inom byggbranschen. Foretagsfrukostar har arrangerats, dir kommunen har métt 6ver 100
foretagsrepresentanter per tillfille, och foretagsbesok har genomforts for att stirka dialogen
med foretagen och forbittra foretagsklimatet.

En utredning av myndighetsutévningen som ér utlagd pa kommunférbundet Sédertérns miljo-
och hilsoskyddsférbund att pagatt under édret utifrin behovet av egen radighet f6r kommunen.
Utredningen, som beriknas vara klar under varen 2025, kommer ligga till grund for utvirdering
av kommunens deltagande i kommunférbundet.
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Ordning och reda i ekonomin

Kommunen har en skyldighet att forvalta skattebetalarnas pengar pa bista sitt. Kommunens
verksamheter ska vara sa effektiva som moijligt och leverera hogsta méjliga kvalitet per
skattekrona. Kommunens ekonomi ska langsiktigt stirkas med 6kad sjalvfinansiering av
investeringar. Pé sikt ska kommunalskatten sinkas.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Laneskuld per invanare (tkr) * - - - 58,6
Resultat av skatteintakter och 10,5% 4,2% 1,9% 3,0%

statsbidrag
* Kommunen har inga ldn utan i stillet finansiella innehav i form av kassa, bank och rintefonder om 1 924 mnkr
vid 2024-12-31. Diremot har dotterbolagen Haninge Holding, Tornberget och Haninge Bostider en lineskuld om
totalt 5 148 mnkr per 2024-12-31.

Nimndmil 5.1 Kommunstyrelsen har en langsiktig, andamadlsenlig och effektiv
ekonomi- och verksamhetsstyrning f6r kommunkoncernen.

I kommunens 16fte till invanarna férstirks synen pa de som finansierar var verksamhet.
Kommunstyrelsen har det 6vergripande ansvaret for att sdkerstilla att samtliga verksamheter
uppfyller 16ftet om att varsamt forvalta skattebetalarnas pengar, som innebir ett storre atagande
an att endast sakerstilla en effektiv verksamhetsstyrning och budgetfoljsamhet. Alla dtgirder
som kan bidra till effektivare anvindning av skattemedel kan lyftas upp, sa linge de inte strider
mot de fyra prioriteringarna i den politiska plattformen och malstyrningen i mal och budget.

Arbetet med att Oka sjilvfinansieringen av kommunala investeringar och att minska
skuldsittningen inom kommunkoncernen fortsatter. Kommunala lokaler som i dag bidrar till ett
ckonomiskt underskott, inom kommunens lokalférsérjning, utreds och hanteras kontinuerligt
med atgirder som bidrar till budget i balans.

Kommunstyrelsen ska ocksa utreda andra alternativ f6r kommunens verksamhetslokaler som
kan bidra till ett effektivare lokalutnyttjande och ett mindre investeringsbehov i nya lokaler.

De atgirder som vidtagits for att uppna en effektivare resursfordelning och 6kad forstielse for
resurseffektivitet och kvalitet har resulterat i att Haninge foljer nettokostnadsavvikelser for
kommunens verksamheter i jimforelse med linets kommuner. Kommunstyrelsen ska utveckla
detta arbetssatt.

Vilfirdsbrottsligheten har fatt helt nya dimensioner i Sverige och ett viktigt uppdrag for
kommunstyrelsen dr att sdkra upp att atgarder mot korruption och missbruk av skattemedel
utvecklas inom de verksamheter som dr mest exponerade, sisom myndighetsutdvning mot
enskild och utférarverksamheter av kommunala tjanster.

Namndindikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Budgetfdljsamhet* - - - 0,5%
Prognosséakerhet* - - - 5,0%

* Tillforlitliga utfallsvirden saknas pa grund av éverféringsidrenden och dndrad budget under verksamhetsaren.
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Kommentar:

Bedomningen ar att nimndmalet uppfylls delvis. Bedomningen grundar sig dels pa utfallet av
indikatorerna, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att skapa forutsittningar for en
langsiktig, dandamalsenlig och effektiv ekonomi- och verksamhetsstyrning f6r
kommunkoncernen.

Haninge kommun har under 2024 fortsatt arbetet fOr att sikerstilla en ansvarsfull och effektiv
anvindning av skattemedel. Kommunstyrelsen har tagit flera initiativ fOr att stirka den
ekonomiska styrningen. Det har inneburit fokus pa prioritering, effektivare organisation och
arbetssitt, lokaloptimering samt en mer sammanhallen ekonomi- och verksamhetsstyrning.

Kommunfullmiktige har 1 mal och budget f6r 2025 utvecklat den ekonomiska modellen pa
flertalet satt, vilket kommer att kvalitetssikra budget och uppféljning framat. Kommunstyrelsen
har i december beslutat om ett nytt arshjul f6r budget- och uppféljningsprocessen fran 2025 i
syfte att 6ka verksamheternas kvalitet samt budgetféljsamheten.

Per arsskiftet har kommunen ingen laneskuld utan i stillet 1 498 mnkr i kassa och bank samt
426 mnkr i fondplaceringar. Diremot har dotterbolaget Tornberget, som innehar merparten av
kommunens verksamhetslokaler, en lineskuld pa 4 050 mnkr, vilket 4r 50 mnkr mindre an vid
arets borjan. Laneskulden for dotterbolagen Haninge Holding och Haninge Bostader uppgar till
119 mnkr respektive 979 mnkr, vilka dr oférandrade laneskulder under 2024.

Kommunens resultat for ar 2024 uppgar till 1,9 procent (126 mnkr), vilket ar 1 underkant av
budgeterat resultat om 2,0 procent (130 mnkr). Infér 2025 4r det budgeterade resultatet 3,0
procent, vilket ér i linje med kommunfullmaktiges malindikator £6r ar 2026.

Det finns svarigheter 1 att tillforlitligt mata kommunstyrelsens naimndindikator budgetfoljsamhet
mot ursprunglig budget eftersom kommunstyrelsens driftbudget har forindrats under pagaende
budgetar, 20222024, genom arliga 6verforingsirenden samt genom andra beslut om dndrad
budget for kommunstyrelsen under pagaende verksamhetsar. En del av budgetférandringarna
har ocksa skett drligen efter arsprognosen per augusti, vilket gor att det dven édr svart att
tillforlitligt mata prognossikerheten. Det saknas darfor sikerstillda utfallvirden i tabellen ovan.
Fran 4r 2025 och framgent finns bittre forutsittningar att f6lja budgetfoljsamhet och
prognossikerhet utifrin kommunfullmaktiges beslut i Mal och budget f6r 2025 om att inte gora
overforingsirenden eller andra dndringar i budget under pagaende ar.

Kommunstyrelsen har startat upp ett arbete med att hitta relevanta jaimforelsebara nyckeltal f6r
att kunna jamfora sig med andra liknande kommuner. Ett exempel dr nettokostnadsavvikelse
som visar om kommunens faktiska kostnader ar hogre eller lagre dn vad som kan férvintas
utifrain kommunens specifika strukturella férutsittningar.

Under 2024 har en forstudie genomforts for att identifiera atgiarder mot korruption och
missbruk av skattemedel. Kommunstyrelsen kommer under 2025 att ta fram nya arbetssitt som
ska forebygga, analysera och hantera vilfirdsbrottslighet. Under 2025 kommer
kommunstyrelsen dven att intensifiera arbetet f6r en god férvaltningskultur i syfte att fa en mer
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effektiv styrning, uppféljning och kontroll. Finansférvaltningen och styrdokumenten
finanspolicy och riktlinjer f6r finansverksamheten har utvecklats. Beslut och implementering ar
planerad till borjan av 2025.

Kommunstyrelsen har ocksa haft ett stort fokus pa att sakerstilla en hallbar ekonomi och
verksamhet. Den ekonomiska styrningen har forstirkts och integrerats med styrningen av
verksamheten. Budget- och uppfdljningsprocesserna har férenklats och effektiviserats genom
beslut i kommunstyrelsen respektive i kommunfullmiktige under 4ret. Aven prognoser for
befolkningar, lokaler och brukarvolymer har utvecklats samt blivit mer effektiva. Organisation
och arbetssitt inom inkop och upphandling har setts 6ver efter att S6dertérns
upphandlingsnimnde avvecklades. Beslut har fattats om att avveckla Haninge Holding AB.

Malinriktat miljoarbete

Kommunen ska ha en tydlig styrning mot ambitiésa miljémal. I det storre perspektivet ska
kommunen genom samarbete med frimst nirkommunerna uppna samarbeten som kan bidra
till minskade utslapp och forbattrad miljo. Kommunens egen verksamhet ska inspirera
invinarna till att ta ett storre ansvar for sin narmiljo.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Energianvandning i kommunala 123,0 117,0 114,7 117,0
lokaler och bostader (kWh/m2)

Hushéllsavfall som samlats in for 33% 32% * 35%
materialatervinning, inkl. biologisk

behandling

Utslapp av vaxthusgaser fran 284 236 97 0
kommunens resor och transporter

(ton CO2)

VA-utbyggnad i 0 0 0 290

omvandlingsomraden
*Utfall levereras senare under 2025.

Nimndmal 6.1 Kommunstyrelsen samordnar kommunens miljéarbete for en tydlig
styrning.

Haninge kommun ska ha en tydlig styrning mot langsiktiga och ambitiésa miljomal och
kommunstyrelsen samordnar kommunens klimat- och miljéarbete. Samordningen bygger pa att
identifiera genomfdrbara och resurseffektiva dtgirder som i forsta hand far synlig effekt pa
nirmiljon. Arbetet ska utga fran det miljé- och klimatpolitiska programmet. Kommunstyrelsen
samordnar dven arbetet med nirkommunerna for att uppna samarbeten som kan bidra till
minskade utslipp och forbittrad miljé. Ny lagstiftning som trdder i kraft 2024 ger kommunerna
ett storre helhetsansvar for avfallsinsamling och atervinning. Haninge 4r en av Sveriges snabbast
vixande kommuner men har till ytan stor landsbygd och skirgird. Kommunstyrelsen ska verka
for att effektiva mobila 16sningar anvinds i dessa omraden, exempelvis pa Dalaré.
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Kommentar:

Bedomningen ar att nimndmalet uppfylls 1 hog grad. Bedomningen grundar sig dels pa utfallet
av indikatorerna, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att samordna kommunens
miljéarbete. Kommunen ligger under malvirdet gillande indikatorn energianvindning i
kommunala lokaler och bostider. Kommunens utslipp av vixthusgaser frain kommunens
transporter och fordon minskade betydligt frin féregiaende dr. Minskningen foérklaras av att det
har varit firre tjdnsteresor och dir framfor allt firre resor med flyg drar ner utslippen. Antalet
korda kilometer med privat bil 1 tjanst har ocksa minskat jamfort med 2023.

Majoriteten av de planerade aktiviteterna har genomférts enligt naimndplan. Ett nytt klimat- och
miljoprogram, som mal och strategier inom kommunens klimat- och miljarbete, har arbetats
fram och beslutats av kommunfullmiktige. En koncerngemensam arbetsgrupp har bildats fér
genomforandet av programmet under kommunstyrelseférvaltningens ledning.

Implementering av en ny hyresmodell, for att ytterligare minska energianvindningen i
kommunala lokaler och bostider, kommer att ske under 2025. Modellen ska bidra med underlag
tor vilgrundade beslut och langsiktigt hallbara byggnader med ett litet klimatavtryck. Arbetet
leds av Tornberget med deltagande av kommunstyrelsen.

Samarbete inom milj6- och klimatomradet sker med andra kommuner i Stockholms lin, bade
inom Sédertérnssamarbetet och inom Storstockholm. Kommunstyrelsen har sikerstillt att SRV
atervinning AB omhindertar den nya lagstiftningen pa ett tillfredsstillande sitt och att
eventuella nya arbetssitt for avfallsinsamling och atervinning implementeras.

1 januari 2023 gjordes dndringar 1 §6 1 Lag (2006:412) om allminna vattentjinster som innebir
att varje kommun behdver ha en vattentjinstplan som i sin tur medfér en flexiblare beddmning
av behovet av kommunala vattentjanster. Forslaget till vattentjanstplan, som ska kunna beslutas
under 2025, innehaller betydligt firre utbyggnadsomraden dn nu gillande VA-plan.

Nimndmal 6.2 Kommunstyrelsen har ett hallbart perspektiv vid ink6p

Upphandling ir ett kraftfullt verktyg som kan bidra till att skattebetalarnas pengar anvinds pa
ett ansvarsfullt sitt. Det kan styra leverantérer med villkor som bidrar till kommunens mal samt
stimulera det lokala naringslivet. Infér 2024 uppho6r den kommungemensamma nimnden
Sodertorns upphandlingsnimnd och nya styrdokument tas fram f6r inkép och upphandling i
Haninge kommun. Dessa styrdokument ska uttrycka rimliga hallbarhetskrav vid inkép och
upphandling f6r att stédja samordnade ink6p f6r minskad miljo- och klimatpaverkan. Ett nytt
fokus ska liggas pa moijligheterna till inkép av narproducerade produkter men dven i Gvrigt fa
fler sma och medelstora lokala foretag att delta i upphandlingar. Detta ska ske inom ramen f6r
de begrinsningar som finns i lagen om offentlig upphandling.

Kommentat:

Bedomningen ir att nimndmalet uppfylls delvis under aret. Bedémningen grundar sig pa
genomforda aktiviteter i nimndplanen.
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Sodertorns upphandlingsnamnd avvecklades den 30 juni 2024 och ansvaret f6r upphandlingar
flyttades 6ver till kommunen. Under 2025 kommer nya styrdokument att tas fram och en ny
organisationen och nya arbetssitt for inkép och upphandling utvecklas. Nir den nya
organisationen ér pa plats, och nya arbetssitt 4r implementerade i kommunorganisationen,
skapas forutsittningar for att gora mer dndamalsenliga och effektiva upphandlingar samt att
minska kommunens milj6- och klimatpaverkan vid inkép och upphandlingar.

Genom att dela information om aktuella upphandlingar i nyhetsbrev, haninge.se och vid
kommunens foretagarfrukostar och foretagsbesok ges foretagare mojligheten att stilla fragor
om upphandlingar. Kommunstyrelsen har dven implementerat en rutin for att identifiera
relevanta lokala foretag och informera dem om kommande upphandlingar.

Attraktiva bostader och narmiljo

Haninge ska hivda sig i konkurrensen mellan kommunerna i Stockholmsregionen som en
attraktiv inflyttningskommun. Utvecklingen av Haninges stadskdrna och bebyggelse runt
pendeltagsstationerna ska prioriteras. Samtidigt ska Haninges olika unika miljoer for attraktivt
boende utvecklas. Nybyggnation av bostadsritter och dgda boenden ska prioriteras.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Bostader med bostadsrétter, 144 145 2 144
antal/1000 inv.

Bostader med aganderétter, 139 136 * 139

antal/1000 inv.
*Utfall levereras senare under 2025.

Nimndmil 7.1 Haninge 4r en attraktiv inflyttningskommun och kommunstyrelsen leder
och samordnar arbetet.

Haninge kommun dr 1 stark tillvixt och kommunstyrelsen bedriver en framatsyftande
bostadspolitik som frimjar bostadsbyggandet. Nir bostadsinvesteringarna kommer 1 gang stir
kommunen redo genom snabba och tydliga processer inom planering, byggande och
forvaltning. Bostadsutvecklingsprojekt i den regionala stadskérnan ska prioriteras liksom
utvecklingen av smahusbebyggelse. Befintliga stadsmiljoer ska vara attraktiva, trygga och
utvecklas i enlighet med kommunens stadsmiljélyft. Utbudet av idrotts- och kulturaktiviteter,
natur, handel, transport och naringsliv ska attrahera fler att vilja Haninge som bostadsort. For
att 6ka platssamverkan i den regionala stadskdrnan med fokus pa restauranger, handel och
niringsliv ska kommunstyrelsen underséka méjligheterna att bilda ett centrumbolag tillsammans
med ndringslivet och fastighetsidgare. Detta kan ge snabbare beslutsvigar och stérre mojligheter
att uppfylla kommunens mal om en levande stadskirna.

I en vixande kommun uppstir oundvikligen tomma ytor i avvaktan pa nya exploateringar.
Kommunstyrelsen har det samordnande ansvaret f6r att se 6ver hur iordningsstillda ytor kan
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anvindas efter rivning for att skapa trygghet och att ge invanare tillfallig yta for rekreation och
aktivitet.

Ett pagdende arbete med att hitta en limplig plats och att dir anldgga en 11-spelarplan i
nordvistra kommundelen fortsitter under 2024. Detta i syfte att 6ka attraktiviteten i denna
kommundel och att méta behovet frin foreningar.

Namndindikator Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026

Kommunen ar en bra plats att bo 90,4% 88,1% 88,0% 93,0%
och leva p4&, andel

Kommentat:

Bedomningen ar att nimndmalet uppfylls 1 hog grad under dret. Beddmningen grundar sig dels
pé utfallet av indikatorn, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att skapa forutsittningar
for att Haninge ska vara en attraktiv inflyttningskommun under kommunstyrelsens ledning.
Utfallet pa indikatorn kommunen ar en bra plats att bo och leva pa ligger 1 niva med liknande
kommuner i Stockholmsomradet. Majoriteten av aktiviteterna i nimndplanen ir genomférda.

Under 2024 har flera nyckelprojekt drivits framat och méanga har natt viktiga milstolpar. Utifran
det omtag som gjordes i planprioriteringarna under 2023 har fokus under 2024 legat pa
stadsutvecklingsprojekt i den regionala stadskdrnan samt utvecklingen av smahusbebyggelse.
Ett planarbete har startats f6r Haninge centrum med malsittningen att skapa en mer trivsam
och trygg centrumbebyggelse. Ett forslag till detaljplan f6r Handenterminalen, som innefattar
bostider, upprustade stationsmiljder och nya lokaler, har varit ute pa samrad. Aven Kolartorp
Strand, ett projekt med cirka 300 bostider i kollektivtrafik- och sjonira lige, har varit ute pa
samrad.

Under aret har detaljplaner for ny smahusbebyggelse antagits. Detaljplaner f6r smahusomraden
sisom Notrby S6dra och Kolbotten/Vadviken pa Dalar6 har antagits, vilket mojliggor cirka 275
nya sméhus och férbittrade férutsittningar f6r permanentboende pa ytterligare drygt 200
fastigheter. Forberedelser pagar for nya sammanhingande bostadsomriden i Skarplot-Nedersta
i Visterhaninge och Lillingsvigen/Vendelsostriket i Gudo.

Flera insatser fOr att lyfta stadsmiljon har genomférts, bland annat i Vega och Handen. I
projektet Haningeterrassens etapp "Vinkeln" omvandlas 6ppna patkeringsytor till en attraktiv
och levande stadsmilj6. I den regionala stadskirnan har fastighetsdgare och niringsliv bildat en
fastighetsagarforening och samverkan sker med kommunen. Ett arbete pagar med atgirder f6r
att lyfta stadsmiljon som kommer att fortsitta under 2025.

For att stirka Haninges attraktivitet och méta behovet av idrottsytor har planeringen f6r en ny
fullstor 11-spelarfotbollsplan pabériats pA kommunens mark i Norrby girde. Aven planeringen
for en ny simhall pa Torvalla har fortsatt under aret.

Under 2024 bildades en ny samhillsutvecklingsavdelning pa kommunstyrelseférvaltningen som
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samlar kommunens kompetenser for detaljplanering, mark och exploatering, fysisk planering
och naringsliv. Syftet ér att skapa forutsittningar for effektiva arbetssitt och framdrift 1
samhillsutvecklingsprojekten.

Under 2024 har arbete pagatt med att ta fram en ny 6versiktsplan f6r kommunen. Ambitionen
ar att 6versiktsplanen ska kunna bli féremal f6r samrad under 2025.

Hog kvalitet i kommunens valfardstjanster

Invanarna ska uppleva hog kvalitet 1 kontakt med kommunen. Dirfér betyder bra bemotande
och fokus pa service mycket for kvaliteten 1 kommunens tjanster. Konkurrensutsattning bidrar
inte bara till hégre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en 6msesidig stravan till att hoja
kvaliteten.

Nimndmal 8.1 Kommunstyrelsen ska utveckla en kompetent bestillarorganisation dar
alla utférare ges samma férutsittningar.

Valfriheten f6r den enskilde inom vilfarden ska vdrnas och utvecklas. Ambitionerna for att
utoka konkurrensutsittning av kommunens verksamheter kriver en bredare kompetens i
bestillning, uppfoljning, kontroll och analys. Ritt hanterat bidrar konkurrensutsittning inte bara
till hogre ekonomisk effektivitet utan ocksa till en férbittrad kvalitet f6r anvindarna av
kommunens tjinster. For att nd dit krdvs en 6vergripande styrning for utveckling av kundval
och konkurrensutsittning. I kommunstyrelsens dvergripande ansvar for styrning och
samordning ingir att bevaka konkurrensneutraliteten inom kommunens verksamheter.

Kommentat:

Beddmningen dr att nimndmalet uppfylls delvis och utvecklingsarbetet fortsitter under 2025.
Haninge kommun fortsitter arbetet med att utveckla en kompetent bestillarorganisation som
siakerstiller goda forutsittningar for alla utférare.

Under 2025 har arbetet inletts med att utveckla och anpassa upphandlingsorganisationen for att
sikerstilla en bredare och mer strategisk kompetens inom kommunen avseende hela
inképsprocessen — fran initiering av ink6p till avtalsuppfoljning. Arbetet kommer att
intensifieras under 2025 nir en ny chef och organisation dr pa plats, nya arbetssitt ar
implementerade och styrdokument ir uppdaterade. Genom att stirka kompetensen inom
upphandling och avtalsuppfoljning skapas forutsittningar for att géra mer indamalsenliga,
effektiva och kvalitativa inkGp.

Kommunstyrelsen har under aret uppdaterat och férenklat informationen pa haninge.se till
leverantorer och foretagare som ir intresserade av att bevaka och delta i Haninge kommuns
upphandlingar. For att underlitta f6r invanare som 6nskar jaimfora leverantorer som omfattas
av kundval har kommunstyrelsen tagit fram en digital jimforelseguide. Lanseringen av
kommunens Jimforelseguide dr planerad till januari 2025 pd haninge.se.

For att 6ka konkurrensneutraliteten har kommunens arbetstidsmatt justerats for att ligga 1 niva
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med andra utférare inom vard och omsorg. Det nya avtalet innebir att arbetstidsmattet har
anpassats till de centrala fackliga avtalen mellan Kommunal och Sveriges Kommuner och
Regioner, SKR.

Nimndmil 8.2 Kommunstyrelsen verkar for att invanarna ir néjda med bemétande och
kvalitet i den service och de tjdnster som kommunen finansierar.

Visionen och l6ftet till invanarna ska genomsyra arbetet 1 hela kommunen och utgér den
langsiktiga malbilden. Kommunens verksamheter ska vara tillgingliga och erbjuda god service.
Invanare och kunder ska behandlas med professionalitet och respekt i enlighet med
kommunens invanarl6fte. Kommunstyrelsen ska férankra kommunens vision och 16fte i
samtliga verksamheter och en utveckling av kommunens serviceniva dr en viktig del i detta

arbete.
Indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Bra bemotande vid kontakt med 87,0% 76,3% 77,0% 89,0%

tjansteperson i kommunen, andel

Kommentat:

Bedomningen ar att nimndmalet uppfylls delvis. Bedomningen grundar sig dels pa utfallet av
indikatorn, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att skapa forutsittningar for en
serviceinriktad organisation med gott bemétande. Malvirdet £6r indikatorn bra bemétande vid
kontakt med tjdnsteperson i kommunen ligger under andra liknande kommuner i
Stockholmsomradet.

Under 2024 bildades en ny utvecklingsavdelning pa kommunstyrelseférvaltningen som samlar
kompetenser inom kommunikation, intern service, I'T och digitalisering. Syftet dr att skapa
forutsittningar f6r ett kommundévergripande utvecklingsarbete med fokus pa service,
tillgdnglighet, effektivitet och bemétande.

For att underlitta 1 invanarnas kontakt med kommunen dr en av kommunstyrelsens prioriterade
uppdrag att under 2025 botja ett arbete med att férbereda och undersoka férutsittningar f6r
inférandet av ett kommungemensamt kontaktcenter. Genom kontaktcentret kan kommunen
erbjuda en mer tillganglig service och snabbare hantering av inkomna drenden.

Kommunen har under aret arbetat for att stirka service och kvalitet i kommunens tjanster. Flera
insatser har genomforts for att forbittra digital tillganglighet, utveckla kommunens webbplats
och serviceniva, for att ge méjlighet att hitta och jamfora service. Utvecklingen av kommunens
digitala kanaler och framf6r allt haninge.se ér prioriterat under 2025.

I syfte att analysera utvecklingsbehov av webbplats for att 6ka kvalitet och férenkla f6r
invanare, foretagare och besokare planeras en forstudie att genomféras 2025. Arbetet fortsitter
med att forankra visionen och l6ftet i hela verksamheten, med sirskilt fokus pa att utveckla och
modernisera kommunens digitala tjanster for 6kad tillginglighet och bittre service.
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En attraktiv arbetsgivare

Genom ett tydligt ledarskap och interna utvecklingsmdéjligheter behéver kommunen attrahera
och behailla ledare och medarbetare som kan utveckla en serviceinriktad kultur.

KF-indikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026
Medarbetarengagemang (HME) 79.1 7.7 77.3 83.0
Sjukfranvaro 7,7% 6,8% 7,1% 6,5%

Nimndmil 9.1 Haninge kommun ir en attraktiv arbetsgivare och kommunstyrelsen
ansvarar for att vidareutveckla detta arbete.

Kommunstyrelsen dr anstallningsmyndighet for samtliga medarbetare och arbetar strategiskt
med arbetsgivarfragor och kompetensforsorjning. Personalpolitiken ska 1 forsta hand bidra till
att rekrytera och behalla kompetenta ledare pa alla nivaer i verksamheten genom en aktiv
l16nepolitik och kommunens 6vergripande styrning, vision och 16fte till medborgarna ska
avspeglas i medarbetarskapet och utgbra en grund f6r uppfoljning av prestation och resultat.
Kommunstyrelsen ska dven verka for en 6kad konkurrensneutralitet genom att anpassa villkor
sasom arbetstidsmatt.

Kompetensforsorjningen kommer fortsatt att vara en utmaning och nya arbetssitt kommer att
krivas for att hitta medarbetare i konkurrens med andra arbetsgivare. For att minska
sjukfranvaron samt behalla och utveckla befintliga ledare och medarbetare ska
kommunstyrelsen fortsitta med implementeringen av pabérjade forhallnings- och arbetssitt 1
samtliga forvaltningar.

Forskola och dldreomsorg ska spraksakras, detta arbete samordnas av kommunstyrelsen.
Spriksikringen ska gilla bade befintlig personal samt vid nyanstillning.

Namndindikatorer Utfall 2022 Utfall 2023 Utfall 2024 Mal 2026

Motivationsindex (HME) 79,5 77,5 76,3 85,0

Ledarskapsindex (HME) 78,5 76,8 76,8 86,0

Styrningsindex (HME) 79,4 78,9 78,8 80,0
Kommentat:

Bedomningen ir att nimndmalet uppfylls delvis under aret. Bedémningen grundar sig dels pa
utfallet av indikatorn, dels det arbete som kommunstyrelsen gor for att Haninge ska vara en
attraktiv arbetsgivare.

Utfallet f6r indikatorn Hallbart Medarbetarengagemang (HME) f6r Haninge kommun har
sjunkit ndgot. Sankningen dr inom delindexomriadena motivation och styrning, medan resultatet
ar of6rindrat inom ledarskap. Under 2024 har dtgirder tagits fram, som planeras att
genomforas under 2025, 1 syfte att Oka kunskapen 1 organisationen om styrning och uppféljning
samt vilka krav och férvintningar som finns pa kommunens ledare och medarbetare.
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Kommunstyrelsens HME-resultat okar dock nigot, se vidare under avsnittet viasentlioa
gOt, g
personalforhallanden.

Den totala sjukfrinvaron fér kommunen har 6kat nigot. Okningen ir framfér allt inom
sjukfranvaro som ir kortare an 59 dagar, vilket innebir att den linga sjukfranvaron har sjunkit
nigot. Okningen har skett bide fér min och kvinnor och aterfinns inom 4lderskategorierna 29
ar eller yngre samt 50 ar eller aldre. Det 4r inom grundskolan, gymnasieskolan samt hela social-
och ildreforvaltningen som 6kningen skett. Kommunstyrelseférvaltningens sjukfranvaro ar
fortsatt lag, se vidare under avsnittet visentliga personalférhallanden.

Haninge kommun arbetar f6r att méta den 6kade konkurrensen om arbetskraft genom att
kontinuerligt arbeta f6r en god arbetsmiljé och sidker kompetensférsorjning. Arbetet med att
forenkla och fortydliga styrdokument fortsitter, med fokus pa att skapa en langsiktig
kompetensforsoriningsplan.

Kommunen arbetar med en aktiv 16nepolitik och har under édret fortydligat 16nekriterierna som 1
nista steg ska lanseras och implementeras. Syftet ar att tydliggora forvantningarna pa
medarbetarna och ge dem mojlighet att paverka sin lI6neutveckling genom prestation,
maluppfyllelse och bidrag till verksamhetens utveckling. Kommunens 16nepolitik ska stodja
rekrytering, bibehallande av kompetenta medarbetare och ledare pa alla nivder och stirka
medarbetarskapet, samtidigt som den ska bidra till att uppna kommunens vision, mal och 16fte
till invanarna.

Kommunen beslutade i borjan av aret att inféra bakgrundskontroller pa chefer i samband med
nyrekrytering samt vid rekrytering av andra nyckelpositioner som kan eller ska ha dtkomst till
kinslig eller konfidentiell information. Bakgrundskontroller borjade genomféras fran och med
den 1 september 2024.

Under éret har social- och ildreférvaltningen initierat spraktester vid nyrekryteringar och
planerar en pilot for att spraktesta personal inom tva verksamheter inom dldreomsorgen. Med
stod fran omstillningsfonden erbjuds sprikutbildning i yrkessvenska f6r personal inom
sarskilda boenden och hemtjinst, med malet att uppna sprakniva B2 enligt EU-standard, vilket
Socialstyrelsen anser nédvindigt f6r en god kvalitet i dldreomsorgen.

Utbildningsforvaltningen genomfor piloter inom férskolor i Brandbergen och Jordbro samt pa
Brandbergsskolan, dir personal med identifierade sprakbehov erbjuds utbildning. Drygt 100
personer forvintas delta i utbildningen.
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Uppdragsuppféljning
Trygghetsstrak som binder ihop Handen och Vega

Kommunfullmiktige har 1 Mél och budget 2024 - 2027 gett kommunstyrelsen 1 uppdrag att
skapa ett trygghetsstrak som binder ihop Handen och den nya stadsdelen 1 Vega genom
Mellanberg. (KS 2023-00303, KFF 2023-06-12 § 111)

Kommentar:

Uppdraget pagar enligt plan. Under 2024 har atgirder tagits fram, som planeras att genomforas
under 2025, 1 syfte att 6ka bade tillginglighet och trygghet. Under 2025 hanteras genomférandet
av atgirderna och dirmed uppdraget inom ramen for stadsbyggnadsnimnden.

Iordningsstillda ytor kan anvindas efter rivning

Kommunstyrelsen ger kommunstyrelseforvaltningen tillsammans med berdrda forvaltningar ett
uppdrag att se 6ver hur iordningsstillda ytor kan anvindas efter rivning. Fokus ska ligga pa
trygghet och att ge medborgarna en tillfallig yta.

Kommentar:
Uppdraget har paborjats och kommer att fortsitta under 2025.
Spraksikra personal i dldreomsorg och férskola

Kommunstyrelsen ger kommundirektoren i uppdrag att se till att kommunen har spraksikrad
personal inom idldreomsorg och forskola. Detta uppdrag avser bade personal som ska rekryteras
och befintlig personal.

Kommentat:

Uppdraget pagar enligt plan. Social- och dldreférvaltningen har under aret infort spraktester vid
nyrekryteringar och planerar en pilot for att utvardera sprakfirdigheter hos befintlig personal
inom ildreomsorgen. Sprakombud finns redan pa plats for att stotta personal med
dokumentation och andra sprakfragor.

Utbildningsforvaltningen arbetar parallellt med liknande initiativ. Pilotprojekt pagar pa
Brandbergens och Jordbro forskolor och 100 personer planeras fa utbildning. Brandbergsskolan
testar ocksa personalens sprakniva och identifierar utbildningsbehov. Under 2025 omhindertas
uppdraget inom ordinarie verksamhet inom kommunstyrelsen, barn- och férskolenimnden,
grundskolenimnden och idldrenimnden.
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God ekonomisk hushallning

I nimndens drsredovisning redovisas nimndens ekonomiska resultat. Det ekonomiska resultatet
omfattar drift- och investeringsbudget. Hir redovisas dven de ekonomiska indikatorerna.

Kommunstyrelsens beslutade driftbudget i Mal och budget 2024-2027 var 397,9 mnkr.
Budgeten reviderades under éret i samband med beslut om 6verforing av driftmedel 2023-2024
samt omorganisation av planenheten. Tabellen nedan visar vilka budgetjusteringar som
beslutades under innevarande ar. Totalt uppgick kommunstyrelsens driftbudget till 404,4 mnkr.

Total

KS KS budget

reserv KS

Kompletterad Mal och Budget 2024, mnkr 330,1 67,8 397,9

Overforing av medel enligt beslut i KS 8 april, KF 22 april -0,3 -3,9 -4,2

Overforing av planenheten fran SBN till KS, KF 2024-10-07 10,7 0,0 10,7

Justerad budget 2024 340,5 63,9 404,4

Driftredovisning
Heldr 2024 Heldr 2023 *

Namnd, mnkr Utfall Budget Avvikelse % avv. Utfall Fdréndzr(i)r;g %
Intakter 1234,1 1236,2 2,1 02% 1107,6 126,5 10,2%
Kostnader -1613,9 -1640,6 26,7 1,6% -1481.3 -132,6  8,2%
Nettoresultat -379,8 -404,4 246 6,1% -373,7 -6,2 1,6%

* 1 utfall 2023 ingar omorganisation av enheter mellan SBN och KS

Kommunstyrelsen nettoresultat uppgick till 379,8 mnkr, vilket innebar en positiv
budgetavvikelse med 24,6 mnkr eller 6,1 procent. Overskottet kan frimst hirledas till en positiv
avvikelse avseende kommunstyrelsens reserv med 32,6 mnkr. Lokalférsorjningen redovisade ett
negativt resultat motsvarande 44,9 mnkr i férhallande till budget. Den frimsta orsaken var
kostnader for avstillda lokaler och andra icke uthyrningsbara lokaler som kommunen innehar,
tor vilken kommunstyrelseforvaltningen biér hela kostnaden. Budgetavvikelsen vigdes upp av
overskott inom Ovriga verksamheter i kommunstyrelseférvaltningen.
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Resultatrakning

Helar 2024 Helar 2023 *
Konto, mnkr Utfall Budget Avvikelse % avv. Utfall Fdrandzr(i)r;g % avv.
Taxor och avgifter 850,6 836,5 14,1 1,7% 764,0 86,6 10,2%
Forsaljning av verksamhet 210,5 283,8 -73,3  25.8% 215,2 4,7 -2,2%
Bidragsintakter 27,3 7,1 20,3 287,6% 11,7 15,6 57,2%
Ovriga intéakter 145,7 108,9 36,8 33,8% 116,8 28,9 19,9%
Intakter 1234,1 1236,2 21 02% 11076 126,5 10,2%
Loéne- och personalkostnader -328,0 -336,2 8,2 2,4% -294,1 -33,9 10,3%
Lokalkostnader -735,2 -867,1 1319 152% -804,8 69,7 -9,5%
Kostnader for bidrag -7,6 -8,2 06 7,0% -8,2 06 -7,2%
K&p av tjanster -319,8 -241,0 -78,8  32,7% -276,8 -43,0 13,5%
Ovriga kostnader 77,7 -153,1 75,4 49,2% -63,7 -14,0 18,0%
Avskrivningar och ranta -145,6 -35,0 -110,6 316,1% -33,7 -111,9 76,8%
Kostnader -1613,9 -1640,6 26,7 16% -14813 -132,6 8,2%
Nettoresultat -379,8 -404,4 246  6,1% -373,7 -6,2 1,6%

* 1 utfall 2023 ingar omorganisation av enheter mellan SBN och KS

Intdkterna uppgick till 1 234,1 mnkr vilket var i linje med budget. Avvikelserna mellan olika
resultatrader ir frimst budgettekniska. Det fanns nagra positiva avvikelser som tickt upp ligre

intdkter for lokalforsérjningen.

Fran 2024 redovisades forpackningsinsamling genom kommunstyrelsen. Det innebar att
kommunstyrelsen erholl en intikt fran Kammarkollegiet och en kostnad fran SRV atervinning

AB. Nettoresultatet var 0,0 mnkr 2024 men bokférdes som en bidragsintikt med 23,7 mnkr och
kop av tjanster med 23,7 mnkr, vilket medférde budgetavvikelse pa respektive kontorad.

Under aret fanns ett flertal vakanser, vilket ledde till ligre l6nekostnader dn budgeterat pa de
flesta avdelningarna och ett 6verskott for l16nekostnader med 8,2 mnkr i férhéallande till budget.

Fran 2024 sa klassificerades viss lokalhyra om till finansiell leasing enligt RKR R5 Leasing.
Finansiell leasing innebir att balans- och resultatrikning ska spegla hur det hade sett ut om

kommunen sjilva dgt fastigheter och lokaler, 1 stillet for att de hyrs. Det var resultatraderna

lokalkostnader och avskrivningar och rinta som paverkades av omklassificeringen. Det dr 105,3

mnkr som klassificerats om, vilket motsvarar avvikelserna pa de tva resultatraderna.
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Driftredovisning per avdelning

Helar 2024 Heldr 2023 *
Ansvar, mnkr Utfall Budget Avvikelse AWikeIS;Z Utfall Fijrandzrci)r;g
Politisk organisation -51,9 -49,9 -2,0 40% -48,3 -3,6
Kommundirektor -13,9 -13,5 -0,4 3,0 -115 -2,4
Administrativ avdelning -31,9 -36,9 5,0 13,6% -25,0 -6,8
HR avdelning -34,7 -39,2 45 11,5% -28,5 -6,2
Avd ekonomi och verksamhetsstyrning -72,4 -24,2 -48,3 199,8%  -85,1 12,7
Samhaéllsutvecklingsavdelning -36,1 -45,4 9,3 20,6% -20,1 -16,0
Utvecklingsavdelning -19,3 -34,3 14,9 436% -31,6 12,3
Gemensamma kostnader -88,3 -97,2 8,9 91% -92,7 4.4
Delsumma Kommunstyrelsen -348,5 -340,5 -8,0 2,4% -342,8 -5,7
Kommunstyrelsens reserv -31,3 -63,9 32,6 50,9% -30,9 -0,4
Kommunstyrelsen -379,8 -404,4 24,6 6,1% -373,7 -6,2

* 1 utfall 2023 ingar omorganisation av enheter mellan SBN och KS

Den administrativa avdelningen hade vakanser och ej torbrukade statsbidrag som gav ett
6verskott i forhallande till budget med 5,0 mnksr.

HR-avdelningen redovisade ett overskott i forhallande till budget med 4,5 mnkr. Kostnaderna
for inférandet av det nya 16n- och personalsystemet var budgeterade som investering men
belastade driftresultatet pa grund av nya redovisningsrekommendationer. De 6kade
driftskostnaderna som det medférde vigdes upp av ligre 16nekostnader med anledning av
vakanta tjdnster, ligre kostnader dn budget for féretagshilsovard samt en engangsintikt fran
omstillningsfonden.

Avdelningen f6r ekonomi- och verksamhetsstyrning hade en negativ avvikelse 1 forhallande till
budget med 48,3 mnkr. Lokalfoérsorjningens andel var 44,9 mnkr i underskott. Den frimsta
orsaken var 6kade kostnader for avstillda lokaler och andra icke uthyrningsbara lokaler som
kommunen innehar, f6r vilken kommunstyrelseférvaltningen bir hela kostnaden.

Inom samhillsutvecklingsavdelningen finns jimforelsestorande exploateringsintikter
(markforsiljning, exploateringsbidrag, gatukostnadsersittning med mera). Utfallet var 36,9
mnkr, vilket 4r i linje med budget. Samhallsutvecklingsavdelningen som helhet redovisade ett
6verskott 1 forhallande till budget med 9,3 mnkr. Frimst beroende pa hogre intikter for taxor,
ligre kostnader for tillvaxtportfoljen och ligre 16nekostnader dn budgeterat.

Aven utvecklingsavdelningen redovisade ett 6verskott i férhallande till budget. Den positiva

budgetavvikelsen uppgick till 14,9 mnkr och beror pa utvecklingskostnader, diribland
Utvecklingsportfoljen, som inte realiserades under aret.
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Under gemensamma kostnader bokfordes en sinkning av medlemsavgiften for Sédertérns
brandférsvarstérbund med anledning av pensionsskuldsaterforing. Reduceringen av
medlemsavgiften 2024 var 5,0 mnkr. Totalt var 6verskottet fér gemensamma kostnader 8,9
mnkr.

Kommunstyrelsens reserv nyttjades under aret for rivningskostnader avseende
verksamhetslokaler som hade uppnatt sin tekniska livslingd. Totalt férbrukades 31,3 mnkr av
arets budget for reserven som var 63,9 mnkr. Utfallet motsvarade ett Gverskott med 32,6 mnkr 1
torhallande till budget. Foljande rivningar har belastat driftresultatet 2024: Mullebo férskola 1,1
mnkr, Hagaskolan 7,5 mnkr, Runstensskolan 1,6 mnkr samt Nytorpsskolan 21,1 mnkr.

Investeringsredovisning

Heldr 2024
Projekt, mnkr Utfall Budget Avvikelse Forbrukn. %
Investeringsutgifter -27,8 -93,3 65,5 29,8%
Investeringsreserv 0 -99,7 99,7 0,0%
Exploateringsutgifter -180,4 -85,0 -95,4 212,2%
Kommunstyrelsen -208,2 -278,0 69,8 74,9%

Investeringsutgifter

Kommunstyrelsens investeringar under 2024 bestod frimst av datorinkép (18,9 mnkr) och
investeringar kopplade till lokalférsérjning (6,9 mnkr).

Med anledning av rekommendationer fran Radet f6r kommunal redovisning f6r immateriella
anliggningstillgingar omklassades ndgra budgeterade investeringar till driftkostnader. Det gillde
nytt 16ne- och personalsystem samt system for E-arkiv. Andra investeringar som var
budgeterade av kommunstyrelsen, men saknar utfall 2024 var strategiskt markférvarv med 20,0
mnkr samt dven dagvattendamm Jutskaran med 25,5 mnkr dir investeringen har redovisats av
stadsbyggnadsnimnden.

Exploateringsutgifter

Vid ingangen av 2024 fanns 383,5 mnkr upparbetade i balansrikningen pa kontot f6r pagaende
exploateringsprojekt. Av dessa var 222,2 mnkr exploateringsutgifter for skattekollektivet medan
161,3 mnkr avsag exploateringsutgifter for VA-kollektivet. Det fanns dven férbetalda
exploateringsbidrag pa 5,3 mnkr bokade som kortfristig skuld f6r handpenning i ett
exploateringsprojekt samt inga langfristiga skulder inom exploateringsprojekten.

Skulderna intiktsfors nir kommunens forpliktelser har fullgjorts, vilket 1 detta fall sker nir
fastighetsforsiljningen slutférs i samband med att koparen anséker om och far beviljat bygglov
pé den aktuella fastigheten.
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Under aret har kostnader pa 180,3 mnkr upparbetats 1 pagiaende investeringar. 139,0 mnkr var
kopplade till skattekollektivet och 41,8 mnkr kopplade till VA-kollektivet. Motsvarande kostnad
2023 var 162,5 mnkr varav 102,7 mnkr var kopplade till skattekollektivet.

Arets utfall f6r exploateringsutgifter var 95,4 mnkr hégre dn budget for 2024, vilket forklaras av
torskjutningar i tid jimfoért med tidigare planering i flera pagaende exploateringsprojekt. De tva
frimsta avvikelserna var Hermanstorps omvandlingsomrade, dir férdyringar skett pa grund av
besvirliga markférhallanden samt Vega nya stadsdel som 6kade i genomforandetakt jamfort
med tidigare plan avseende utbyggnad av allmin platsmark, en park séder om Vega skola samt
cykelgarage 1 anslutning till Vega station.

Vid 2024 ars utgang fanns 323,0 mnkr upparbetade 1 balansrakningen pa kontot f6r pagaende
exploateringsprojekt. Hela beloppet var kopplat till investeringar for skattekollektivet och ingen
del avsag investeringar f6r VA-kollektivet inom exploateringsprojekten. Pigaende VA-projekt i
exploateringsprojekt redovisas frain och med 2024-12-31 tillsammans med 6vriga pagiende VA
projekt pa annat balanskonto i balansrakningen och uppgick vid arets utgang till 217,8 mnkr.

Under 2024 har intakter pa 22,6 mnkr inom exploateringsverksamheten intiaktsforts. Ar 2023

var motsvarande intakter 45,0 mnkt.

Vid utgangen av 2024 fanns fortfarande férbetalda exploateringsbidrag pa 5,3 mnkr bokade
som kortfristig skuld f6r handpenning i ett exploateringsprojekt och inga langfristiga skulder
inom exploateringsbidragen.
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Vasentliga personalférhallanden

Kompetensfoérsorjning

En omorganisation av kommunstyrelseforvaltningen genomfordes under 2024. Syftet var att
forstirka forvaltningens roll i att bitrida kommunstyrelsen i styrning, ledning och samordning
av kommunen, forbittra forvaltningens stod till de 6vriga foérvaltningarna, samla ansvaret for
olika typer av utvecklingsfragor och att tillvarata synergier mellan olika verksamheter 1
kommunen. Ett behov av komptensvaxling har identifierats och rekrytering av nya kompetenser
har skett for att sikerstilla att den nya organisationen kommer kunna leverera pa uppdrag och
mal.

Antalet anstillda har 6kat nagot under aret fran 280 personer till 288 personer, vilket beror pa
att 11 medarbetare pa planenheten flyttades fran stadsbyggnadsférvaltningen till
kommunstyrelseférvaltningen. Resultatet av omorganisationen och det omstillningsarbete som
har skett under 2024, kommer framfor allt ge effekter forst under 2025. Anvindningen av
konsulter har minskat under 2024 till £6ljd av omstillningsarbetet.

Medelaldern pa forvaltningens anstallda ar 45 ar hos man och 46 ar hos kvinnor. Andel
medarbetare 1 aldern 65—67 ar 6kar nagot under de kommande dren, men inte i sadan
utstrickning att forvaltningen gor bedomningen att nagra ytterligare sirskilda insatser krivs for
att tillse att viktig kompetens inte gar férlorad.

Ledar- och medarbetarskap

Kommundirektéren har under aret samlat férvaltningens samtliga medarbetare f6r
forvaltningsovergripande moten. Syftet har varit att skapa en sammanhdllen och effektiv
forvaltning, dir alla medarbetare utifrin sina respektive uppdrag arbetar mot samma mal. Vid
dessa moten har férvaltningens och respektive avdelnings uppdrag kopplat till mal tydliggjorts
och dven vad som forvintas av ledare och av medarbetare pa forvaltningen.

Trots ett omfattande omstillningsarbete inom foérvaltningen har HME-resultaten 6kat nagot
fran 79,4 2023 till 79,5 2024, till skillnad fran kommunens totala HME-resultat som sjunkit.
Okningar har skett inom delindexomridena ledning samt styrning medan delindexomradet
motivation har sjunkit nagot, vilket kan ha sin forklaring 1 den organisationsférandring som
skett pa forvaltningen.

Medarbetarengagemang (HME)

Utfall
Ar 2022 2023 2024
Totalt 79,6 79,4 79,5
Motivation 82,3 82,7 78,4
Ledarskap 82,5 81,1 85,0
Styrning 74,1 74,4 75,0
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Arbetsmiljo

I motsats till kommunens totala sjukfrainvaro minskar kommunstyrelseférvaltningen
sjukfranvaro och ar fortsatt lig. Minskningen avser bade kort samt langtidssjukfranvaro, och
den minskar hos bade kvinnor och min och i alla dldrar. I den nya organisationen har det
sakerstallts att ett fortsatt nira ledarskap ska vara mojligt, da det 4r en viktig friskfaktor for
organisationen. D4 en stor omorganisation skett under aret har alla berérda avdelningar arbetat
med riskbedomningar for att férebygga, férhindra samt minimera risker 1 detta
torindringsarbete. Presentation av resultatet av arbetsplatsundersékningen (APU) har skett och
ett fortsatt arbete kommer ske under 2025 med framtagande av handlingsplan.

Total sjukfranvaro 2022 2023 2024 Férandring
Haninge kommun 7,8 6,8 7,1 +0,3
Kommunstyrelsefdrvaltningen 3,68 2,89 2,62 -0,27
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Forvantad utveckling

Tillvixt och niringsliv

Under 2024 fortsatte Haninge att vixa och befolkningen 6kade med 1 144 invanare under
perioden januari till december. Det dr en hogre tillvaxttakt an 1 manga andra kommuner i
Stockholmsregionen, men en halverad tillvaxttakt jamfort med tidigare ar. Den ligre
tillvixttakten dr en f6ljd av ligre migration och fertilitet samt en kostnadskris i byggsektorn.

Inriktningen 1 6versiktsplanen 4r att Haninge ska fortsatta att vixa. Det finns dock en osakerhet
1 hur konjunkturutvecklingen fortsatt kommer att paverka bostadsbyggandet. Planering pagar
for ett flertal olika samhillsbyggnadsprojekt for att mojliggora en fortsatt tillvaxt. Fokus ligger
pé utvecklingen av den regionala stadskirnan i Handen, Notrrby girde och smahusbebyggelse i
Norrby, Skarpl6t-Nedersta och Gudé.

Fokus ligger dven pa planering av verksamhetsmark saisom Albyberg etapp 2 och Fors for att
skapa forutsattningar for fler arbetsplatser. Kommunen behéver fortsatt arbeta for att skapa
goda forutsittningar for foretag att etablera sig och vixa genom att forbattra foretagsklimatet,
erbjuda en god service samt attraktiva etablerings- och expansionsmaijligheter. Genom att
frimja niringslivets utveckling skapas fler arbetstillfillen.

Arbetslosheten i kommunen paverkas av ligkonjunkturen. Vid utgangen av 2024 var 7,9
procent av Haninge kommuns arbetskraft i dldrarna 16—65 ar inskrivna hos
Arbetsformedlingen. Det innebir att arbetslosheten 6kade med 0,6 procentenheter under 2024.
Haninge kommun hade en hogre arbetsloshet jamfort med riket (7,1 procent) och Stockholms
lin (7,1 procent). For att méta den férsimrade arbetsmarknaden behéver kommunen
intensifiera sina insatser for att stirka invanarnas forutsattningar till egen f6rsorjning.

En fortsatt god ekonomi och utveckling av kommunens verksamheter

En langsiktigt hallbar verksamhet och ekonomi behéver sikerstillas, vilket stiller krav pa
prioriteringar, effektiviseringar och verksamhetsutveckling i kommunens verksamheter. Arbetet
med att utveckla kommunens verksamheter och arbetssitt behover forstarkas £6r att kunna
mota denna utveckling.

Arbetet med att tillvarata digitaliseringens moijligheter intensifierades i samband med pandemin.
Det blev helt n6dvindigt att utveckla nya och effektivare arbetssitt med hjilp av digitala verktyg
tor att kunna uppritthalla samhillsservicen till kommuninvanarna. Denna utvecklingsresa
behover fortsitta for att kunna moéta finansierings- och kompetensutmaningarna som den
demografiska utvecklingen innebir. Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar f6r I'T- och
digitaliseringsarbetet i kommunen. Inriktningen ar att sakerstilla en stabil, siker och
kostnadseffektiv I'T-bas att bygga vidare pa med verktyg och digitala 16sningar som underlittar
for invanare, foéretag och medarbetare. Det finns ett stort behov av att se 6ver administrativa
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processer for att forenkla och med hjilp av digitala verktyg automatisera, mojliggéra mer
sjalvservice och minska onddiga manuella steg. Férberedelser for ett kommungemensamt
kontaktcenter kommer att paborjas under 2025 for att 6ka tillgingligheten, forbittra
bemotandet och effektivisera kontakten med invanare och foretag.

De kommande aren bedéms befolkningsékningen i Haninge, i likhet med andra kommuner i
Stockholmsregionen, vara begrinsad. Det ir en f6ljd av lagkonjunkturen och nedgangen 1
byggkonjunkturen. Behovet av tillkommande personal och lokaler i kommunen kommer dérfér
att vara begransat. Dessutom tillkommer verksamheter utférda av privata utférare inom
dldreomsorg, forskola och skola som minskar behovet ytterligare. Det stiller krav pa att gora
anpassningar och optimeringar av kommunens verksamheter. I detta perspektiv finns behov av
att se Over och optimera kommunens lokalanvindning, vilket inkluderar att skapa
forutsittningar f6r samutnyttjande av lokaler mellan verksamheter.

Nir utbyggnad av kommunal service sker behover det ske pé ett ekonomiskt ansvarsfullt sitt.
Investeringsbehov ska balanseras mot behov 1 den 16pande verksamheten, vilket stéller krav pa
prioritering och effektivisering. De storre investeringsprojekt, vid sidan av utbyggnaden av
Dalar6 och Fors reningsverk, utgérs under de kommande dren av en ny simhall i Torvalla,
fotbollsplan pa Norrby girde, och Campus Haninge.

Ett tryggare Haninge

Under 2025 forvintas ett trygghetsprogram att antas i kommunen. Utifran kommunens numera
lagstadgade ansvar for det brottsférebyggande arbete kommer programmet att ligga fast malbild
och strategier fOr att Oka tryggheten i Haninge. Lednings- och arbetsformer kommer att skapas,
utifrin programmet, som mojliggor att ett framgangsrikt genomforande 1 kommunorganisation.
Ett sirskilt fokus kommer att ligga pa att forstirka samverkan med polisen, utifrin den
samverkans6verenskommelse som kommunen har triffat med polisen.

Kommunen ska bedriva ett aktivt arbete f6r att bekimpa den organiserade brottsligheten och
motverka férekomsten av vilfirdsbrott och otilliten paverkan inom kommunens, och av
kommunen finansierade, verksamheter. Under 2025 ska kommundévergripande arbetssitt ta tas
fram for att bekdmpa valfardsbrottslighet. Detta dr ett viktigt led 1 att stirka fortroendet for
kommunens verksamheter och sikerstilla att resurser anvinds pa ritt sitt.

I och med Sveriges Nato-intride och det férindrade sidkerhetsliget i omvirlden behover
kommunen stirka sin f6rmaga inom civilt f6rsvar och krisberedskapen behéver utvecklas.
Samarbetet med Forsvarsmakten och andra relevanta aktérer kommer att behdva utkas. En
6versyn av flertalet lagar och férordningar inom omradet pagar och kommunens uppdrag kan,
inte minst mot bakgrund av det férindrade sikerhetsliget, komma att férandras och utékas de
kommande aren.
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Attraktiv arbetsgivare

Den demografiska utvecklingen med firre personer i arbetsfor alder som ska forsorja allt fler
kommer att innebara att konkurrensen om arbetskraft 6kar. Det kommer att bli allt svarare att
rekrytera ritt kompetens till ritt befattning. Det staller krav pa att dels effektivisera arbetssitten,
dels utveckla kommunen som arbetsgivare for att kunna behalla och rekrytera bra medarbetare.

Kommunstyrelsen har ansvaret for arbetsgivarfrigorna i kommunen. En kommunévergripande
komptensférsorjningsplan skat tas fram med strategier f6r hur kommunen ska kunna mota
behoven. HR-fragorna ska integreras i kommunens styrning for att tydliggéra mal och uppdrag
utifrin ett medarbetarperspektiv. Utifrain kommunens vision och mal ska ledar- och
medarbetarskapet stirkas och utifran arbetsplatsundersokningen ska arbetsmiljon forbattras.
Den digitala utbildningskatalogen ska utvecklas for att sakerstilla att ledare och medarbetare far
indamalsenlig kompetensutveckling utifrin sina respektive uppdrag.

Under 2025 kommer ett nytt HR- och 16nesystem att driftsittas. I detta arbete kommer dven en
6versyn ske kring vilka processer som kan forenklas, digitaliseras och/eller automatiseras for att
underlitta for verksamheterna. Arbetet med att erbjuda ett mer verksamhetsnara stod inom HR
och 16n kommer ske och vidareutvecklas under aret.
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Konkurrensutsattning

Konkurrensutsittning bidrar till att bredda antalet utférare f6r att na béttre kvalitet, ligre

kostnader och 6kad effektivitet. Konkurrensutsittningen ska 6ka inom kommunens
verksamheter och valfriheten f6r den enskilde ska varnas och utvecklas.

Opversikten visar var kommunstyrelsens storsta ekonomiska dtaganden har legat under 2024.

Kommunstyrelsen ansvarar f6r upphandlingar som ir gemensamma for fler 4n en nimnd samt

tor kommunstyrelsens egna avtal.

Kommunstyrelsen har under aret genomfért féljande upphandlingar dér avtalets virde

overstiger tva mnkr:

Konsultmaklare

Avrop av mjukvara f6r IT-arbetsplats Haninge kommun
Mileritjanster

Audio- och videokonferens

Barn- och Elevregister

Parkeringsévervakning

Chef - och ledarskapsutvecklingstjianster

Telefoni

Laboratorie- och analystjinster

Avrop Molntjinst Optimizely CMS DXP till Haninge kommun
Besiktning, Lekomrade, utegym och vattenrutschbana
E-arkivering

Integrationsplattform

Avrop av system for digital signering av hilso-och sjukvérdsinsatser (AppVa)
Blommor och krukvixter

FKU Haninge Centrum, S6derbymalm 3:380 med flera
Kostdatasystem

Presentkort £6r anstillda

e-ID

E-identitet som tjanst

Portabla toaletter till Haninge och Nyndshamn
Tryckeritjanster

Avrop Digitalt verktyg f6r spraktester

80 mnkr
50 mnkr
30 mnkr
26 mnkr
23 mnkr
20 mnkr
8 mnkr
8 mnkr
7 mnkr
5 mnkr
5 mnkr
5 mnkr
5 mnkr
4 mnkr
4 mnkr
4 mnkr
4 mnkr
3 mnkr
2,7 mnkr
2,7 mnkr
2,3 mnkr
2,3 mnkr
2 mnkr
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Storre avrop/inkop under aret (6ver 2 mnkr)

Investeringar har gjorts inom digitalisering och teknisk infrastruktur fér att mota framtidens
behov av en modern och effektiv kommunal verksamhet. Kommunstyrelsen har under 2024
avropat cirka 80 mnkr fran konsultmiklare och konsultbolag. Totalt har ett tiotal leverantorer
anvints varav flest avrop skett genom konsultmiklaren KeyMan AB. Kommunstyrelsen har
haft inhyrda konsulter framfér allt inom IT, da delar av kommunstyrelsens I'T-verksamhet
bedrivs 1 extern regi. I'T-enheten avropar ocksé leverantorer for licenser, telefoner samt I'T-
utrustning och andra IT-tjanster fran bland annat Advania AB och Nordlo Improve AB.
Kommunstyrelsen har dven kommungemensamma kostnader och avropar bland annat larm och
bevakning samt I'T-system/tjanstet.

Sambhillsutvecklingsprojekten driver pa kostnader for entreprenadverksamhet inom bygg- och
anliggningsomradet dir kommunen bland annat har avropat Jarfalla VA- & Byggentreprenad
samt Malte Rutberg Entreprenad AB. Aven konsulter har avropats som WSP Sverige AB,
Ramboll Sverige AB och Norconsult AB. Se dven bilaga 1 f6r kommunstyrelsens avrop/ink6p
vars virde Overstiger tva mnkr.

Visentliga aktiviteter inom kommunstyrelsen kring avtalsstyrning och
avtalsuppf6ljning

I dag saknar kommunen ett gemensamt systemstod for inkopsanalys och saknar darmed
mojligheten att folja inkép bade fran och utanfor avtal. En manuell analys har genomférts
under aret vilken visar pa vikten av férbattringar inom omradet. Det finns goda exempel pa hur
avtalsuppfoljning fungerar val inom kommunstyrelsen pa enhetsniva. IT-enheten har en
avtalscontroller som leder arbetet kring uppfoljning och arbetssittet ar val inarbetat.

Under 2025 inrittas ett upphandlingsutskott till kommunstyrelsen enligt beslut i
kommunstyrelsen i december 2024. Kommunstyrelsen har ett utvecklingsarbete under 2025 i
syfte att forbittra avtalsuppfoljningen. Avtalsuppfoljning handlar dels om att sikerstilla att
nimnden koper fran avtalade leverantérer (avtalstrohet), dels om att kommunen har avtal efter
inképsbehov. Ur ett vilfirdsbrottsperspektiv handlar det om att kommunen far de tjanster och
varor som kopts till ritt pris och 1 ritt antal. Vidare dr det viktigt att leverantorerna ar “hela och
rena”. Leverantorskontroller gérs av upphandlingsenheten genom en ekonomisk kontroll av
bolagen. Det kan exempelvis vara skatteskulder och det gors en kontroll av de
uteslutningsgrunder som beskrivs i Lagen om offentlig upphandling f6r att kontrollera om det
finns domar mot féretagen och deras nyckelpersoner.
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Internkontroll

Genom intern kontroll kontrolleras att verksamheterna fungerar pa ett bra sitt, ar
kostnadseffektiva, att saker gérs pa ritt sitt och att inga oegentligheter férekommer. Malet med
intern kontroll 4r att sikerstilla:

e indamalsenlig och kostnadseffektiv verksambhet,
e llforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten,

e cfterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter och riktlinjer.

En god intern kontroll kinnetecknas ocksa av att mojliga risker ringas in, bedéms och
torebyggs.

En 6vergripande riskanalys ligger till grund for vilka kommungemensamma kontrollmoment
och kontroller som ska inga 1 internkontrollplanerna. Utéver detta har riskanalyser gjorts for
varje nimnds/bolags ansvarsomrade och egna kontroller har tillférts i nimndens
internkontrollplan.

Kontroller och atgarder

Bristande hantering av fortroendekinsliga kostnader/utligg

Bristande kunskap om kommunens styrdokument avseende kurser, konferenser och
representation samt kommunens styrdokument avseende oegentligheter kan leda till att chefer
inte f6ljer beslutat arbetssitt. Representation och resor ir en kinslig del av kommunens
verksamhet och bristande hantering kan leda till ett ligre fértroende f6r kommunen hos

allmanheten.
Kontrollmoment Frekvens Resultat
Kontroll av att riktlinjer, tillimpningsanvisningar och Arsbokslut Kontroll genomférd

rutiner har f6ljts och att kontroller vid gransknings-

och beslutsattest genomforts korrekt i ink&ps- och

fakturasystemet/ekonomisystemet.

Kommentar:

Kontroll har genomférts genom stickprov pa 12 fakturor per naimnd. Kontrollmomentet har
bestatt av en granskning och kontroll av att bifogad information finns sa som agenda och
deltagare, att kontering ar ritt utford, att ritt moms ar avdragen och att 6verordnad attest
gjorts dir det dr aktuellt. Granskningen visar att det finns forbéttringspotential dd det finns en
eller flera brister i cirka 70 procent av de granskade fakturorna.

Brister har framkommit inom samtliga forvaltningar och avser:

- avsaknad av underlag alternativt bristfilliga underlag vad giller deltagarlista, syfte och
agenda,

- kontering dir fel konto anvints,

- felaktiga momsavdrag,

- brister i attestering dér deltagare dven ar attestant.
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Atgéard

I samband med granskningar har berorda fatt aterkoppling for att atgirda eventuella brister.
Rutin for kurser, konferens och representation har uppdaterats och en lathund/tabell har
tagits fram foOr att tydliggdra beloppsgrinser och momsavdrag vid representation, gavor och
uppvaktningar.

Det beh6vs fortsatta informations- och utbildningsinsatser och en 6kad kunskap kring
kontering av fortroendekinsliga poster for de som hanterar, granskar och attesterar fakturor.

Bristande informationshantering
Risk att handlingar och drenden inte registreras och inte hanteras pa ett korrekt satt.

Kontrollmoment Frekvens Resultat

Forfragningar till medarbetare om vad som registreras Arsbokslut Kontroll genomférd
samt kontroll av att KS handlingar registreras enligt

regelverket (rutiner/informationshanteringsplaner) och

ir sokbara.

Kommentar:

En granskning har genomforts i syfte att siakerstilla att handlingar registreras enligt
kommunens regelverk. Tva olika kontrollmoment genomfoérdes under september och
oktober 2024. Vid det férsta kontrollmomentet skickades en enkit ut till tio slumpmassigt
utvalda medarbetare inom kommunstyrelseférvaltningen for att kontrollera att drenden
registreras. Enheten fick in fem svar och dessa uppvisar forstaelse for att det finns handlingar
som ska registreras i kommunen. Nagra respondenter hanvisar till
informationshanteringsplanen vilket visar att kunskap finns. Vid osdkerhet uppges att
handlingar skickas vidare till registraturen fOr registrering.

Ett urval av drenden togs fram, frin samtliga enheter inom kommunstyrelseforvaltningen, for
att underséka om det 1 6ppnade drenden fanns registrerade handlingar, att de var korrekt
registrerade avseende sekretess, personuppgifter och att namnet 6verensstimde med
innehallet. Av sju undersokta drenden var tre drenden korrekt registrerade. I tva drenden
fanns det forbittringspotential och tva inneholl sidana fel att de inte kan anses korrekta enligt
god informationshantering. I merparten av de drenden som var korrekt registrerade hade
registrator registrerat drendet. I drenden dir det fanns forbittringspotential hade handliggare
pa enheter, som oftast ér sillananvindare, registrerat drendet. I dessa drenden handlade
bristerna om att det var svart att forsta vad handlingen innehdll utifrain namn (rubrik) och det
saknades sekretessmarkering, vilket har stor paverkan/risk for konsekvenser bade i systemet
och vid potentiell utlimning.

Atgéard

Utover fortsatt utbildning behéver alla ledningsskikt forankra betydelsen av registrering och
en god informationskultur. Samtliga medarbetare behover forsta sin roll i kommunens och
varje verksamhets informationshantering.
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Atgéard
Arbetet fortsitter med att uppdatera samtliga nimnders informationshanteringsplaner for att
gora dem kinda da arbetet dr lagstyrt.

Kommunstyrelsen fortsitter att uppmirksamma verksamheterna pa och instruera hur
registrering och annan informationshantering ska fungera. Det dr en foérdel om det finns
medarbetare pa enhetsniva som forstar principerna och kan hjilpa kollegor innan behovet av
stod eskalerar till central registratur och arkiv.

Bristande IT-sidkerhet
Risk for intrang i kommunens I'T milj6 och IT system, vilket kan innebdra att I'T miljon skadas,
att det blir driftstopp eller att kommunens information stjils eller gbrs obrukbar.

Kontrollmoment Frekvens Resultat

Kontroll av att IT sikerhetsarbetet genomfors enligt ~ Arsbokslut Kontroll genomford
verksamhetsplan och kontinuerligt férbattras.

Kontroll av att kontinuerliga sarbarhetsskanningar

genomfors och att I'T miljon 6vervakas.

Kommentar:

Kontroll har genomférts genom att efterfraga I'T-enhetens sikerhetsoversikt (dashboard).
Kontroll har dven genomfoérts for att sikerstilla att sarbarhetsscanningar har genomforts
varje manad under 2025. Identifierade sarbarheter har férmedlats till ansvarig
verksamhetschef att hantera. Under aret har samarbetet mellan I'T-enheten och
verksamheterna avseende stod, arbetssitt och uppfoljning av sarbarheterna utvecklats
l6pande. Mdnadsvisa utvirderingar av I'T-miljon har dven utforts av I'T-enheten 1 ett
sjalvskattningsverktyg som baserat pa resultat ger forslag pa prioriterade omraden att
forbattra, vilket dven har skett under aret. Ut6ver det har penetrationstester av I'T-miljon
genomforts slumpmaissigt och identifierade brister hanterats.

Overvakningen av IT-miljén har varit adekvat och utvirderas I6pande i syfte att forbittra den
1 relation till utvecklingen och omvirlden.

Atgérd

Under 2025 kommer I'T-enheten sakerstilla att I'T-miljon, dess sikerhet och kommunens
arbetssitt uppfyller de krav som ny lagstiftning inom IT stiller.

Bristande kontroll av inkép av IT-system
Risk att kommunen képer in system, support och I'T-16sningar som inte langsiktigt passar in 1
helheten.

Kontrollmoment Frekvens Resultat

Kontroll av att kravspecifikationer fran I'T Arsbokslut Kontroll genomférd
anvinds vid ink6p/upphandling av nya system
(finns pa HINT Kravspecifikation vid
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Kontrollmoment Frekvens Resultat
upphandlingar). Kravspecifikationen ska alltid

anvindas av verksamheterna och

upphandlingsenheten vid ink6p/upphandling av

nya I'T-system.

Kommentatr:

Kontroll har genomfoérts vilken pavisar att framtagen kravspecifikation vid ink6p av I'T-
system anvands. Risken har under aret reducerats genom att teknisk kravspecifikation ingatt 1
de upphandlingar av systemstéd som kommit till I'T-enhetens kinnedom. Det har till stor del
varit mojligt genom den nya rollen pa IT-enheten, Objektsledare IT, som stottar
verksamheterna med teknisk kompetens i digitalisering.

Ett nytt arbetssitt 4r etablerat avseende bedomning av méjliga avsteg fran den tekniska
kravspecifikationen och hanteras nu av I'T-arkitekter pa IT-enheten. Arbetssatt avseende
bedémning av nya applikationer, funktioner och moduler i befintliga system har inforts under
aret. Utvirdering av piloter har pavisat positiva effekter av de nya arbetssitten och ir nu
etablerade i det 16pande arbetet.

Atgard

Under 2025 ska den tekniska kravspecifikationen implementeras och anvindas infor all
inforskaffning av teknik, aven vid direktupphandlingar.

Bristande hantering av anliggningsregister

Risk att kommunen inte f6ljer lag om kommunal bokféring och redovisning samt
rekommendationer frin Radet f6r kommunal redovisning /RKR), och riskerar att fa
missvisande rikenskaper.

Kontrollmoment Frekvens Resultat

Kontroll av att tillimpningsanvisningar har f6ljts A rshokslut Kontroll genomford
enligt styrdokument "Redovisning, kontroller
investeringar och investeringsbidrag”.

Kommentar:

Kontroll har genomférts av fem aktiverade anlidggningar per nimnd, tva aktiverade
investeringsbidrag per nimnd dir detta dr aktuellt, fem pigaende investeringsprojekt per
nimnd, tre investeringsbidrag per nimnd dir detta ar aktuellt. Kontroll har dven genomforts
av fem verifikationer 1 driften kopplat till inkép som kan vara investering, till exempel kopplat
till inventarier och datoret.

De vanligaste bristerna ar att driftkostnader, som inte ska bokféras som
investeringskostnader, danda bokférs felaktigt som sadana. Det kan leda till att de tas med 1
slutredovisningen av investeringsprojektet och aktiveras i anliggningsreskontran vilket da ar
felaktigt. Brister har frimst identifierats inom kommunstyrelseférvaltningen,
utbildningsférvaltningen och stadsbyggnadsforvaltningen. Identifierade brister har rattats
under 2024.
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Atgéard

Fortsatta informationsinsatser behéver genomforas. Samtliga controllers ska kdnna till ”Rutin
- Investeringar och kontroll 241203” samt gillande lagstiftning och regelverk. Controllers ska
informera verksamheterna och vara behjalpliga med att bokfora ritt. Ytterligare
kontrollmoment har tillkommit i mallen “Begiran om aktivering” for att 1 god tid synliggora
felaktigheter och forhindra felbokférda kostnader. Mallen anvinds av controllers nir
investering ska aktiveras som anliggningstillgdng i anldggningsregistret.

Lopande kontroller av investeringsutgifter samt kontroll av utfall pa pagaende
investeringsprojekt behéver goras. Utover dessa kontroller skickar redovisningsenheten ut en
lista 6ver pagaende investeringsprojekt till samtliga controllers tvd ganger per ar. Controllers
ska ga igenom projekten samt aterkomma om status pa projektet och meddela om det
behover goras nagon rittning av felbokforda kostnader.

Otillaten paverkan
Risk att fortroendevalda och tjinstemin utsitts f6r hot och patryckningar som kan leda till att
verksamheten paverkas och att odemokratiska beslut fattas.

Kontrollmoment Frekvens Resultat

Kontroll av att verksamheter har genomfért en Arsbokslut Kontroll genomford
riskbedémning avseende otillaten paverkan.

Kommentar:

Kontrollen bestod av att samtliga verksamheter skulle genomféra en riskbedémning avseende
otilliten paverkan och vid behov uppritta handlingsplan for att hantera visentliga risker och
brister i verksamheten inom omradet. Verksamheter som identifierade risker med ett
riskvirde atta eller hogre skulle aterkoppla detta enligt beslutat arbetssatt.

Verksamheterna har genomfort riskanalyser. Det framgar att de vidtar och implementerar
atgirder for att proaktivt hantera och minska eventuella risker 1 verksamheterna.

Atgérd

For att stirka verksamheternas férebyggande dtgirder mot otillaten paverkan rekommenderas
en regelbunden uppféljning av genomférda riskanalyser. Det ér dven viktigt att
verksamheterna fortsitter att arbeta med handlingsplaner for att effektivt hantera och
forebygea otillaiten paverkan. Det bor genomféras utbildningsinsatser for att hoja
medvetenheten och ytterligare stirka personalens f6rmaga att identifiera och hantera otilliten
paverkan.

38 (40)



Haninge kommun

Bilaga 1: Storre avrop/inkop

Storre avrop/inkop under aret (6ver 2 mnkr).

Leverantor Inv. projekt Drift tkr | Totalt tkr
tkr
Tornbergets Fastighetsférvaltning AB 11 130 650 174 661 304
Jarfélla VA- & Byggentreprenad AB 67 738 67 738
Sédertérns Brandforsvarstérbund 58 350 58 350
SBB Séderbymalm Fastighets AB 57 836 57 836
Haninge Bostider AB 46 638 46 638
Malte Rutberg Entreprenad AB 42 465 42 465
SBB Séderbymalm 3:486 Fastighets AB 41158 41 158
Advania AB 18 887 21618 40 505
KeyMan AB 31 302 31 302
SBB Najaden Fastighets AB 17 666 17 666
Nordlo Improve AB 12 846 12 846
Hems6 Haninge Skolfastigheter AB 12 526 12 526
Stockholmsregionens Forsikrings AB 8 488 8 488
Sédertorns Miljé-och Hilsoskyddstérbund 23 8 246 8 269
SRV Atervinning AB 1 8188 8189
Avarn Security AB 8168 8168
Ramboll Sverige AB 7 559 7 559
WSP Sverige AB 4512 2584 7 096
Milardalens Omsorgsfastigheter Invest AB 6518 6518
Expenses Benify AB 6 335 6 335
Tele2 Sverige AB 6 070 6 070
Nordea Finans Sverige AB 5970 5970
Victoriahem Séderby 23 AB 5737 5737
Norconsult AB 5082 272 5354
GlobalConnect AB 5078 5078
Martin & Servera Restauranghandel AB 3980 3980
ISKO AB 3807 3807
Ribby Fastigheter AB 3786 3786
AF-Ingemansson 618 2931 3 549
Falck Sverige AB 3521 3521
Allfadern Gunnebo AB 3512 3512
Nordic Signs i Skandinavien AB 3312 3312
Gibon Stockholm AB 3223 3223
CGI Sverige AB 3 200 3 200
B3 Upphandling AB 3079 3079
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Leverantor Inv. projekt Drift tkr | Totalt tkr
tkr
Sveriges Kommuner och Regioner 3013 3013
Samhall AB 2788 2 788
Industrifastigheter i Linna AB 2703 2703
Telia Sverige AB 2674 2674
Visma PubliTech AB 2 639 2 639
Knowit Insight Accelerate AB 2584 2 584
Sambhaillsbyggnadsbolaget Haninge AB/ Newsec 2492 2492
Hypergene AB 2 444 2 444
EFFSO Public Procurement AB 2343 2343
Fastighets AB Centrumgillet 2326 2326
UNIT4 Agresso AB 2290 2290
SOCAB Swedish Office Consulting AB 2275 2275
W Fast AB S6éderbymalm 3:518 AB 2243 2243
Victoriahem Jordbro AB 2239 2239
Agima Management AB 1 050 1164 2214
Storsthlm kommuner i samverkan 2206 2206
Samordningstérbundet Haninge 2153 2153
JUREK rekrytering & bemanning AB 2111 2111
Event City 2095 2095

40 (40)
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