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Orosanmälan vid misstanke om att barn far illa 
Alla som arbetar med barn ska genast anmäla till socialtjänsten om vi får kännedom 
om eller misstänker att ett barn far illa. Du som inte arbetar direkt med barn och unga 
bör anmäla din misstanke till socialtjänsten. Socialtjänstlagen (SoL) 14 kap. 1 §. 

Intern rutin vid KOF – anmäla oro för besökare under 18 år 
 

1. Medarbetare som möter ett barn som hen känner oro för lyssnar in vad barnet 
har att berätta. Medarbetaren bör på ett tydligt och omsorgsfullt sätt vara  
öppen med anmälningsskyldigheten till besökaren.  
 

2. Om oron är akut kontaktas socialförvaltningens mottagning omgående via  
telefon 08-606 79 96. Utanför kontorstid kontaktas Socialjouren Södertörn  
020-70 80 03 alternativt polisen 112.  
 

3. Medarbetaren gör orosanmälan via mottagningens telefon och kompletterar 
denna via ifylld blankett som skickas med internposten (blanketten finns på 
HINT). Vid behov stäm av med närmaste chef och/eller rådgör med mottag-
ningen på socialförvaltningen. Om misstanke om hedersförtryck bör social-
förvaltningens mottagning och eller Origo Stockholm kontaktas för rådgiv-
ning 08-508 251 20. 
 

4. Om möjligt, sök upp besökaren och berätta att vi är oroliga. Förklara varför vi 
är det och att vi informerar socialförvaltningen och vårdnadshavare. Berätta 
vad vi skriver i anmälan till socialförvaltningen. Fråga vilken av vårdnadsha-
varna som barnet vill att vi ringer och be om numret till denne.  
 
Vid misstankar om utsatthet av närstående kontaktas inte vårdnadshavare. 
Detta kan exempelvis handla om misstanke om att barnet utsätts för våld, 
övergrepp, hedersrelaterat våld från närstående. Vid dessa fall kontakta  
endast socialförvaltningens mottagning och eller Origo Stockholm.  
 

5. Vi kontaktar vårdnadshavare och berättar om vår oro (dock ej om oron hand-
lar om utsatthet orsakas av närstående).  
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