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Anne Hellstrom halsar valkomna och berattar om motets innehall. Presentation av narvarande fran
verksamheterna och kommunen.

Pandemin har paverkat vara brukare. En del upplevs behéva mer socialt umgange efter en lang tid av
isolering andra ar fortsatt radda for smitta och allvarlig sjukdom. Vara hemtjanstutforare berattar om
markbart 6kad trotthet och mental paverkan. Ocksa medarbetare har haft en pafrestande tid.

Rekrytering av sommarvikarie ar svar for alla verksamheter. Brist pa personal 6ver lag och hogt
stallda krav nationellt pa kompetens inom omsorgen som ar nédvandig men dessa férsvarar
ytterligare. Alla 6verens om att det finns en oro infér sommaren.

Kajsa visar den nya vard- och omsorgportalen som slapptes 10 maj. Bakgrund till den nya webb
portalen for externa utforare ar det ska vara enkelt att hitta relevant information.

| vard- och omsorgsportalen kommer info fran systemforvaltningen om uppdateringar eventuella
driftstorningar sa val som all annan info finnas. Blanketter for bestallning av natverksbehdrighet och
NFC-etiketter. Garna att utférare som saknar nagot eller har ndgot forslag pa vad som behover laggas
till hor av sig om det. Viktigt att dagligen logga in i portalen for att alltid halla sig uppdaterad.

Lifecare - det ar problematiskt att det inte langre gar att ta ut separata rapporter foér under och éver
65 ar. Bestallarenheten och systemforvaltningen ligger pa leverantdren hart for att fa till en 16sning.

LMO-Felsokning ska startas omgaende om det uppstar problemmed LMO-appen. Bérja med att ldsa
handbok/ lathund och FAQ om problemet kvarstar ska detta meddelas systemsupporten omgaende.
Tips om atgarder kommer att finnas pa nya vard- och omsorgsportalen

Eva-Therése tar upp innehall fran den rapport BRA har tagit fram i uppdrag fran regeringen gillande
valfardfusk. Rapporten pekar bland annat pa behov av skarpning, 6kad insyn och dkat antal
granskningar av foretag. Rapporten ”Valfardsbrott mot kommuner och regioner” finns att ladda ner
och ldsa i sin helhet pa BRA hemsida.

Haninge kommun organiserar sig bade inom kommunens olika avdelningar och samarbetar dven med
andra kommuner i dessa allvarliga fragor. Samarbete med utférare ar ocksa viktigt for att komma
tillrdtta med problemen. Kommunen har tagit fram broschyrer som delas ut vid motet med tanken pa
att de ska gas igenom tillsammans med medarbetarna.
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