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Lifecare Planering

1 Hem

Pa Hemvyn sa kan man se dagsstatistik och lasa vilken Lifecare Planerings version samt Flow.Html
version som man har installerad.

Versionsinformation

Lifecare Planering: 2021-09-22 11:38:55
Flow.Html: 2021.910,7923,17124 KOPIERA

1.1 Planeringenhetsvaljaren

Planeringsenhetsvaljaren hittas langst upp till héger under anvandarinformationen. Vald
planeringsenhet ar alltid synlig och man kan latt &ndra planeringsenhet fran alla vyer. Klickar man i en
overenhet sa markeras aven alla underenheter och tvartom.

196001060606

Fops aring MODULER  PLANERINGSENHETER
a Lifecare Planering —_—
o) TR 7 T
< avensirse v || oo v | ([IEEEE Rapporter -
io & rosy
BELAGGNING ARBETSPASS BESOK Arbet
s
4 ST o
B Kingud: 7% st It AVBRYT
il % 100% 00% op Plane
o -
Utecare ungerar ackareprograr .

Plane "
BESGK PLANERADE INOM TIDSFONSTER BESOK PLANERADE PA PERSONAL MED HOGSTA PRIO BESGK PLANERADE | PRIGRITERADE INDELNINGAR

Bestk som har personal sam med hdgsta pri

Planeringsdversikt (ista)

BESOK PLANERADE PA FOREJUDEN PERSONAL

Fosbpuden persanat 0 5t

Versionsinformation

KopiERA

1.2 Dagsstatistik

Nar man vill ha en snabb 6verblick pa besok/arbetspass och belaggningen éver en dag sa ar
dagsstatistiken en bra funktion.

Dagsstatistik kraver en rattighet ” Dagsstatistik”. Saknar man rattigheter far man ett meddelande om
detta nar man ar pad Hem-sidan.

Man kan som mest se fem planeringsenheter samtidigt om man vill se dagsstatistiken.
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BELAGGNING ARBETSPASS BESOK Arbetsschema
il 2 Planeringssversikt
o -
Planeringsdversik (flera sidor)

BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER

B ionantor tdsfioster: 118 32
Usanfor ocfonser:0 =t

BESOK PLANERADE PA FORBJUDEN PERSONAL

Planeringstversikt (lista)

BESOK PLANERADE MED E| UPPFYLLDA KRAV

Forbjuden personat 05t Bryter mat hrav: 0 5t

Versionsinfermation

Litecare Planering: 2018.99.101133:01

Flow Homi: 70150917 KoPiERA

BELAGGNING

Brukartid: 55 %
@ Kringtid: 7%
2% Restid: 10 %

N

Belaggning — Visar Brukartid, kringtid, restid och outnyttjad tid i %. Belaggningen visas i mitten i %.

Outryrtjad tid: 28 %

ARBETSPASS

Publicerade pass: 12 st
Opublicerade arbetspass: 0 st
100%

Arbetspass — Visar antalet Publicerade och opublicerade arbetspass. Publicerade arbetspass visas i

mitten i %.

BESOK
Planerade bestk: 118 st
Instéllda besék: 16 st
100% Oplanerade besak: 0 st

Besok — Visar antalet planerade, installda och oplanerade besok. Hanterade besodk (Planerade och
installda besdk) visas i mitten i %.
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BESOK PLANERADE INOM TIDSFONSTER

Innanfor tidsfonster: 118 st

Utanfar tidsfénster: 0 st

100%

Besok planerade inom tidsfonstret — Visar antalet besdk som ar planerade innanfér och utanfor
tidsfonstret. Bestk planerade inom tidsfénstret visas i mitten i %.

BESOK PLANERADE PA PERSONAL MED HOGSTA PRIO

Besok som har personal satt med hégsta prio:

Sst
80% Beszbok pa hogst prioriterad personal: 4 st

Besok pa ej hogst prioriterad personal: 1 st

Besok planerade pa besok med hogsta prioritet — Visar antalet besok som har personal satt med
hogsta prioritet och hur dom besdéken har fordelats pa prioriterad personal. Besok planerade pa besok
med hdgsta prioritet visas i mitten med %.

BESOK PLANERADE | PRIORITERADE INDELNINGAR

Foredragen indelning: 118 st
Tilldten indelning: 0 st

100%

Forbjuden indelning: 0 st

Besok planerade i prioriterade indelningar — Visar antalet besok som har planerats pa féredragen,
Tilldten och forbjuden indelning. Besok planerade pa foredragen indelning visas i mitten i %.

BESOK PLANERADE PA FéRBjUDEN PERSONAL
Férbjuden personal: 0 st

0%

Besok planerade pa forbjuden personal — Visar antalet bestk som &r planerade pa forbjuden
personal. Besok planerade pa forbjuden personal visas i mitten i %.
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BESOK PLANERADE MED E] UPPFYLLDA KRAV
Bryter mot krav: 0 st

0%

Besok planerade med ej uppfyllda krav - Visar antalet besok som ar planerade pa personal som inte
uppfyller stallda krav. Besok planerade med ej uppfyllda krav visas i mitten i %.

MANUELLT PLANERAT

Manuellt planerat : 2 %

Planerat av optimeringen : 98 %
2%

Manuellt planerat — Visar manuellt planerat och planerat av optimeringen i procent %. | mitten visas
den manuellt planeringen i %.



tieto iRy

1.3 Rapporter

Lifecare Planering 2021-09-30

Pa Hemvyn sa hittar man rapporterna Arbetsschema, Planeringsoversikt och Planeringsoversikt listor.
Rapporterna finns &ven i planeringsvyn.

o)

Kan aven skrivas ut fran planeringsvyn via

1.3.1 Arbetsschema
Har kan man fa en utskrift av personalens arbetsschema. Arbetsschemat gar aven att skrivas ut fran

planeringsvyn.

ﬁ"

- Valbart att ta med Insatser och Kopplade texter fran verksamhetssystem

valj
- Datum och tid
- Vilken personal
Arbetsschema
Datum Tid
2017-05-02 07:00 |-[17:00
Arbetsscheman
Personal a Schema Tid
Ada Alert TimeCare 07:00- 17:00
Alva Andersson Alva 07:00- 17:00
Amanda Adamssen Amanda 07:00-16:00
Annika Andersson Annikas schema 07:00- 16:00
Bery Boop Bemy 07:00 - 17:00
Birgitta Bro Birgitta 07:00 - 16:00
Cilla Coop Cilla 07:00- 17:00
Daniella Dag Manuellt 07:00- 16:30
2 Donna Das Donna 07:00- 16:00
Ta med pa utskrift
Insatser

AVBRYT SKAPA RAPPORT

Kopplade insatstexter frdn verksamhetssystem
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2018-01-31 1046 126001060606
Ada Alert, 2018-01-31 (07:00 - 16:00)

or [ [ 10 u 1 13 u 15 1€
| I N = = |
Fardsitt: Cykel
W | Td Brukare Adress Besok HSL
1 |o7:00 FARSTA TORG 1, Rapporttid

(15) FARSTA
2 |07:31 | Agustsson, Agda FARSTAANGSVAGEN 3, |Morgonbesdk 1 X

(B0} | pgz31-111111111 FARSTA Farflyttningssted. Ovre och nedre

070-111111111 Nyckel: Rad Bricka

Portkod 1234 Har hund

hygien Pakladning. Frukost. Se GenomfGrandeplan
HSL - s& ordination

L-Personlig omvardnad

Sambesok: Lena Lov 07:25, 60min.
Nasia besok: Lena Lov 12:07, 4Bmin_

3 | 08:37 | Nilsson, Nina FARSTAGARDSVAGEN | Morgonbesdk+dusch 2
(B0} 10, FARSTA Farflyttningsstod. Ovre och nedre
hygien Pakladning. Frukost. Disk och ev. sopor.
Sambesok: Lena Lov 08:30, 60min.
Nasta besok: Ada Alert 09:54, 40min.
4 [09:54 [ Nilsson, Nina FARSTAGARDSVAGEN | PromenadiSocial samvaro
(40) 10, FARSTA Promenad eller social samvaro.
5 [ 10:50 | Jonsson, Jenny LYSVIKSGATAN 9, Lunchbesck
(30} FARSTA Matiada Méltidsstod. Toalettbesok.
Nasta besok: Alva Andersson 13:00, 30min.
8 | 11:22 FARSTATORG 1, Rast
(30) FARSTA
7 [12:30 | Sixten, Torstensson ADA NILSSONS GATA 3, |Avlgsning 2
(30) HAGERSTEN
Nasta besok: Ada Alert 14:04, 60min. Lena Lov
14:04, 15min.
B [14:04 | Sixten, Torstensson ADA NILSSONS GATA 3, |Eftermiddagsbesdk 1
(60 ) HAGERSTEN
Sambesok: Lena Lov 14:04, 15min. Alva Andersson
14:50, 15min.
9 [1545 FARSTA TORG 1, Dokumentationstid
(15) FARSTA

1.3.2 Planeringsoversikt

Lifecare Planering 2021-09-30

Har kan man fa en utskrift av hela planeringsperioden, gar aven att vélja indelningsfarg pa utskriften.

Planeringsoversikten gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.

2017-06-12 09:49
Planeringsoversikt 2017-06-12 07:00 - 2017-06-12 16:00
Oplanerat (0/124 bessk) ‘ ‘ | | ‘ |
Personal 8 9 10 u 12 13 14 15
Fgvsan A v = Caomoon €| [Gaaeaon,0 | e | v R | o e
D a we ner Sien, Tos Sertison 5% Wans | Arvd e nidemon smon | [Coron. Cods [
aniella Dag Till Morg Avigsning 1 Tillsyn 3 ger Tillsy || Tillsy Dusch Lunchbessk Stad ill
Agustsson, Agda Karissan, Klara Manssan, Mi Ander| Nilssen, Nina: Rast . Matrunda Sixten, Torstensson
Ra Do
Asa Olsson & ‘ | | ‘ | o8
Rapp. Isberg. Ivar Edvinss Edvinsson, Erik Rast. Jakobss. Blomberg. Be Edvinsson, Erik e
P Egr— P o heberg e Framsson Fors Erkason. Ena
e Nisson | Damoers s Damoers. 00 C Damors Dot
Ko | (Isherg, Ivar Norberg, Nor | | Cleon, Cedrik Isa | lsakss| lorberg | | Kanradssen, Kenrad Ra: Larss | [Karlss| | [Clean, Cedrik Jakobssan, Jakob Cleon. € || Grénbers.
@ e e | BB B HES - =
s Fiol & |Lar§mn. Laura Gustavs ‘Lemnrlgun, Lennars ‘mmm ‘Heﬂbarg Ha |(\Enn Cedric ‘Frmu&sun.r R: ‘Lymar\ ‘Gmnhwg Gustav. ‘Gumwgnn,ﬁvm ‘Fmdll&mn Frans ‘E'
-anny Fiol Morgonbessicrgusch Morgon || Morgonbesoic Tillsynt || Dusch Tillsyn fm+HsL Lunchbesok Lunchbe| | Lunchbesok stad Tillsyn em Wi
[T5) | Hedb Jakobsson, Jakob Grénberg, Gu Isberg. Ivar Isaksson. Iris Konradsson, Konrad Isaksson. Iris. Lennaresson, Lennart Kar
war g a e oo, oz | et | o B B ol
Nororg Nor AT ... Newranes
= Jorgen Joren Rporeicarenden Gusmmsan|Jonssan e
oD = A o e ———— oo I ... Fommarers ||| Gusateson e =
onna Uag Meorgonbesdk 1 Merg Mergonbesdk Tillsyn Lunchbesd Lunchbesdk Eftermidda Eftermid
Anika Andersson ] == B, == =
» | | | | I -

1.3.3 Planeringséversikt flera sidor

Har kan man fa en utskrift av hela planeringsperioden pa flera sidor, gar dven att valja indelningsfarg
pa utskriften. Planeringsoversikten gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.
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2018-09-17 13:56 196001060606 Planeringsoversikt 2018-09-17 07:00 - 2018-09-17 17:00
Oplanerat (0/135 besok) |
Personal 8
Rapportt] ns Andersso Davidsson, David
Ada Alert v & sy Morgonb Morgozgesdk
ustsson, Agda Karisson, Klara
Alva Andersson #orgomso 1 Morgon! +dusch
ustsson, Agda
Daniella Dag va %rgo&so 2
Isrealsson, S Edvinsson, E __ Nilsson, N
Betty Boop Vo= Morgonbeso Morgonbesd | Morgonbe
: Fransson, FI Isberg, lvar Nilsson, Nina
Elna Enris Morgonbeso Morgonbesok 2 Morgonbeso
) Berggren |Cleon, Cedrik Lennartsson, Lennart
.Gurra Golf va ‘Morgonbesbk |~ Morgonbesok
Cilla Coop 78 Y
i) Larsson, Laura _ Gronberg, Gustav
Ivar Ivrig va i ‘Morgonbesbk*dmch Morgmsbk
Isberg, var Norl Nora te
Lisbeth Ludvigsson v % Morg%nbesoh Morgo! 0k 2 | !Morg'
o Rapport Ham Hamma;
Birgitta Bro v Tillsy Morgonl
CENTLaE Alm, Ast Andreass
Donna Dag v e Morgonbesok 1 Morgonb |
Raj Alm, Asta
Annika Andersson v &b S Morgonbesok 2

1.3.4 Planeringsoversikt lista
Listor ger en sammanstallning av alla bestk under planeringsperioden, den kan sorteras per personal
eller per brukare. Planeringsoversikt listor gar aven att skrivas ut fran planeringsvyn.

Mso3t 1T seo01Ds0sEE.
Planering 2018-01-31 07:00 - 2018-01-31 17:00
. Apoteksirenden | BIBLIOTEK Apateksarenden 1000 | Birgitta Bro)
SGATANG 145)
~Mairunda FARSTA Matrunda Ringen 11:15 | Lisbeth
TORS 1 (60 |Ludvigsso
n
Agustsson, Agda | FARGTAAN | Rod | Porthod Morganbesok 2 07:25 | Lena Lov
082111111111 GSVAGEN 3 Bricka | 1234 Har (60)
070181111111 hund
Agustsson, Agda FARSTAAN Rad Portkod x Morgonbesak 1 07:31 Ada Alert
0821-111111111 GSVAGEN 3 Bricka 1234 Har (60)
070111111111 hund
Agustsson, Agda | FARSTAAN  Rod | Porthod Lunchbessk 1207 | Lena Lav
003111111111 GSVAGEN 3 Bricka 1234 Har (48)
070181111111 hund
Agustsson, Agda Rod  Porthod Tillsyn 1400 | Danislla
0821111111111 GSVAGEN 3 Bricka 1234 Har (20) Dag
070181111111 hund
Alm, Asta VASAGATA | Gul Har katt Morgonbesok 2 07:30 | Annika
08-1234567 N 20T 1234 (45) |Andersson
070-11323344
Am, Asia VASAGATA | Gu | Harkat | X | Morgonbesok 1 07:30 | Donna
08-1234567 N 20T 1234 (45) Dag
070-11223344
Am, Asta VASAGATA | G | Harkat Lunchbesak 1 T1:00 | Annika
03-1234567 N 20T 1234 (25) |Andersson
070-11223344
Am, Asta VASAGATA | Gu  Harkat Tunchbesth 2 1:00 | Donna
08-1234567 N 20T 1234 (25) [Dag
070-11223344
m, As VASAGATA | Gul | Harkat Efermiadagsbesak | 1430 | Annika
03-1234567 N 20T 1234 (20 |Andersson
070-11223344
Am, Asta VASAGATA | G | Harkat Eftermigdagsbesak 2 1430 | Birgitta Bro)
03-1234567 N 20T 1234 (20}
070-11223344
Anderssan, Ofle NYKROPFA Morgonbesok+ausch 2 08.00 | Alva
GATAN 14 (60 ) | Andersson
Andersson, Ofle NYKROPPA x Morgonbesck +duseh 1 D2:00 Daniella
GATAN 14 (60) |Dag
Andersson, Ole NYKROPPA Toalstibessk 3 gar 10:00 | Danislla
GATAN 14 (1%) |Dag
Andersson, Ol NYKROPPA Toalettbestk 2 gar 13:00 | Lena Lov
GATAN 14 015y
Andersson, Ol NYKROPPA Toalettbestk 2 gar 16:00 | Danislla
GATAN 14 (15) |Dag
Andreasson, Lars- FARSTA Morgonbesak 1 08:30 Donna
Garan STRANDPL (15) [Dag
AN 1
Andreasson. Lars- | FARSTA Dusch 10:00 | Donna
Géra STRANDPL (30} |Dag
AN
Andreasson. Lars- | FARSTA Stad 1400 | Danna
Géran STRANDPL (90) [Dag
AN 1
Arvidsson, Anton FARSTA Dusch 09:03 | Daniella
STRANDPL (45) [Dag
AN3

Lifecare Planering 2021-09-30
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2 Konfiguration

2.1 Planeringsenheter

Kommunen ligger alltid 1angst upp vid en installation. Respektive omrade laggs sedan upp
(exempelvis Hemtjanst, Sarskilt Boende osv.) i ndsta gren, samt de enheter som finns under
respektive omrade langst ned i tradet.

Alla parametrar som tillh6r en enhet ar tillgangliga/arvs av enheter nedat i enhetstradet. Darfor ar det
viktigt att tanka pa i vilken enhet i tradet som ska innehalla data som kan vara tillgangligt fér enheter
nedat i enhetstradet.

* — Y
/ * O
Man andrar, lagger till en ny planeringsenhet, tar bort en planeringsenhet och uppdaterar genom
ikonerna langst upp till hoger.

2.1.1 L&gg till Planeringsenhet

Ska en ny enhet laggas under Staden sa markera Staden och klicka pa + Lagg till Namn p&
planeringsenhet och Spara. ID skapas automatiskt vid spara och behévs vid integration mot Procapita.

Planeringsenheter + T 3

— Staden Namn Vastra enheten /
Id Vastra enheten

VERKSAMHETSSYSTEM

System

Vid Lifecare Utforare Silverlight s& kopplar man en utforarenhet till en planeringsenhet, ndgot som
kravs for att styra brukare och verksamhetsdata fran ratt utférarenhet till ratt planeringsenhet.

Vid Lifecare Utforare s& anger man det som system medan kopplingen av planeringsenheter ligger i
Lifecare Utforare.

2.1.2 Ta bort Planeringsenhet

Planeringsenheten ar inte tom.

Planeringsenheten innehaller uppgifter som ej har flyttats eller avslutats. Ar du
saker pa att du vill ta bort den? Allt innehall kommer att raderas.
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Om inte planeringsenheten ar tom pa data sa far man upp en frdga om man &r saker pa att man vill ta
bort planeringsenheten. Allt innehall kommer d& att raderas.

2.2 Roller

Har kan man skapa egna roller att anvanda i kommunen. Det finns tre olika typer av roller du kan
skapa - Laps Care, LCIM och Insikt.

Rattigheterna heter samma som i Laps Care men det ar nagot vi kommer att andra till en senare
release.

/o T 3

Man &ndrar, lagger till en ny roll, tar bort en roll och uppdaterar genom ikonerna langst upp till héger

Roller + /01 O

Laps Care-rattigheter

Klicka pa en roll for att fa upp information.

For att skapa en ny sa anvander man + knappen, skriver in namn och vilken typ.
Laps Care — Vilka funktioner man ska ha rattigheter till.

Insikt — Vilka rapporter under Insikt man ska ha rattigheter till.

LCIM - Vilka integrationer man ska ha rattigheter till.

Markera rattigheterna och spara.

2.3 Anvandare

Anvéandarna laggs upp i Procapita/Utférare och kommer dver till Lifecare Planering genom att man i
verksam hetssystemet har lagt pa anvandaren en specifik roll som man har konfigurerat. | Lifecare
Planering Lagger man sedan pa roller/rattigheter. Anvander man Lifecare Mobil Hemtjanst kravs det
dven att man associerar personalen. Detta sker automatiskt nar man har Lifecare Utférare men maste
laggas pa manuellt nar man har Procapita.

s = e
Man &ndrar, l&gger till en ny anvandare, tar bort en anvandare och uppdaterar genom ikonerna langst
upp till hoger.
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Anvandare
Anvandare 5
Anvandarnamn
Namn Karin Kavat
Giltig ) G 2013-01-06 Gimg ol =
10P-arvandare 10P-anvandare +
15881211.7¢0 8
Personal J Planeringsenhet Personal
Nordost v Karin Kavat |

Roller ingrenhet Rall

val] planeringsenhet ~

Noreast ] | | tecsre et %

STANG

Personal; Genom att klicka pa + symbolen sa valjer man den personal som anvandaren ska
associeras till, d.v.s. att anvandaren ska fa upp réatt arbetsschema i Lifecare Mobil Hemtjanst.

Roller: Genom att klicka pa + symbolen och klicka i en ruta sa far man upp roller/rattigheter.

2.3.11DP

IDP kravs for att man ska kunna logga in i systemet. Vilken IDP man vill anvanda bestammer kunden.
Kontakta tekniker for ytterligare fragor.

2.4 Instéallningar

For att andra en installning, klicka pad Pennan upp till hoger.

()

Installningar /

Automatiskt uppskapande av besok och arbetspass (rek: 6): 18 vardagar framat
Tidsgréns framat i beséks- och personalschemavyerna: 112 dagar

Tidsgrans framat i planeringsvyn: 32 dagar
Rekommenderat varde for "Tidsgrans framat i planeringsvyn” &r 90 dagar eller mindre. Om vardet &r stérre kommer det ha negativa prestandaeffekter.

Tillatna kombinationer av insatser pa ett besok: Alla kombinationer tillama

Bil

Parkeringskonstant: 10 minuter
Reshastighet kort avstand: 2 km/h
Gang

Parkeringskonstant: 3 minuter
Reshastighet kort avstand: 4 km/h
Cykel

Parkeringskonstant: 5 minuter

Reshastighet kort avstand: 6 km/h

2.4.1 Planering

e Automatiskt uppskapande av besdk och arbetspass
Har satter man ett varde for hur 1angt fram i tiden automatiskt uppskapande av besok och
arbetspass far ske. Maxvéarde ar 30 dagar. Var rekommendation ar 6 vardagar.

e Tidsgrans framat i besdks och personalschemavyer
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Har satter man ett varde for hur langt fram det ar majligt att se i kalendern i brukar och

personal vyerna, maxvarde 180 dagar.

Nar det géller besoksscheman och personalscheman sa &r det avgoérande vilken periodicitet man
anvander. Ar det s& att ni anvander personalschema med 12 veckors periodicitet s& bor det vara
mojligt att se 12 veckor framat i personalens schema. Det kommer da aven bli mgjligt att se 12
veckor framat i kalendern for besoken.

e Tidsgrans framat i planeringsvyn
Har satter man ett varde for hur langt fram man vill se i planeringsvyn, maxvarde 90 dagar.

Tilldtna kombinationer av insatser pa ett besok ar endast tillgangligt att satta pa servern av
en tekniker, darfor ar vardet nedgraad.

2.4.2 Parkeringskontstant och Restider vid korta avstand

I Instéllningar finns det ytterligare majligheter for er att paverka hur utfallet av restider blir i
planeringen. Mdjligheten finns att konfigurera ett varde for parkeringskonstant och ett varde for
hastighet for korta avstand. Det gar att satta ett specifikt varde for respektive fardsatt, d.v.s. bil,
elcykel, cykel eller gng. Konfigurerat varde galler for hela Lifecare Planering.

Var rekommendation &r att ni testar att andra dessa varden under kontrollerade former och ser om det
ger 6nskad effekt pa era restider. Borja garna med mindre justeringar och se vad det far for effekt for
att sedan ev. tka eller minska justeringarna. Tank pa att en forandring géller for alla planeringsenheter
i er installation. Kontakta garna en konsult for mer information om ni k&nner er osékra pa denna
funktionalitet.

Parkeringskonstant

Parkeringskonstanten beréknas mellan 2 stycken s.k. noder, d.v.s. de rdéda punkter som syns nér man
valjer ett vagnat i kartan. For att man ska fa med konstanten maste besoken ligga mot tva olika noder.
Skulle det vara sa att det ar samma nod som besoken berdknas mot gors inget tillagg av
parkeringskonstant. Detta géller for alla fardsatt och det &r de minuter som laggs pa i installningsfaltet
som ger extra restid pa respektive fardsatt. Detta kan t.ex. ge restid mellan olika portuppgangar i ett
hus, under forutsattning att det finns olika koordinater for uppgangarna. Det ger dock vanligtvis ingen
restid vid transport mellan vaningsplan i samma hus, da de ofta har samma koordinater.

Reshastighet vid korta avstand

Andra véarde for Reshastighet vid korta avstand ar nagot som vi kallar fér *fagelhastighet”, d.v.s. en
hastighet i km/h frén en position till en annan och som inte gar via vagnatet.

Andrat varde har kan vara ett alternativ om ni har manga adresser pa kartan som beraknas fran
samma berakningspunkt eller att de ligger sa pass néara varandra att restiden blir noll.
"Fagelhastighet” anvands endast om vardet for Reshastighet kort avstand ar hégre an noll km/h.

Vid en andring av vardet for Reshastighet kort avstand sa ar det bra att tanka pé att normalvardet &ar
att man gar i 5km/h, cyklar i 15km/h och aker bil enligt de hastighetsbegransningar som rader for
vagnatet.

Ju lagre hastighet man sétter for Reshastighet kort avstand desto mer restid far man. Detta varde
galler dock endast for kortare avstand an 600 meter och nar det ar aktuellt med utrékning enligt
fagelhastighet.
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A\

Exempel pa skillnad i berakning enligt “Birdspeed’(fagelhastighet) och “transport enligt vagnéat

Om fagelavstandet ar mindre &n 300 meter och restiden fagelvagen &r stérre an restiden beraknat ur
vagnatet sa galler restiden fagelvagen.

Om fagelavstandet ar mellan 300 meter och 600 meter sé raknas en kombination av fagel och
vaghastighet ut. Ar den langre &n vaghastigheten s& galler den kombinationen.

Skalet till kombinationen &r att slippa lustiga skillnader mellan en punkt 299 meter bort och en annan
301 meter bort. Kombinationen gar lineart fran fageltid till vagnatstid sa att det blir mer och mer
vagnatstid ju ndrmare 600 meter man kommer.

Utanfér 600 meter galler endast vagnatshastighet.

Berakning enligt fagelavstand och kombination av fgel och vaghastighet.

Nedan ar ett exempel pa nar fagelhastighet skulle sla igenom och ge ett resultat i restid. Den svarta
linjen representerar beraknad restid enligt fagelhastighet och ger 1 minuts restid.

Bada positionerna anvander samma berakningspunkt i vagnatet och berakning pa traditionellt satt
skulle ge 0 minuters restid. | detta exempel skulle man anvanda restid enligt fagelhastighet eftersom
den ar langsammare an den traditionella berakningen enligt vagnatet (1 minut vs. 0 minuter).

Exempel pa nar fagelhastighet slar igenom och ger restid.
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2.5 Adresser

Under Adresser kan man hantera adresser. Har kan man soka en adress for att se pa kartan. Man kan
aven sla ihop tva adresser om man har lagt upp en adress manuellt och sedan importerat adressen.
Sok da upp bada adresserna och klicka pa "Sla ihop”

Adresser + O
Sok adress e
. [+ ingervagnav] |

HAMMARBY ALLE, STOCKHOLM 94 _VJ LAGG TILL | URVAL :ez]
Urval

3 Adress Importerad

€3 HAMMARBY ALLE 94, 12065 STOCKHOLM Ja x

" ]
°
2¢
//
—

For att lagga upp en ny adress sa klickar man pa + och fyller i alla uppgifter.

Adress
Gatunamn Gatunummer

=
&)

Inget vagnat[V] O

[ 1]+

Postnummer  Postort

GPS-koordinater (WGS84 decimal)

Hogerklicka pa kartan eller fyll i koordinaterna nedan for att peka ut

adressen pé kartan

Longitud
4
Latitud
e m

2.6 Systemlogg

| systemloggen far man upp meddelanden som har loggats. Valj datum och klicka p& Visa.
Kolumnerna ar sorterabara genom att klicka pa rubriken i kolumnen.
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Systemlogg

Fran Till
2017-03-02 2017-03-06 “
Systemtid ¥ Lokal tid Anvéndare Typ Vad Meddelande
A 2017-03-0214:42:10 2017-03-02 14:42:10 kennedy! SolverCounter (empty) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs, Timings: RollOut 00;Collect.. | KOPIERA
lemoty)
Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0;Collect 0.1:0pt 4,2:TravelCalc 0,0;SaveToDb 0,1:0ther 0.0
¥ 2017-03-02 14:33:52 2017-03-02 14:33:52 kennedyl SolverCounter (empty) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs, Timings: RollOut 0.0;Collect.. | KOPIERA
¥ 2017-03-02 14:29:47 2017-03-02 14:29:47 kennedy! SolverCounter (empty) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs, Timings: RollOut 0.0;Collect.. | KOPIERA
v 2017-03-02 14:22:26 2017-03-02 14:22:25 kennedy! SolverCounter (empey) Opt succeeded with 4 wshifts, 46 jobs. Timings: RollOut 0,0;Collect... | KOPIERA

Texten kan féllas ut genom att klicka pa den svarta pilen och aven kopieras for att lattare kunna skicka
med meddelandet vid en ev. felanméalan.

2.7 Loggning och Gallring

Under Loggning och Gallring s& har man lasrattigheter att se vilka installningar som finns for loggning
och gallring i systemet.

Loggning och gallring

Andringslogg Accesslogg

Automatisk gallring

Antal dagar som planerade besok och arbetspass sparas
Antal dagar som planerade besok och arbetspass sparas i Insikt
Antal dagar som andringslogg sparas

Antal dagar som accesslogg sparas

Max antal minuter for varje gallringsanrop

2.8 Registerutdrag

Under Registerutdrag sa kan man gora ett registerutdrag pa brukare och personal.
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2.8.1 Brukare

Registerutdrag
Personnummer -
19230305-TFO1 1B02AT 1142 1D
@) Brukare Registerutdrag
Personal Brukare 19230305-TF01 Berggren, Bertil
Planeringsenhet PCSydvist
Telefon
=] -
Nyckel
Ovrig info
Beskrivning
Narstiende Tom Tomas.
Son
Narkevigen 1
11150 Narke:

Anteckning till narst3ende:
Test

m

Natt:
Ja

Professionella kontakter

Morgonbesik L-Personiig omvardnad | LABORATORIEGAT |Varjevecks |M3TiOnToFr 071507:20 (0015
Paminn om... AN 111527 L5655 02150830 (0015
STOCKHOLM
Morgonbessk 2 L-Personiig omvardnad | LABORATORIEGAT |Varjevecka | M3 TiOn Ta Fr 07150730 0015
Paminn om... AN 111527 L5655 08150830 (015
STOCKHOLM
Dusch L-Personiig omvarinad | LABORATORIEGAT |Varjevecks | M3 Fr 14001430 |01:00
Rulla hiret AN 1, 11527
STOCKHOLM

Ange Personnummer, Brukare och klicka pa Visa

2.8.2 Personal

Registerutdrag

Personnummer -
20180217 1143 10 ¥

840926-TFO0 Registerutdrag

Srukare Namn Anna And

Personnummer 840026-TFOO
Personal

L Planeringsenhet PCNordost
Telefon 078867854, 070-1234667

“ Schema
07001830 [T Varje vecka Anna And schema Delegering Fragmin; Delegering Insulin:
0700-16:00  |MiOnTo Ar mycket ridd for hundar Delagering KAD-byts; Delegering 5
08001830 |Frs6 Delegering Lakemedsl; Delegering Morfinpldster:

Delegering Omiaggning specid; Delegering
Provtagning; Delegering Stomi; Karkort-Bil
Kwinna; Lyft. Sprak Engelska; Tal Rikning; Talkhar|
lier; Talihar Katt

Ange personnummer, Personal och klicka pa Visa

2.9 Omstrukturering

| omstruktureringsverktyget s& kan man kopiera eller lanka brukare/besok och personal/scheman till
en annan planeringsenhet. Syftet &r att underlatta arbetet vid en omstrukturering. Observera att du
endast kopierar brukare, personal och deras respektive bestk och scheman till den nya
planeringsenheten d.v.s. inga data tas bort frdn den planeringsenhet dérifrdn datat kopieras. Du maste
darfor avsluta brukare, personal och deras respektive besdk och scheman i ursprungsenheten nér du
kopierat dem.
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Omstrukturering

o Datum och planeringsenheter

Datum

2018-01-31
PCNordost
PCNordvast

PCNordvast

NASTA

Kopiera besék och scheman fran

e

Kopiera brukare och personal till

b

Kopiera besok och scheman till

[V

Ange datum fér omstruktureringen

Ange Planeringsenhet dar besok och scheman ska kopieras Fran
Ange Planeringsenhet dar brukare och personal ska kopieras Till
Ange Planeringsenhet dar besok och scheman ska kopieras Till

Datum
2018-01-31

Kopiera besék och
scheman fran
PCNordost

Kopiera brukare och
personal till
PCNordvast

Kopiera besdk och

scheman till
PCNordvast

Omstrukturering

1 ° Datum och planeringsenheter ° Brukare och besdok

Brukare och besék

q

., Apoteksarenden @

«

.. Matrunda €

®

Agustsson, Agda &

@

Agustssen, Agusia &

Q

Alm, Asta &
Andersson, August &

€]

Andersson, Lars &

4]

®

Andersson, Olie &

@

Andreasson, Lars-Goran &

Q

Arvidsson, Anton &
Bengtsson, Bo €

€]

Bengtsson, Marianne &

®

Berthelsen, Gudrun &

@

Bertilsson, Beda €

Q

Blomberg, Bella &

€]

Blomberg, Bertil &

Carlsson, Cecilia @

4]

®

Carlstrom, Maj &

@

Cleon, Cedrik &

Q

Damberg, Dordi

Davidsson, David &

€]

December, Olga &

4]

®

Ebbinger, Ingrid &

R S 2 S S S S S S S S S SR S S
e

@

Edvinsson, Erik €

MARKERA/AVMARKERA ALLA

Lifecare Planering 2021-09-30
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e Ange dom brukare och besok som ska kopieras. Finns brukaren redan i den andra
planeringsenheten sa ska man lanka brukaren for att undvika dubblett, klicka da pa
Lanka symbolen bakom namnet och ange den brukaren som den ska lankas till.

e Skainte alla besok kopieras klicka pa + framfor brukarens namn och klicka i beséken som
ska kopieras.

Datum
2018-01-1

Kopiera besik och
scheman fran
PChordost

Kopiera brukare och
personal till
PCNordvast

Kopiera besok och
scheman till
PCNordvast

Datum och planeringsenheter

Omstrukturering

Personal och scheman

+ + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + + +

O < 4 B 4 A 4 < (O {4 B R 7 R < [ (O (T R T A 74

€

Ada Alert &

Adrian Alvarez €
Alva Andersson &
Amanda Adamsson €
Anna And €

Annika Andersson &
Beda Boo &

Beda Karisson €
Betty Boop €
Birgitta Bro &
Ceasar Cat &
Cecilia Svensson &€
Charlie Cap &

Cilla Coop &
Daniella Dag &
David Palm &
Donna Dag &

Doris Day &€
Elisabet Scholdborg &
Elna Enris €

Erik EIf &

Eva Nattuggla &
Fanny Fiol &

Greta Glans €

MARKERA/AVMARKERA ALLA

BAKAT OMSTRUKTURERA

2 ° Brukare och besok ° Personal och scheman

e Ange den personal och scheman som ska kopieras. Finns personalen redan i den andra
planeringsenheten sa ska man ldnka personalen for att undvika dubblett, klicka da pa
Lanka symbolen bakom namnet och ange den personal som den ska lankas till.

e Skainte alla scheman kopieras klicka pa + framfor personalens namn och klicka i

scheman som ska kopieras.
e Klicka pa omstrukturera.

2.10 Besdksnamn

Nar man lagger till ett nytt besok s& ska man vélja ett beséksnamn. Ett Basregistret av bestksnamn
anges och registreras i kommunen. Darutéver kan man lagga till enhetsspecifika besbksnamn om

behov finns.

For att lagga till ett besoksnamn sa klickar man pa +, for att korrigera sa klickar man pa pennan och
for att ta bort ett besoksnamn sa klickar man p& soptunnan. Man kan endast lagga till beséksnamn,
korrigera eller ta bort ett besoksnamn pa den planeringsenhet som jag har markerat under mina

planeringsenheter.
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Besoksnamn %
Namn Planeringsenhet * e ~
Apoteksarenden Kommunen-LC5 s
Avldsning Kommiinen-LC5 Vil
Avlosning 1 Kommunen-LCS /s @
Avldsning 2 Kommiinen-LC5 Vil
pusch Kommunen-LC5 Vs
Dusch 1 Kommiinen-LC5 Vil
Dusch 2 Kommunen-LC5 Vi
Eftermiddagsbestk Kommiinen-LC5 Vil
Eftermiddagshesdk 1 Kommunen-LC5 Vi
Eftermiddagsbesok 2 Kommunen-LC5 Vil
Formiddagshesok Kommunen-LC5 Vi
Formiddagsbesok 1 Kommunen-LC5 Pl
Formiddagsbesok 2 Kommunen-LC5 Vi

2.11 Indelning

Indelning &r ett begrepp som anvands for att gruppera brukarens bestk och styra viss personal till
dessa grupper. Grupperna kan vara geografiska och/eller organisatoriska - ett demensteam t.ex.
Indelningen anges bade pé personalens schema och pa brukarens besoksschema. Det gor att man
minimerar antal personer runt brukaren och starker personkontinuiteten, omrades/urvalskontinuiteten
samt oftast tidskontinuitet.

For att lagga till en indelning s klickar man pa +, for att korrigera s& klickar man pa pennan och for att
ta bort en indelning s& klickar man pa soptunnan. Man kan endast lagga till indelning, korrigera eller ta
bort en indelning pa& den planeringsenhet som jag har markerat under mina planeringsenheter.

Indelningar O

Farg Indelning Planeringsenhet +

. ..Samordnade utforartillfallen Nordost Nordost Pl
.Centrum Nordost Pl
Lokalen Nordost Pl
.Ringen Nordost Pl
_testindelning Nordost Pl
Bla Nordost Pl
Kvall 1 Nordost Pl
Kvall 2 Nordost Pl
Kvall 3 Nordost Pl
Kvall 4 Nordost Pl
Rod Nordost Pl

2.12 Kategorier

Kategorier &@r gruppering av besok med hjalp farglaggning.

Kategorier indelas i "Kategoriklass" och kategorikoder. t.ex. "Dusch", "Stad”, "Dubbelbemanning"” osv.
| planeringen véljer man vilken kategori man vill visualisera, t ex "Dusch” for att snabbt kunna se
fordelningen av duschar under en vald tidsperiod. Endast en kategoriklass kan visas at gangen i
planeringsvyn. Ett Basregistret av kategorier anges och registreras i kommunen. Darutéver kan man
lagga till enhetsspecifika kategorier om behov finns.
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Man anvander oftast bara en kategoriklass och en kategorikod for att kunna markera flera
kategorikoder i ett och samma besok. For att lagga till en kategoriklass sa klickar man pa + langst upp.
For att sedan lagga till en kategorikod sa klickar man pa + p4 samma rad som namnet pa
kategoriklassen, for att korrigera sa klickar man pa pennan pa samma rad som kategorikoden och for
att ta bort en kategorikod sa klickar man pé soptunnan p& samma rad som kategorikoden. Man kan
endast lagga till kategorier, korrigera eller ta bort en kategori p& den planeringsenhet som jag har
markerat under mina planeringsenheter.

Kategorier G
Kategoriklass Planeringsenhet * +
A Dubbelbemanning Kommunen-LC5 S o+
. Dubbelbemanning P
Trippelbemanning P
A HSLRehab Kommunen-LC5 S o +
HSL Rehab V|
A Dusch Komminen-LCS S o+
pusch i
A Promenad Kommtinen-LC5 S o+
Promenad V)
A stad Komminen-LC5 /S o+
B s e
A Inkép Komminen-LC5 S o o+
Inkop |
A~ Tuatt Komminen-LC5 s o+
B e e
A Ledsagare Kommunen-LC5 S o+
Ledsagare Van |
2.13 Krav

Krav anvands till att styra ratt personal till bestken. Kraven kan vara formella t.ex. lyftteknikutbildning
eller delegering. Dessutom anvands krav for att beskriva informella krav sdsom manlig respektive
kvinnlig omvardnad, allergi, demensteam, sprak m.fl. Ett Basregistret av krav kan anges och
registreras i kommunen. Darutéver kan man lagga till enhetsspecifika krav om behov finns.

For att lagga till ett krav sé klickar man pa +, for att korrigera sé klickar man pa pennan och for att ta
bort ett krav sa klickar man pa soptunnan. Man kan endast lagga till krav, korrigera eller ta bort ett
krav pa den planeringsenhet som jag har markerat under mina planeringsenheter.

Krav G
Krav Planeringsenhet * + A
Delegering Fragmin Kommunen-LC5 Pl
Delegering Insulin Kommunen-LC5 / ﬂ 2 ) 14 Orsak
Delegering KAD-byta Kommunen-LC5 Z 1
Delegering KAD-spola Kommunen-LC5 i er
Delegering Lakemedel Kommunen-LC5 i

_ R _ — Orsaker
Delegering Morfinplaster Kommiunen-LC5 Z 1 . .
Delegering Omlaggning special Kommunen-LC5 i anVandS for
Delegering Provtagning Komminen-LC5 P att kunna
Delegering Stomi Kommiunen-LC5 P registrera
Kvinna Kommiunen-LC5 Vil
Korkort-Bil Kommunen-LC5 i
Lyft Komminen-LC5 i
Man Kommiinen-LC5 Vi
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orsak for bestk som inte kommer att utféras och néar arbetspass ska stéllas in. Orsaker indelas i
"Orsaksgrupp "Personal" och "Brukare" for att sedan delas in i "Orsakskod" t.ex. "Franvaro"
("Personal") eller "Avbokat/tackat nej med kort varsel" ("Brukare"). Alla instéllda bes6k och arbetspass
kan hamtas ut i rapporten Instéllda besok eller instéllda arbetspass.

Ett Basregistret av orsaksgrupper/koder anges och registreras i kommunen. Darutdver kan man lagga
till enhetsspecifika orsakskoder om behov finns

Man anvander oftast bara tva orsaksgrupper, brukare och personal. For att lagga till en orsakskod s&
klickar man pa + pa samma rad som orsaksgruppen, for att korrigera s& klickar man pa pennan pa
samma rad som orsakskoden och for att ta bort en orsakskod sa klickar man pa soptunnan pa samma
rad som orsakskoden. Man kan endast lagga till orsakskod, korrigera eller ta bort en orsakskod pa den
planeringsenhet som jag har markerat under mina planeringsenheter.

Orsaker o

Orsaksgrupp Typ Planeringsenhet

A Brukare Brukare Kommunen-! LCS e

B
+

Avbokat/tackat nej 2 eller fler dagar
Avbokat/tackat nej med kort varsel
Avslutad insats

Bestk hos sammanboende
Korttidsboende

Ombokat besok av enheten

Ombokat besdk av kund

A L O T T
B B} B) B 2} B) B B

Sjukhusvistelse

A Personal persona Kommunen-LC5 /S a o+

=]

AN

Franvaro

3 Personal

5 X

3.1 Personal
Personalen kan laggas upp manuellt, hamtas via schemaimport eller via Lifecare Utftrare.
= Y
* o+ T Q3

Man importerar schema, lagger till en ny personal, avslutar en personal och uppdaterar vyn genom
ikonerna langst upp till hoger.

3.1.1 Personaluppgifter

Vid personalens namn kan man klicka p& i for att se eller andra personaluppgifter. Personnummer
kréavs nar man anvander Lifecare Mobil Omsorg.
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Personaluppgifter

Planeringsenhet  PCSydvést

Férnamn Alva

Efternamn Andersson

Identitet | 19580215-TFO1

Telefon Nummer o=
Kopplade Anvéndare +
anvandare

(Endast for personal som onvinder LMHT.
Kréivs for att personalen sko se sitt schemao i
LMHT)

AVBRYT SPARA

3.1.1.1 Kopplade Anvandare

Vid Lifecare Mobil Hemtjanst s& kan personalen kopplas till en anvandare under personaluppgifter.
Kraver en separat rattighet. Anvands inte vid Lifecare Mobil Omsorg, da styrs det via personnummer
istallet.

3.1.2 Nytt Schema

Har kan man lagga upp schema som sedan knyts till berérd personal och enhet. Varje personal kan
ha flera scheman t.ex. med olika férutsattningar ex. olika transportsatt, foredragen i olika indelningar
etc.

Klicka pa nytt schema for att skapa ett schema. Galler personal som inte har schema via
schemaimporten.

Nytt schema

Planeringsenhet < (v Krav
Nordost v ro0dor o
Bendmnin, =
s Manuellt upplagr Delegering Fragmin
Startadress FARSTA TORG, FARSTA 1 ﬂ Delegering Insulin
Annan sluradress Delegering KAD-byts
W) Delegering KAD-spola
Periodicitet ~ .
e EER RS v Delegering Lakemedel
Fardsatt Bil v Delegering Morfinplaster
' ®) Delegering Omlaggning special
Indelningar Indelning Prioritering + .
Delegering Provtagning

Cemvumn o e M B Deegtig Somi
Beskrivning Kvinna
Karkort-Bil

Lyfe

Man

Sprik Engelska
Sprak Farsi v
Snralk Finska

AVBRYT SPARA

Fylli
e Benamning, namn pa schemat
e Startadress och ev. annan slutadress om man avslutar sitt arbetspass pa en annan adress
e Periodicitet, ange den periodicitet som anvands pa schemat. For vikarier som inte ska ha ett
aterkommande schema véljer man ingen
o Fardsatt, det vanligaste fardsattet som personalen kommer att anvanda.
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e Indelningar, vélj den indelning dar personalen ska fa atkomst till beséken inom indelningen.
For vikarier som jobbar i olika indelningar s& lamnar man indelningar tom och véljer indelning
dag foér dag i planen.

e Beskrivning, Skriv in ev. beskrivning fér schemat

¢ Ange de krav som personalen har/kan utfora.

Spara

Persona s + B D

¥ valj personal # Asa Olsson

up Manuellt upplagt = |- sthns
«  wmzv >
Méndag 16 jan 2017

06002200 v

Tid
00:00-00:00

Antalveckor: 4 Raster uch kringsider

Schema. Beskrivning

Marucllt upplogs
Planeringsenhet Fardsate
NYTT SCHEMA... Nord

For att lagga till tider i schemat s& markerar man en dag i kalendern och hogerklickar alt klickar i
menyn och véljer Lagg till tid.

Arbetstid |

Schema
Manuellt upplagt ﬂ |
Datum Arbetstid Periodicitet |

07:00-16:00 Var fjarde vecka |

+RAST| + KRINGTID
Raster och kringtider |

Tidsfonster Langd Namn Beskrivning Adress |

07:00-07:00 00115 Rapport Samma som srbetspasset Stallin |
11:00-11:30 00:30 Samma som arbetspasset Seallin [ |
15:45-15:45 00:15 Dokumentation Samma som arbetspasset  Still in 'n‘ﬁ |

AVBRYT SPARA I

Skriv in arbetstid och lagg till ev. Rast och Kringtid. Spara

3.1.3 Schemaimport
c*

Time Care, Heroma, Medvind och Besched

Schemaimport finns som ett tillval for att kunna importera personalschema fran olika
personalschemasystem. Hur ofta en import genomfors styrs oftast av hur langa schemaperioderna ar i
schemasystemet.

Lifecare Planering staller vissa krav pa schemaimporten.

Forsta gangen tider for en personal importeras, kan man antingen lanka personalen mot befintlig
personal i Lifecare Planering eller automatiskt skapa upp ny personal, dar for- och efternamn,
telefonnummer och mobiltelefonnummer hamtas frdn schemasystemet. Forsta gdngen skapas aven
ett importschema for varje personal, som tiderna sen importeras till. Schemat som skapas far alltid
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namn efter schemasystemet. Det importerade schemat far inte redan ha tider inom den tidsperiod man

importerar

Importera schema

o Valj enhet och period

Fran schemaenhet CI

= Malmbergs

Avd 1 och Avd 2

Avd 3 och Avd 4

+ Vikarier

Till planeringsenhet

PCNordost r
Fran Till
2017-01-30 2017-02-26 2017-01-30 - 2017-02-26 v

Klicka pa ikonen for schemaimport.
e Valj schemaenhet
Valj till planeringsenhet
Vilj datum for import alternativt schemaperiod
Nasta
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Valj enhet och period ° Valj personal

Tidsperiod Personal i schemasystem a Personal i Lifecare Planering -

2017-01-30 - 2017-02-26
Anna Andersson Wik Fanny Fiol a2

Fran schemaenhet

Avd 1 och Avd 2 Beda Karlsson Beda Karlsson ~

Till planeringsenhet Cedilia Svensson Cedilia Svensson ~

PCMordost
David Palm o Ny +* -
Gustav Strom e Ny =
Harry Larsson o Ny w .
Ida Nyman R— N
Jakob Olsson ey N
Klara Berg Ny > -
Lars Jansson o -
Mons Sjdin - -
Niklas Panth R -
Olle Andersson ok gy o -
Par Svensk oy w -
Robert Steen o Ny w .
Stina Eklund Ny # -
Thomas Friman Ny R _
Urban Persson Ny E _
Vik. Deltid - Chris Dackermann oy B

Startadress

ABRAHAMSBERGSVAGEN, BROMMA 1 ¥ || Fritext {vaifr

Fardsatt

| Bil v

AVBRYT BAKAT m

Markera den personal fran schemasystemet som ska importeras.
Ange startadress pa schemat

Ange vanligaste fardsatt

Nasta

Importera schema

1° Vélj enhet och period ° Viélj personal
LANKA PERSONAL

Tidsperiod Personal i schemasystem a Persol
2017-01-30 - 2017-02-26

Anna Andersson Vik Far Anna And LA R
Fran schemaenhet - J
Avd 1 och Avd 2 Beds Karlsson Beda K LANKA PERSONAL ~
Till planeringsenhet Cecilia Svensson Ceciliah____ .
PCNordost

David Palm - .

e Har man tidigare lagt upp personalen manuellt sa lanka personal fran schemasystemet till
den manuellt upplagda personalen, annars sa blir det en dubblett.
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Importera schema

Valj enhet och period z° Valj persona ° Hantera raster och kringtider

Tidsperiod Utvidga starttiden for tidssatta raster till tidsfénster:
2017-01-30- 2017-02-26 Start: | 10 minuter innan starttid
Fran schemaenhet Slut: | 1p minuter efter starttid
Avd Loch Avd 2 Fyll i/justera tidsfonster for raster som ej har starttid fran schemasystemet. Lagg till eventuella kringtider.
Till planeringsenhet Arbetstid  Tidsfénster Langd | Namn Beskrivning
PCMordost

+ 07:00-10:00 |07.00-07:00 | |00:15 Rapport

| 07:00-07:00 o015 Rapport
=+ 07:00-1Z00

11:50-11:50 0010 Dokumentation

Bl B} B Bb

07:00-07:00 0013 Rapport
+ 07:00-12:30

4+ | 07:00-12:30 | 09:45-10:00

4 | 07:00-13:00 |10:00-10:15

10:00-10:00
+ 07:00-14:00

10:15-10:30
+  07:00-14:00
+ 07:00-14:00

4  07:00-14:00 | 10:30-10:45

10:00-10:00
4+ 07:00-16:00

10:00-10:00
+ 07:00-16:00

11:20-11:35

11:30-11:45
=+  07:00-16:00

4 | 07:00-16:00 |11:30-11:45

4 | nranasnn

AVBRYT BAKAT IMPORTERA

e Raster och kringtider som finns i schemasystemet syns under hantera raster och kringtider

e Har man inte tidsatta raster sd maste ett tidsfonster for rasten laggas in.

e FOr att lagga upp fler kringtider sa klicka pa det grona + tecknet och lagg till tid, Iangd, namn
och ev. en beskrivning pa kringtiden.

e Endast Medvind och Time Care. Vid tidsatta raster sa kan man valja att utvidga starttiden sa
att rasterna blir ett tidsfonster istéllet. Ange da en start och sluttid. En rast som har en tid kl.
12:00 far ett tidsfonster 11:50-12:10 om man satter 10 min start och 10 min slut.

e Importera

Importera schema

‘Io Valj enhet och period 2° V&lj persona ° Hantera raster och kringtider

+ Import av scheman lyckades

IMPORTERA MER m
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3.1.4 Forandringar

? Vilj personal

< VECKA3 v >
06:00 - 22:00

Antal veckor:| 4

V]

| kalendern kan installning goras fran vilken vecka, antalet veckor samt vilket klockslag jag vill se.

kan bara valja tider inom samma dygn.

Lifecare Planering 2021-09-30

Man

Personal

¥ Valj personal # Asa Olsson
< VECka 38 v > =
mi 0 sep
b5:00- 2200 v u19sep
on 2 sep
Antal veckori (4w Ao
Schema e 2sen

Manuel: upplege 1023 sep

NYTT SCHEMA...

40 oSok
frb ok | | | |

187 okt

ETr. ] || [ |
an27sep ] [ |
39 rwaisep
20w N [ [
o30sep
md 2 okt :| D
ca ] (|

Manuellt upplagt - B

Méndag 25 sep 2017
id

Parlodiciet

Fardsit

For att géra en forandring i schemat s& markerar man en dag i kalendern och hogerklickar alt klickar i

menyn och véljer;
e Andra tid: Andrar tid, rast eller kringtider

e Andra egenskaper: Andra benamning, adress, fardsétt, beskrivning, indelningar och krav
e GoOrundantag: En andring som bara galler vid ett tillfalle.

o Stall in tillfalligt: Stall in ett arbetspass
e Stall in tillsvidare: Stall in alla arbetspass
e Avsluta: Avsluta schemat

- sTANG

For att upphava ett instéllt arbetspass sa markerar man en dag i kalendern och hogerklickar alt klickar

i menyn och upphéav installt
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., -
Per & + § 9
» vilj personal #| Asa Olsson

! Manuellt upplagt w = | STANG
) s s L LI T T B TR A R TR T ]
< VECKATS ¥ >
mi 18 s0p Wandag 25 sep 2017
05002200 ¥ o 195ep Tid
an20sep
hd 38 wlsep
22
Manuelh upplag: -

NYTT SCHEMA.

SR | | |

v28sep

an 27 sep
33wl
fr 29 sep

16:30 360

ma 20k

Vid ett undantag sé blir hornet pa arbetspasset svart. Klickar man pa arbetspasset sa star det en text
som visar att det ar ett undantag samt att det ar markerat med orange vart man har gjort ett undantag.
For att upphava ett undantag s& markerar man den dagen i kalendern och hogerklickar alt klickar i
menyn och upphév undantag.
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3.1.5 Kopiera arbetstider

Man kan kopiera arbetstider fran en personal till en annan personal. Markera arbetstiden i schemat
och ga till menyn och valj Kopiera tider.

Fanny E\ STANG

Mandag 12 jun 2017 Andra tid
Tid Periodicitet
07:00-17:00 Varje vecka

Andra egenskaper

Raster och kringtider Gér undantag.

07:00-07:00, 15min, Rapporttid
11:15-12:00, 30min, Rast
16:45-16:45, 15min, Dokumentationstid

Stall in dllfallige
Stéll in dllsvidare

Beskrivning Kopiera tider

Planeringsenhet Fardsatt Ta bort tid
PCSydvast Bil

Avsluta
Startadress Krav

FARSTATORG 1, FARSTA Delegering Fragmin
Delezering Insulin
Slutadress

FARSTA TORG 1, FARSTA

Delezering KAD-byts
Delegering KAD-spola
Delegering Lakemede!

Indelningar Delegering Morfinplster

Ringen - Féredragen

B .Samordnade utfarartillfillen Nordost -

Tilldten

Delegering Stomi
Kvinna
Kérkort-Bil

Ly

Tal Reékning
Tal/har Hund
Tél/har Katc

For att kopiera tider tillsvidare s& maste periodiciteten pa bada personalens scheman vara detsamma.
For ett tidsbestamt intervall s& maste mottagande personal ha ett schema med ingen periodicitet.

Kopiera tider

Fran personal och schema
Fanny Fiol - Fanny (Varje vecks)

Fran
2017-06-12 im]

Till
@) Tilsvidare

Till personal

Elna Enris [v]
Till schema
Elna (Varje vecka) [v]

Visa i personalvyn

AVBRYT KOPIERA TIDER
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4 Brukare

4.1 Brukare

En brukare hamtas fran verksamhetssystemet eller kan laggas upp manuellt.
+ 01 MG

-
Man lagger till en ny brukare, avslutar en brukare och uppdaterar vyn genom ikonerna langst upp till
hoger.

4.2 Verkstallighet

Nar en verkstallighet skapas, forandras eller avslutas i Lifecare utférare/Procapita pa en brukare sa
hamtas informationen till Lifecare Planering och brukaren far da en bla symbol vid namnet. Det finns
ocksa mojlighet att fa med HSL uppdragets ordinationer.

Berggren, Bertil (ings besik) ®
19230305-TFO1

Foljande uppgifter hamtas:

e Brukaruppgifter

o Verkstéllighet/insatskategori

e Organisation

e Ansvarig utforare

e Insatser

e Insatsdetaljer

¢ Insatsinformation som skrivs i Procapita text och/eller i CDS pa insatsen
e Resurs

e HSL-uppdragets ordinationer

4.2.1 Brukaruppgifter

E_.a 2 Valj brukare i | Alm, Asta 19111010-TF10
Heo

Lifecare Planering 2021-09-30

Planeringsenhet
PCSydvist

Telefon
08-1234567
070-11223344

E-post
agusta@test.nu

Nyckelnummer
Gul 1234

Ovrig info
Har katt

Adresser
Inga adresser hittades i
externt system

Beskrivning
Boends ligenher: 3 rum och
kék Kontakesprak: Finska
men pratar ocksa svenska
Portkod: 9876

Néarstaende

Peter Bengrsson Son 08-
2344321 (HEM); 070-675432
(MOBIL) Kungsgatan 15
12345 Stockholm
peter@test.nu Anteckning til
dende: Natt: Ja --— Eva
n Dotter 08-387654
{HEM); 070-99887766
(MOBIL) Kungsgatan 12
12345 Stockholm
eva@rest.nu Anteckning till
nérstaende: Vill bli

kontakead i férsta hand.
Natt: Ja

ANDRA...

Professionella kontakter
SSK Greta Nyberg Ext.

Primé&rvéard 08-879654 (HEM)

VC Norr Anteckning till
kontaktperson: —- Eva
Kontakt Kontaktman 070-
8838323888 (MOBIL)
Anteckning till
kontaktpersan: Forste
kontaktman
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Klicka pa i-Symbolen framfor brukarens namn for att se brukareuppgifter, all information hamtas fran
Lifecare Utforare/Procapita utom Nyckelnummer och Ovrig info som istallet fylls i direkt frn Lifecare
Planering.

4.2.2 Verkstéllda insatser uppdrag

Klicka p& symbolen vid Verkstallda insatser/uppdrag for att falla ut information.

i | Testman, Lars 19460708-TF19 (6000774) Verkst3llda insatser/uppdrag &

Visa endast e] hanterade insatser

Status Insatser Start Slut Insatskategori H5L Koppla text till besok
v ~ | Bad/Dusch 2020-09-07 2022-09-30 Hjalp i hemmet &
A ~ | Stadning 2020-09-07 2022-09-30 Hjalp i hernmet &
Frekvens Dubbelbemanning Veckodag

2:00 trnmar/vecka, varannan vecka

Anteckningar

ICF
Att stéda bostaden
Mal
Mélet &r att Lars &r delakrig i stadningen.
Hur
Lars dammrorkar | bostaden men behéver | Gurigt hjalp att dammsuga, torka golv och stéda i sovrummer.
~ v | Overvakning av lskemedelsintag 2020-0%8-22 8999-12-31 LHSL-Uppdrag HSL Morgonbesik &

Falten "Status”, "Insatser”, "Start”, "Slut”, "Insatskategori” och "THSL” kan sorteras genom att klicka pa
respektive kolumnnamn.

Varje insats har en statusmarkering sa att man latt kan se vilka som behover atgardas.

e Nytt visas som ett plus

1
e Forandrad ett utropstecken *
Sjalva férandringen &@r gulmarkerad i insatsdetaljen

e Omhéandertagen visas med en bock ¥

e Avslutsdatum pa insatsen skrivs med rott kryss

Varje insats eller HSL uppdrag kan féllas ut for att I1asa detaljraden samt text. Texten kan sedan
kopplas till ett eller flera besok. Texten visas da pa Arbetsschemat och i Lifecare Mobil Hemtjanst.

Man ser pa brukarikonen antalet ohanterade insatser och en bla symbol vid brukarens namn om
brukaren har ohanterade insatser/uppdrag.

L ]
' Berggren, Bertil (inza besdk)
19230305-TF
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4.3 Nytt Besok

Klicka p& Nytt besok.

AVBRYT SPARA

Bessksnamn Morgonbessk 1 ] HsL
Planeringsenhet PCNardost v

Indelning Rod v

Adress NYGRAND, STOCKHOLM || 2 [W]|| Portkod 2255
Periodicitet Varje vecka V|

Startdatum 2017-01-20

Upprepade tider

Tidsfonster  Langd Ma Ti On To Fr L S6 4
07:30-08:00 || 00:30 I
02:0008:20 | 00:30 I
Beskrivning Badd, frukost, diska, stodstrumpa
Krav Delegering Lakemedel %
Prioritering av Beda Boo - Hogsta %

personal

Prio vrig personal | Lig ]

Kategorisering Dubbelbemanning X

Insatser L-Personlig omudrdnad %

Lésningsprioritet 10

Regler for Forbjud langdjusteringar

justeringsverktyget Férbjud justeringar p& tidsfénstret (start)
Forbjud justeringar pa tidsfanstret (slut)

e Ange Besdksnamn, Planeringsenhet, Indelning och en Adress dar bestket ska utféras. Indelning
kan farglaggas i planeringsvyn.

e "HSL" —for en markering pa utskriften angdende HSL bockar man i HSL. Den kan farglaggas i
planeringsvyn.

e Periodicitet. Valj den periodicitet som besoket ska utféras. Ska besoket utforas pa olika tider pa
olika dagar s& kan inte Varje dag anvandas.

e Beskrivning, Har anges en beskrivning av VAD som ar viktigt att veta for att kunna genomféra
besoket pa basta satt. HUR insatsen ska utforas styrs av genomforandeplanen. Utforandet av
besotket ska bli likvardigt oberoende av vem som genomfér det.

e Krav. Ange de krav som stélls pa besoket

e Prioritering av personal. Ange om det finns nagon prioritering av personal och dven pa prio pa
ovrig personal. Rekommendation att vid Hogsta prio pa en personal sétta 6vrig personal som Lag
prio.

e Kategorisering. Ange dom kategorier som stammer in pa bestket. Kategorierna kan farglaggas i
planeringsvyn.

e Insatser. Lagg till de insatser som ska utféras i besoket.

e Losningsprioritet - har prioriteras vikten av att besoket planeras ut. Ibland kan langa besok vara
svara att f ut i planen och da kan I6sningskon 6kas nagra steg. Skriv den siffran (mellan 1-10)
man vill ha i faltet. 1 &r langst och 10 &r hégsta prioritet.

e Forbjud langdjusteringar - satt en markering i rutan om man vill I1dsa besoksschemat fran ev.
l&angdjusteringar i planen.

e Forbjud justeringar pa tidsfonstret (start) - satt en markering i rutan om man vill Iasa
bestksschemat fran ev. justeringar av ankomsttiden i planen. Géller framst vid
dubbelbemanningar eller hos brukare som ar valdigt tidskansliga.
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e Forbjud justeringar pa tidsfonstret (slut) - satt en markering i rutan om man vill lasa
besodksschemat fran ev. justeringar av ankomsttiden i planen. Galler framst vid

dubbelbemanningar eller hos brukare som ar valdigt tidskansliga.

4.4 Forandringar

<

VECKAS w

Antal veckor:

06:00-22:00 w

| kalendern kan installning goras fran vilken vecka, antalet veckor samt vilket klockslag jag vill se. Man

kan bara vélja tider inom samma dygn.

Brukare

» vl brukare

¢ VECKAS v

NYTY BESOK...

Besakstid

i Al

mi 5 ten

b

on7fed

6 wéin

frofeb

16 104t

md 12feb

an 14 feb

7 wiste

165k

6 174

lo3mar

Asta 13111010-TF10

Lunchbesok 1 - |- STANG

sandag 11 feb 2018
Tidsfonster  Langd  Start

For att géra en forandring i ett besok s& markerar man besoket i kalendern och hogerklickar alt klickar
i menyn och valjer;

e Hantera tider. Andra dag eller tid p& besoket permanent. Man kan &ven lagga in enstaka tider

som inte upprepar sig

Andrafrom

Tisdag 7 feb 2017

Periodicitet
Varje vacka

Upprepade tider

Tidsfonster
10:50-11:10
12:15-12:20

12:00-12:15

Lunchbesok 1

Langd

00:25

Enstaka tider (upprepas ej)

Datum Tidsfénster Langd

Ma Ti

+

On To Fr

Lé S&

Bb | +

Eb | Bb

AVBRYT

SPARA

e Andra egenskaper. Lagg till eller ta bort egenskaper pa besoket
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e Andra periodicitet. Har &ndrar man periodicitet, hur ofta ett bestk ska aterkomma.

Vid andring av periodicitet kommer eventuella undantag frén och med

0 andringsdatum att upphavas

Andrafrom

Onsdag 1 feb 2017

Periodicitet
Varje vecka

Ny periodicitet

| V&lj pericdicitet T

Vélj periodicitet

Ingen

Varje dag
Varannan dag
Varje vecka
Varannan vecka
Var tredje vecka
Var fjarde vecka
Annan.

Inkép AVBRYT || SPARA

e Gor undantag. Andringar som utférs pa ett undantag géller enbart p& markerad dag och

aterkommer inte.

o Andra dag tillfalligt. Om ett besok vid ett tillfalle ska utféras p& en annan dag &ndrar man dag
tillfalligt i menyn. Orsak méaste anges varfor besoket ska utféras pa en annan dag.

Andra dag tillfalligt

Ursprungligt besék:
Besok Dag. Tidsfonster Langd

Alm, Asta - HSL-besok lo 16 sep 09:00-09:10 10min

Orsak:
Avbokat/tackat nej 2 eller fler dagar ™

Flytea till:
2017-09-17

Andra ev tidsfénster och lingd:

09:00-09:10 00:10

Kundens dvriga besbk pé vald dag:

Bestk Tidsfonster Langd
Morgonbesok 1 07:30-07:35 45min ~
Morgonbessk 2 07:30-07:35 45min
Lunchbesok 1 11:00-11:05 25min v

Val] det nys besdket i kunduyn

AVBRYT ANDRA DAG

o Stall in tillfélligt. Stéll in ett besok en dag.

e Stallin tillsvidare. Stall in ett besok tillsvidare. For att stalla in flera besok samtidigt s& klicka

pa ... knappen som finns ovanfor alla besok.

e Skapa en kopia. Skapa en kopia pa besoket. Anvands exempelvis nar det ar en
dubbelbemanning. Skapa en kopia p& besoket och gor ev. andringar som krévs i kopian.

e Avsluta. Avsluta Besoket. For att Avsluta flera besok samtidigt sa klicka pa ... knappen som

finns ovanfor alla besok.

4.4.1 Andra egenskaper i flera besok samtidigt

Man andra egenskaper i flera besdk samtidigt men &ven anvanda funktionen for att kvalitetssékra att

man har gjort ratt installningar.

Klicka p& menyn vid besdket och vélj Andra egenskaper.
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Besok

VECKA 24 ¥

07:00-21:00 +

Antal veckor:| 4 ﬂ

Avlesning
Kuallsbesak
Lunchbesak
Margonbesék 1

ANDRA EGENSKAPER...

STALL IN TILLSVIDARE...

UPPHAV INSTALLT...

AVSLUTA...

B 9

ma 12 jun

|

Andra eller se egenskaper for:

Adress

Indelning

Prioritering av personal

Regler for justeringsverktyget

HSL

Krav

Kategorisering

Ldsningsprioritet

Lifecare Planering 2021-09-30

Valj datum och den egenskap som man vill se/andra. Markera besdket/beséken som man vill andra.
Spara, lagg till eller ta bort. Stang om man vill stanga ner Andra egenskaper.

Fran

(LTI <N <]

Andra

Andra egenskaper

Egenskaper
2017-06-14 Adress

Besdk

Avlosning

Kvallsbesdk

Lunchbesak
Morgonbesék 1
Morgonbesok 2
Morgonbesgk+dusch 1
Morgonbessktdusch 2
Promenad/Social samwvaro 1
Promenad/Social samvaro 2
Stad+Toalettbesdk

Tillsyn

Tillsyn em 2

Farstavégen, Farsta

17

M|

|

Adress

FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA
FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA

FARSTAANGSVAGEN 3, FARSTA

STANG
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Andra egenskaper

Besdk
Avlésning
Kvallsbessk
Lunchbesgk
Morgonbesak 1
Morgonbesdk 2

Morgonbesdk+dusch 1

oooo

Morgonbesskc+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Social samvaro 2
Stad+Toalettbesdk

Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra Ada Alert =

Prio dvrig personal

Frén Egenskaper
2017-06-14 i} Indelning -
Besdk Indelning
Avlssning .Centrum
Kuallsbesok Kvail 1
Lunchbesdk Centrum
Morgonbesak 1 .Centrum
Morgonbesék 2 .Centrum
Morgonbesék+dusch 1 Centrum
Morgonbesék+dusch 2 Centrum
Promenad/Secial samwvaro 1 .Centrum
Promenad/Secial samwvaro 2 .Centrum
Stad+Toalettbesdk .Centrum
Tillsyn Centrum
Tillsyn em 2 Centrum
Andra Kuall 2 -
STANG
Andra egenskaper
Fran Egenskaper
2017-09-14 Prioritering aw personal -

Prioritering av personal

Hagsta

Lag

STANG

G TILL TA BORT
SPARA

Pria vrig persanal
Neutral

Neutral
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Andra egenskaper

Morgonbesak 1

Morgonbesik 2
Morgonbesdk+dusch 1
Morgonbesék+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Premenad/Social samvaro 2
Stad+Toalettbestk
Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra  Forbjud langdjusteringar
Férbjud justeringar pa tidsfonstret (start)

Farbjud justeringar pa tidsfanstret (slut)

Fran Egenskaper
2017-06-14 Regler for justeringsverkryget
Besak
Avlgsning
Kuallsbessk
Lunchbesék

Nej -

Forbjud langdjusteringar

ValjJa/Nej ~

ValjJa/Nej ~

STANG

Farbjud justeringar pa
tidsfonstret (start)

Farbjud justeringar pa
tidsfénstret (slut)

Andra egenskaper

Fran Egenskaper

2017-06-14 i HSL

Besdk

Avlésning

Kv@llsbesak

Lunchbesgk

Morgonbesak 1
Morgonbesak 2

Morgonbessktdusch 1
Morgonbesék+dusch 2

Promenad/Social samvaro 1

Promenad/Social samvaro 2

Stad+Toalettbesok

Tillsyn
Tillsyn em 2
o (i :

HSL

STANG
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Andra egenskaper

Fran Egenskaper
2017-06-14 Krav
Besdk
Avlasning
Kvallsbessk
Lunchbesak

Morgonbesdk 1
Morgonbesdk 2

Morgonbesdk+dusch 1
Morgonbesék+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Secial samvaro 2
Stad+Toalettbesak
Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra Kvinna <

Krav
Delegering Insulin, Kvinna

Delegering Insulin, Kvinna

Delegering Insulin, Delegering KAD-byta, Kvinna, Korkort-Bil

LAGG TILL TA BORT

Morgonbessk+dusch 1
Morgonbesdk+dusch 2
Promenad/Social samvaro 1
Promenad/Social samvaro 2
Stad+Toalettbesdk

Tillsyn

Tillsyn em 2

Andra Dubbelbemanning -

STANG
Fran Egenskaper
2017-06-14 im| Kategorisering -
Besok Kategorisering
Avlgsning
Kvillsbesgk Kvall 1
Lunchbesak
Morgonbesdk 1 HSL 55K Dubbelbemanning B .Centrum
Mergenbesék 2 Dubbelbemanning I Dusch

Dubbelbemanning
Dubbelbemanning W Dusch

Promenad Dubbelbemanning W .Centrum
Promenad Dubbelbemanning M .Centrum
siid @ .Centrum

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning

Dubbelbemanning - G TILL TABORT

STANG
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Andra egenskaper

Frin Egenskaper
2017-06-14 im| Lasningsprioritet -
Besok Lésningsprioritet
Avlosning 1
Kvallsbessk 1
Lunchbessk 1

Morgonbesék 1

Morgonbesék 2

Morgonbesék+dusch 1

Morgenbesok+dusch 2

Promenad/Social samvaro 1 7
Promenad/Social samvaro 2 7
StadiToslettbessk 7
Tillsyn 1
Tillsynem 2 1

Andra 5 - SPARA

STANG

4.4.2 Undantag

Undantag anvéands for en tillfallig andring pa besoket, en andring som inte aterkommer utan ar ett
undantag pa ett besok vid ett tillfalle.

Brukare +

Bb
“h
%]

» Vil brukare 4] Alm, Asta 19111010.TF10 Verksabda isacseruppdeag ¥ | .
Morgonbesok 1 = v| stNG
7 0 s 0 n u = [ N = ® 0w
< vECKAS v >
i3t Onsdag7 feb 2018

05002100 v e Ungd  Surt

==

en7ten

Antal veckor: <

6wk
B oot

- 1610 fets

mi 127
013 fel
ont2den

7 wisen
frigfen

1617 febs

mé 197

120 fel

a2 feb
8 wnn
NYIT BESOK.

ranre

102470

mi 207
uzrfen
st
9 wime

e 3mar

[-B-0-0-0-0-0--N-N-0-N-0-0-N-0-N-R-0-N-0-N-N-N-N-0-0-0-]

Ett undantag blir orange i kalendern med ett markerat svart horn. Klickar man pa bestket s att tid och
egenskaper visas till hdger, markeras undantaget med en orange 6verstrykning pa det som ar andrat.
I menyn kan man andra undantag eller upphdva undantag.

4.4.3 Installt besok

Besok som har stallt sin markeras i kalendern genom att besoket ar streckat. Klickar man pa besoket
sa att tid och egenskaper visas till hoger s& ser man orsaken under Start, information visas &ven om
man foér muspekaren éver besdket. | menyn kan man upphéva installt.
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Brukare

¥ Vvalj brukare i| Alm, Asta 19111010-TF10

7 [ a o n 2 B "

mas if [r—
P o 07200735
Lanad  o0as
Gl vs7iis T Avnokattsciat ney mea kort varse
==

& mann

VECKAS ¥ >

- frafen

~ 010 feb

A 12 fe
BEEE)
oni4deh

7 wisfen
i 16 febs

517 et

ma 18 fen
w20 en

on 21 feb

8 w2k

fr23feh

Besskatia

Morgonbesok 2 ~ | STANG

Torsdag & feb 2018

Tidsfanster
700735

4.4 .4 Kalender

Har man besok utanfor tiden man har angett i kalendern sa syns antalet besok i borjan/slutet. En pil pa
besotket indikerar att besoket fortsatter utanfor tiden man har angett.

¥ vilj brukare i | Alm, Asta 19111010-TF10

7 8 9 10
< VECKA6 v >
mé 5 feb
06:00-21:00 v 16 feb
on7feb
Antalveckor: 4 W a | oms

Verkstalida insatser/uppdrag ¥

15 16 17 18 19 20

4 5 Besokstillfallen

Pa en brukare kan man nu komma &t rapporten Besokstillfallen.

Besokstillfallen

| - | Avidentifiera

AVBRYT VISA

Rapporten kan avidentifieras. D& visas endast brukarens initialer och fodelsedatum.
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20180131 20:12 106001060605
Besokstillfallen
Brukare: 18111010-TF10  Alm, Asta
Planeringsenhet: PCSydvist
Insatser Beskrivning Periodicitet WVeckodagar Start Langd
L-Forfiyttning Eftermiddagsbesdk 1 Varje vecka TiOn To FrLd S6 14:30-14:35 | 00:20
L o Farfyttni Gd. T M 14:13-14:18 | 00:20
Eftermiddagsbesok 2 Varje vecka Fr 14:15-14:35 | 0020
Férflyttningsstéd. Toalettbesdk Ti On To L& 56 14:30-14:35 | 0020
Ma 14:13-14:18 | 0020
Ordination Provtagning | HSL-besdk Var 3:e dag 09:00-09:10 | 00:10
HSL - se ordination
L-Stod i boendet Inkap Varje vecka To 15:00-15:15 | DO:30
Inkdp i néromradet
L-Forfiyttning Kvilisbesdk sent 1 Varje dag 21:00-21:05 | 00:30
L-Personlig omvardnad | Férfiyttningsstdd. Hygien. 23:45-23:45 | 01:40
L-Toalettbesdok Avkladning. Toaleftbesdk.
Kvilisbesok sent 2 Varje dag 21:00-21:05 | D025
Forfiyttningsstod. Hygien.
Avkladning. Toaleftbesdk.
L-Férflyttning Kvéllsbesdk tidigt 1 Varje vecka M3 TiOn FrLd 18:00-18:05 | DD:40
L-Méltider Farfiyttningsstad. Stéd vid méltid S8 18:10-18:15 | DD:40
L-Toalettbesok Toalettbesok. To 18:05-18:10 | DO:35
Kvallsbesok tidigt 2 Varje vecka M TiOn ToFrio 18:00-18:05 | D040
Farfiyttningsstad. St6d vid maltid 56 18:10-18:15 | DD:40
Toaletthesdk.
L-Forfiyttning Lunchbesdk 1 Varje vecka M& Ti On To FrLd S6 | 11:00-11:05 | 00:25
L-Méltider Forflyttningsstad. Stad vid méltid
L-Toalettbesok Toalettbesok.
Lunchbesdk 2 Varje vecka Fr 10:40-11:00 | 00:25
Farfiyttningsstad. Stéd vid maltid M2 Ti On To L6 56 11:00-11:05 | 00:25
Toalettbesdk.
L-Forfiyttning Morgonbesdk 1 Varje vecka On To FrLo 56 07:30-07:35 | 00:45
-Maltider Forflyttningsstad. Hygien M2 07:15.0720 | 0045
L-Personlig emvardnad | Pakladning. Frukost. Baiddning Ti 07:40-07:45 | 00:30
L-Sangbéaddning HSL - se ordination.
L-Toalettbesok
Morgonbesdk 2 Varje vecka On To FrLo 56 07:30-07:35 | 00:45
Forflyttningsstad. Hygien M2 07:15.0720 | 0045
Pakladning. Frukost.
L-Forfyttning Morgonbesdk+Dusch 1 Vajevecka |Ti 07:30-07:35 | 00:55
L-Maéltider Forflyttningsstod. Dusch.
L-Personlig omvardnad | Pakl&dning. Frukost. Baddning
L-Sangbaddning HSL - se ordination.
L-Toalettbesdk
Morgonbestk+Dusch 2 Varje vecka T 07:30-07-35 | D045
Forfiyttningsstod. Dusch.
Pakladning. Frukost.
L-Personlig omvardnad | Promenad 1 Varje vecka Lo 12:30-12:35 | 00:30
Promenad. Ti 13:00-13:05 | 00:30

5 Planering

]

5.1 Inledning

Lifecare Planering 2021-09-30

| planeringsvyn sa bérjar man med att valja datum och klockslag p& den dagen/tiden man vill planera.

Satter man muspekaren over ett besok eller ett arbetspass sa far man upp en kort information om
besotket eller om arbetspasset.

Vill man gora férandringar i ett besok eller i ett arbetspass sa kan man géra det direkt i planeringsvyn.
Dubbelklicka pa besoket/arbetspasset sa visas tid/egenskaperna i rutan till héger. Menyvalen som

finns i brukar/personalvyn finns tillgangliga aven i planeringsvyn.
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Z) Alm, Asta oo

Morgonbesdk 1

Fredag 3 feb 2017

[y T —— — [ Tidstonster  Langd  Start
oras-m20 AL

Perindicitet
Varje vecka

Tidsfonster  Langd  Dagar
i .y

Besoken kan farglaggas utifran flera val. Indelning, manuellt planerat, HSL, kategorier, personal med
hogsta prioritet och krav. Klicka pa Farglagg for att fa upp valen.

3¢ Olanwret (1124 by e
Porsonal ] 9 10 0 n " Mamsal planers 1
#H sdamen o - R (e Ovasion oot w G (e (PeeA) (A Nt on vimm
o oo o - - i T T ) (Wies | (A o il 5 i
Grota Glans o - G (e Re— ) (W G ’
L1 hsaOson @ - [
S hon - R v Pra— [ N e [P .
Bina Enris @ - m'um. otsor L _ e edberg Harrs Iransson Fors. Eazon ting.
5.2L0S
LOS

For att paborja en optimerad planering sa startar man optimeringen genom att klicka pa LOS.
Optimeringsmotorn startar och letar bland personalscheman, beséksscheman, kartan efter den
optimala l6sningen av planen. Den tittar igenom samtliga besdk och arbetspass med alla
parametrar man satt pa dem t.ex. indelning, krav, tid for besoket, langd pa besoket, prioritering av
personal, restid osv.

De bestk som inte planerats ut ligger kvar pa "Oplanerat".
D4 ska mananalysera varfor bestken inte planerats ut och man bor bérja titta p& om det finns
nagra begransningar lagda pa besoken, t.ex. krav, indelningar osv.

5.2.1L3s

| planeringen s& kan man lasa besok eller l1asa ett helt arbetspass. Vid LOS s& kommer inte
optimeringen planera om besoket som &r |ast eller planera om besoken pa det lasta arbetspasset.

Hégstrém,
Placera manuellt
Stall in tillfalligt I
Andra dag tillfalligt
[ = ]

Visa pa karta
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Hogerklicka pa besoket eller arbetspasset och Las

FREDAGIFEE ¥ 3 | 07.00 2200 v

Oplanerat (1252 bessk] ~

Beda oo

CeasarCat

Beda oo

5
P DDEDD
i

Devid Falm

M| [BeebelB|  [Amrs]
=]

£ 2

Lassymbol visas pa besoket och pa arbetspasset sa visas lassymbolen innan fardsattet.

5.3 Manuell Planering

Man kan planera manuellt genom att dra ett besok alt hégerklicka och placera manuelit.

5.3.1 Krav

Besok dar man manuellt bryter mot ett krav visas med rott ndr man drar i besdket. Slapper man
besoket s visas det med ett rott hérn. For man muspekaren dver besoket visas en rod
varningstriangel med text. Krav = en personal som &r forbjuden eller saknar krav pa besoket. Det kan
aven vara att besoket har en férbjuden tidsjustering.

12:31

12 A

Berth

I:[AIm.Asl:[Hﬁg:ﬁtn’j

n, A l:ll:arlstrﬁ ]

[

Alm, Asta / Lunchbesok 2 —
1215-12:20
25min

Tidsfnster:
Langd-

Start 1247

Restid: 12min

Personal: Doris Day

Adress: NYGRAND 2, STOCKHOLM
indelning B3

Krav: =

Personal med hagsta prio: -

4 Jobbet ar utanfor sitt tidsfonster (justering forbjuden)

5.3.2 Varning

Besok dar man manuellt bryter mot indelning och tidsfonster (utan forbud pa tidsjustering) visas med
gult nar man drar i besoket. Slapper man besoket sé visas en svart varningstriangel. Fér man
muspekaren 6ver besoket visas en svart varningstriangel med text.

I:I BE‘I'I |

10 A

11

Start: 1042

’ 1 1 2
T\l‘:l ﬁ@l — Emm_bel |
iskscrand, Lar| | Apteksaren | ‘:l T |‘:|A'm‘AS.|
“l Carlstrsm, Maj Jonzzon, A Carlstrs
4 e i = =
:lmh:lFM‘ :‘Ben‘ :'Ezngtssu‘_
L Matsson, Andreas | Formiddagsbesok

Tidsfonster: 10:00- 10:30
Langd.

Mausl

20min

I:[Earlstrclm Maj

]:[_Iu nsson, &

Resfid- 13min
Personal- Beda Boo

Adress: KUNGSBRON 2, STOCKHOLM

I:l.-Bengts&cl _Il —

Indelning: Rod
Kvinna
Personal med hégsta prio- Anna And

Jobbet r utanfor sitt tidsfonster.

Har man bade brutit bAde mot en varning och ett krav visas bestket med ett rétt hérn men bada
symbolerna med text visas ndr man for musen éver besotket.



tieto fVW Lifecare Planering 2021-09-30

5.4 Karta

Genom att klicka i menyvalet "Visa pa karta ” pa ett besok/arbetspass sa far man upp besdket eller
alla besok pa arbetspasset. Man kan dven hogerklicka pa besoket/arbetspasset. Anvand + och - for
att zooma in eller zooma ut. Vagnat for bil, elcykel, cykel eller gang kan véljas.

- Farglagg | Inoeiniog v m o - VISA EGENSKAPER | STANG

0 &
DY LD
=
m)
i8]
[ <]

»
4 ¥

5.5 Dela ut besok

| planeringsvyn finns en funktion for att dela ut ett besdk till en annan planeringsenhet.
Man kan endast dela ut ett besok till en planeringsenhet som man har behérighet till. Mottagaren kan
sedan planera in besoket pa sin planeringsenhet genom att flytta beséket manuellt till den personal
som ska utfora besdket. Den ursprungliga planeringsenheten ser sedan vilken status det utdelade
besoket har. Ar bestket utdelat men ej planerat pa ndgon personal sa visas ett utropstecken pa

besoket och i Snabbinfo texten star det att besoket ar utdelat till annan enhet. Nar besoket ar planerat

pa en personal i den mottagande enheten sd hamnar besoket pa raden extern personal i
planeringsvyn pa ursprungsenheten och man kan dar folja vilken status besoket har.

PYSNDEDED

Hdogerklicka pa ett oplanerat besok och Dela ut.

Dela ut

Besok

Brukare Besok Tid

Carlsson, Cecilia Promenad/Social samvaro 09:30 - 10:00 (60)

PCSydost v

AVBRYT DELA UT

Ange den planeringsenhet som man ska dela ut besoket till.
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< MANDAG 8 M4 w > 06:45-22:00 +» Farglagg: Inger
Hogstrom, Inga-Lena / Lunchbesok
3¢ | Oplanerat (22/41 besol) A [Ande] [Bert Tidsfonster: 12:00 - 12:30
G (=) Langd: 30min
2] Start: 13:02
|%| Personal 7 8
1 o ! Restid: 1h 25min
e e

§ i &b a':l_| ) — ) Personal: Lena Lov (extern personal)

Beda Boo & - a ] Ausess | |8 Planeringsenhet: PCNordost
|:| Doris Day =y ﬁl:lcaﬂm | q " Adress: TEGELUDDSVAGEN 1, STOCKHOLM

: — Indelning: Bla

Ceasar Cat - Krav-

Anna And - e Personal med hagsta prio: -

Beda Boo A Utdelad till: Nordost

Hég

Extern perscnal

Namn p& extern personal visas i informationsrutan pa beséket som delats ut och i rapporten
Planeringsoversikt — Listor.

2017-05-08 09:20 Carina Andersson

Planering 2017-05-08 06:45 - 2017-05-08 22:00

Andersson, Lars NARVAVAG 123 Tillsyn 14:00 - Installd -
EN 16A (35) Avbokat/ta

ckat nej 2
eller fler
dagar

Hégstréom, Inga- TEGELUDD Lunchbesdk 13:02 Lena Lév

Lena SYAGEN 1 (30) (Extern
personal)

5.6 Installningar

Instaliningar i planeringsvyn ar knutna till den anvandare som ar inloggad.

5.6.1 Anteckningsbok

Har kan man skriva en anteckning till sig sjélv eller till en kollega. Varje anteckning &r knuten till en
dag och till en planeringsenhet.

5.6.1.1 En planeringsenhet

< LORDAG 17 FEB » 07:00 - 17:00

% Anteckningsbok L

LORDAG 17 FEB rd

For att lagga till en anteckning, valj ratt dag dar anteckningen ska sparas, klicka pa pilen for att falla ut
anteckningsboken och klicka sedan pa pennan.
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< LORDAG 17 FEB ¥ > 07:00 - 17:00

% Anteckningsbok A~

LORDAG 17 FEB

Kem ihag att ringa till Stina och se om
hon kan géra ett passbyte imorgon

Jag har gjort undantag p& Bertil
Andersson dé han ville ha sovmorgon
idagl

SPARA

AVBRYT

Skriv in anteckningen och Spara

< LORDAG 17 FEB + > 07:00 - 17:0

% Anteckningsbok -~
LORDAG 17 FEB rd
PCSydvast:

Kom ihag att ringa till Stina och se om hon kan
gora ett passbyte imergon... Jag har gjort
undantag pa Bertil Andersson da han ville ha
sovmorgon idag

Anteckningen sparas och visas. Falls anteckningsboken ihop kommer en bla symbol att visas for att
indikera att det finns en anteckning.

%«l‘
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5.6.1.2 Flera Planeringsenheter

< LORDAG 17 FEB v > 07:00 - 17:00
% Anteckningsbok
LORDAG 17 FEB
Valj planeringsenhet b
AVBRYT

Lifecare Planering 2021-09-30

Jobbar man i flera planeringsenheter sa maste man forst valja vilken planeringsenhet dér

anteckningen ska sparas.

% Anteckningsbok ~

LORDAG 17 FEB V4

PCSydvast:

Kom ihag att ringa till Stina och se om hon kan
gora ett passbyte imorgon... Jag har gjort
undantag pa Bertil Andersson da han ville ha
sovmargon idag

PCNordest:
Lisa ar sjuk ikvall. Vem kan jobba hennes
pass?

Har man sparat anteckningar pa flera planeringsenheter sa visas varje anteckning under en rubrik

med namnet pa respektive planeringsenhet.

5.6.2 Justeringsverktyg

Att alla besok inte planerats ut dd man tryckt pa "Los", kan bero pa att det ligger for manga besok vid
vissa tidpunkter, eller helt enkelt att det ar for mycket besokstid i forhallande till arbetstid. Da kan man
forsoka utdka tidsfonstren eller korta ner besoken, och sen férsoka I6sa igen. Om det &r t ex besok pa
morgonen som inte planerats ut, kan man vélja alla tidiga besok och justera dem nagra minuter.
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3¢ justeringaeeriy | Cplanerm (1222 bes0k) 7S o = = (e
UTOKA TIDSFONSTER
Tiigarelags idigaste ankomat Porsomsl s 9 ® n 7 13 1 1 1 7 1 1 » 2
: ~-@ @ [~ | 0 -B-@
PR— AE 807 - &) = @
a-@ 0 B =2 @

JUSTERA BESOKSLANGD | H—F=8
Justera besskslangd o & -

0 v usprung = alE =

ATERSTALL JUSTERINGAR

Valj de besok du vill justera och fyll i hur mycket du vill justera och klicka pa "OK". Tryck sen pa "Los"
for att férsoka losa planen igen.

De besok som graas ner nar detta verktyg &ar 6ppet har forbud mot langd- eller tidsjustering och
kommer inte att paverkas av respektive justering.

Man kan enkelt valja flera besok genom att halla ner musknappen och dra en ruta éver beséken och
vélja "Markera besok", eller halla Ctrl-knappen nedtryckt och klicka pa flera besok.

Angra
Justeringarna kan enkelt aterstéllas genom att vélja aktuella bestk och trycka pa "Aterstéll
justeringar".

5.6.3 Optimeringsinstallningar

Har kan du andra installningarna for hur mycket hansyn optimeringen ska ta till foredragen indelning
och prioritering av personal, men dven andra hastighet pa de olika fardsatten.

Installningarna sparas for aktuell anvandare nasta gang man trycker pa "Los".
Om man haller muspekaren 6ver respektive reglage sa visas ett varde. Detta varde har ingen exakt

betydelse, mer an att ett hdgre varde ar mer vart an ett lagre. Det visas for att olika anvandare ska
kunna gora exakt samma installningar genom att stélla in samma varde.

Planering
< FREDAG 3 FEB v > 07:00-22:00 + “
% Justeringsverktyg v Oplanerat (12/42 besdk) ~

.
13 Optimeringsinstaliningar A

Personal

Indelning Doris Day & ﬁ

L]

Lag prio Heg prio | | Anna And =1 —
Vikarie 4 &

Prioritering av personal

L] Beda Boo =3 ﬁ

L Hag

sepn - Ceasar Cat Ear ﬁ

Bil Beda Boo -

L]

Lag hastighat Hog o | =
Instalie

Cykel

L]

Lig hastighet Hog hastighet

Gang

L]

Lig hastighet Hag hastighet

ATERSTALL
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Indelning Pa ett arbetspass anger man om personalen &r tillaten eller féredragen att ta besok
i en indelning. Optimeringen kommer aldrig att lagga ett besok pa ett arbetspass dar
personalen vare sig &r tillaten eller foredragen i besokets indelning. Genom att flytta
instaliningen at hoger eller vanster kan man justera om man vill att optimeringen ska ta annu
mer, eller mindre, hansyn till féredragen indelning.

Prioritering av personal Pa besok sa kan man vélja olika prioriteringar for personalen:
Hogsta, Hog, Neutral och Lag. Om man vill att optimeringen ska ta &nnu mer hansyn till (géra
annu storre skillnad mellan de olika prioriteringarna) hogre prioriteringar, flytta installningen at
hoger.

Hastigheter fardsatt Standardinstallningarna ar: Bil utifrdn vagnatet, Elcykel 20 km/h, Cykel
15 km/h och Gang 5 km/h. Flytta installningen at hoger eller vanster for att 6ka/minska
hastigheten for respektive fardsatt.

5.6.4 Statistik

Har far man upp statistik for planeringsenheten och per indelning. Man kan dven ange att man vill se
per personal. Man ser aven manuellt planerade besok i %.

SV i + || Oplanerat (12/42 besok) ~
e S
I+1 Optimeringsinstéllningar b
Personal A i 'p
& Statistik A || Doris Day 249 353 661 dmy e a
Anna And 331 490 883 @&
L
s s Vikarie 4 118 344 462 @& -
Rad , azo Beda Boo 263 314 635 @@ e ﬁ
Totalt 51.6 Ceasar Cat 237 150 437 % a
Beda Bc "
Manuellt planerade besik: 2.4% s see |09 | OB |2
David Palm 00 00 00 &&=
Visa per persanal
Installc
I;l Visningsalternativ v

De fyra kolumnerna under statistik ar kringtid, restid, brukartid och beldggningsgrad.

For man muspekaren 6ver ikonerna sa far man upp en formel pa berakningen.

5.6.5 Visningsalternativ

Under visningsalternativ s kan man valja hur man vill gruppera personalen i planeringsvyn samt om
man vill se instéllda besok och arbetspass.
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D Visningsalternativ A~

Sortera efter

Faredragen indelning ﬂ

Dérefter pa

Arbetspassens starttid ﬂ

VISA
Instsllda besok
Instllda arbetspass

e Sortera arbetspassen efter foredragen indelning. Ar man foredragen i flera indelningar sa
visas det i bokstavsordning.

e Sortera efter ...
e Darefter pa...

e Val att visa instéllda besok och/eller arbetspass.
5.7 Sortering

5.7.1 BesoOk per brukare

Har far man en fordelning pa hur beséken ar planerade per brukare. Personalens namn som ska

utféra besoken star pa besdken och ar besdket oplanerat sa star det "oplanerat” pa besoket. Bestken

kan farglaggas utifran olika val.

Planering PLAN BESOKPERBRUKARE | BESOK PER INDELNING BESOKSLISTA a

NSOAG3TJAN v 3 | 07:00-17:00 v Farglagg: Indelning v

=%

]

a

5.7.2 Besok per indelning

Har far man en férdelning pa hur besoken &r planerade per indelning. Besoken kan farglaggas utifran

olika val.

PLAN BESOKPERBRUKARE  BESOK PER INDELNING BESOKSUISTA v"

< ONSDAGIUAN ¥ 3 | 07:00-1700 v Firglagg: Indeining v

3¢ Indeining

0 R =
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5.7.3 Besokslista

Lifecare Planering 2021-09-30

Har far man en lista pa alla besok. Besoken kan farglaggas utifran olika val.

Planering PN
4 ONSDAGII AN v > 07:00-17:00 ¥

¥ eona e o s
e

-

]

Farglegg:  Indeining

ey
A

For att markera alla besok sa klicka i rutan till vanster om personalkolumnen. Ska enstaka besok

markeras sa klickar man direkt i listan.

5.8 Byt personal

Man kan byta ut en personal mot en annan personal direkt i planen. Arbetspasset stélls in och

kommer att tilldelas till vald personal.

) 13 " 15 15 n
/= B £ e E
alm Stall in tilfalligt =y B
al= Byt persona

Beda Boo afE - i e o

e 2= = Publicera

Beda Bso al- Keplera

osa o AR (=] Vi psata

" 2 2

e Hdogerklicka pa personalens arbetspass alt anvand

valj byt personal.

Byt personal

Personal och schema
Doris Day - Doris, 07:00 - 16:00

Orsak

Semester

Valj planeringsenhet att hamta ersattaren ifran

PCNordost v

Erséttare

| val personal
[Ok] Anna And - Anna And schema

[Ok] Beda Boo - Beda

[Ok] Beda Karlsson - Beda

[Ok] Elisabeth Schaldborg - TimeCare

[Ok] Vikarie 1 - Vikkan

[Uppfyller ] krav] Ceasar Cat - Ceasar
[Uppfyller gj krav] Cecilia Svensson - TimeCare
[Uppfyller g krav] David Palm - TimeCare
[Uppfyller ej krav] Erik EIf - Erik

[Uppfyller ej krav] Vik Fanny Fial - Fanny
[Uppfyller e krav] Vikarie 2 - Vikarie 2
[Uppfyller e krav] Vikarie 4 - Vik 4

[Uppfyller ej krav] Vikarie 3 - Manuellt

e Valj orsak
e Planeringsenhet dar ersattaren ska hamtas fran
e Valj erséttare

OK om personalen uppfyller alla krav pa alla besok

... knappen i bérjan pa arbetspasset och
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Uppfyller ej krav pa nagot besok

Forbjuden om personalen ar forbjuden pa nagot besok

Byt personal

Personal
Ada Alert - TimeCare, 07:00 - 16:00

Orsak

Franvaro ~

Valj planeringsenhet att hamta ersittaren ifran

PCSydvéast W
Ersdttare
[Uppfyller ej krav] Vik Fanny Fiol - Fanny W

Besdk att hantera
Vald ersattare uppfyller inte alla villkor som krévs for foljande besék. Om du vill att vald erséttare ska utfora besken and3, kryssa i 'Acceprera’.
De bestk du ej kryssar i "Acceptera’ for, kommer att bli oplanerade.

AccepterafAuboj alla

Brukare Besdk Tid Orsak Acceptera

Agustsson, Agda Morgonbessk 1 07:25, 1h Omin Personalen uppfyller inte krav: O
Delegering Insulin
Kvinna

Nilssan, Nina Morgonbessk+dusch 2 08:20, 1h Omin Personalen uppfyller inte krav: 0
Talfhar Katt

AVBRYT BYT PERSONAL

Lifecare Planering 2021-09-30

Valjer man en erséttare som inte uppfyller alla krav eller ar férbjuden sa visas en lista pa de besoken.
Om vald ersattare ska utfora besoket anda, kryssa i acceptera. De besdk som inte ska accepteras

kryssar man inte i och da blir de bestken oplanerade.

5.9 Kopiera arbetspass

Man kan kopiera arbetspass fran en dag till en annan dag. For att kopieringen ska lyckas kravs det att
det ar samma arbetstid, rast och kringtid som ska utféras bada dagarna. Ett bestk som inte ska

utféras den dagen man kopierar till foljer inte med i kopieringen.

¢ FREDAG3FEB v | » 07:00-17:00 ¥ LOS
x Oplanerat (3/33 besok) ~ £ BT Andersson, Lars
Alm, Asta
= Personal 8 9 10
151 Doris Day =3P Rooo Carlstrém, Maj Kariss: Berthelsen, Gu December, Ol
, § [ S —
44 | AnnaAnd & Rappo stall in tillfalligt "~ Apotelaa:
Vikarie 4 F=3 Byt personal Carlst]
- Beda Boo a& - Eeng Las jan, Eengt
Ceasar Cat B/ g Publicera

Installe Kopiera

Visa pa karta

Hdogerklicka pa personalens arbetstid och kopiera
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Kopiera arbetspass

o Vilj arbetspass

Anna And - Anna And schema (08:00-16:30)
Beda Boo - Beda (07:00-16:00)
Ceasar Cat - Ceasar (07:00-12:00)
Doris Day - Deris (07:00-16:00)
Vikarie £ - Vik 4 (10:00-18:00)

Markera/Avmarkera alla

Kopiera till

2017-02-04

AVBRYT KOPIERA

Valj arbetspass och vilken dag som man vill kopiera till. Kopiera

Kopiera arbetspass

1 °Va|jar’betspass ° Resultat

Minst ett av arbetspassen som har behandlats har besék som inte ska utféras pa det valda kopieringsdatumet. Om du vill kepiera &nd§, vélj de arbetspass du vill kopiera nedan och tryck sedan
'Kopiera'. Annars, tryck ‘Avbryt.

-~ Doris Day - Doris (07:00-16:00) - Det finns besék pé detts arbetspass som & gr att kopiera till angivet datum
)
Gudrun - Eftermiddagsbe: - ) - BesBket ska inte utféras p& angivet datum

Gudrun - Morganbessk (09:00-09:30) - Bessket ska inte utfaras pa angivet datum

Alm, Asta - Lunchbesok 2 (12:15-12:20]) - Besoket ska inte utfaras pa angivet datum

Berthels

Berthels
Karlssan, Stig - Morgonbesak (08:45-09:15) - Besket ska inte utforas p angivet datum

MarkerafAumarkera alla

AVBRYT BAKAT KOPIERA

Ett resultat kommer upp. Om négot arbetspass eller besok inte stammer 6verens med den dagen
kopieringen ska ske till s& far man upp information pa vilka arbetspass/besdk och orsak. Om man vill
kopiera anda och tryck kopiera.

5.10 Publicera

PUBLICERA

Nar planeringen ar klar ska planeringen publiceras for att kunna skriva ut arbetsschemat eller fa
atkomst till schemat i Lifecare Mobil Hemtjénst. Man har tva val vid publicering. Man kan antingen
publicera valda arbetspass eller vald planeringsperiod. Véljer man att publicera hela
planeringsperioden, publicerar man alla arbetspass och besdk inom planeringsperioden. En
planeringsperiod &r det datum och tider man har valt att planera for. Nar man valjer att publicera hela
planeringsperioden s& maste man ha hanterat alla bes6k under oplanerat. Besoken maste vara
planerade eller instéallda. Om man inte har hanterat alla besdk och véljer publicera hela
planeringsperioden sa far man upp meddelandet "Det finns oplanerade bestk”, och man kan saledes
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inte publicera planen. For att publicera hela planeringsperioden sa klicka pa knappen Publicera. For
att publicera valda arbetspass sé hogerklicka pa arbetspasset eller anvand ... menyn framfor
arbetspasset.

Planering

< FREDAG3IFEE w > 07:00- 17:00 w

x Oplanerat (0/33 besok)

Personal a}

i%i Doris Day oy BT L]
Anna And W gy e
Vikarie 4 &y

R 3

Beda Boo oy e Beng
Ceasar Cat & Ay e HE

En gron symbol visas nar arbetspasset ar publicerat.

5.10.1 Avpublicera

For att géra en forandring i planen nar den ar publicerad s& maste man avpublicera arbetspasset.
Hdgerklicka pa arbetspasset och avpublicera.

Planering

L FREDAG3 FEB v b4 07:00-17:00 v

x Oplanerat (0/33 besok)

Personal %
i%i Daris Day )y v "Rappo Carlstrdm, Maj
ﬂ Anna And oy e Rappo
Vikarie 4 Wy e
I;I Beda Boo W gy e

60

Ceasar Cat 7w

Har man avpublicerat ett arbetspass sa visas en rod symbol. Arbetspasset maste efter andring
publiceras om pa nytt.

6 Statistik

"]

All statistik ndr man via statistikikonen

6.1 Belaggningsprognos

Beldggningsprognosen visar hur mycket arbetstid, besdkstid och kringtid som ar inlagt fyra veckor
framat, och utifrdn det visas en berdknad belaggning.
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Belaggning = (besdkstid+kringtid+uppskattad restid)/arbetstid.

Belaggningsprognos @<

@

uuuuuuuuuu

Urval
Urval kan goras for tid p& dygnet, indelning, personal med hogsta prioritet, krav och kategorier.

Kryssar man i Endast HSL-markerade sa tas endast de bestok med som man markerat "HSL" pa i
bestksegenskaperna.

Om man endast &r intresserad av att se besokstid kan man kryssa ur Visa arbetstid, sa blir det lite
tydligare att se just besokstiden.

Lagg till uppskattad restid %

Vill man att berékningen av belaggning ska ta hansyn till restid sa kan man ange en uppskattad restid
(i % av besoks- och kringtid). Ex. bestkstiden ar 100 timmar och man lagger till uppskattad restid 10
% sa laggs 10 timmar pa som restid. Genom att trycka pa knappen "Hamta” sa fylls faltet i med den
genomshnittliga restid som aktuell planeringsenhet haft de senaste 2 manaderna. Observera att %-
vardet ar i % av den totala besoks- och kringtiden. (Till skillnad fran hur restiden beréknas i
Planeringsvyn och rapporten Planerad belaggning, dér den &r i % av arbetstiden.)

Stapeldiagrammet

Stapeldiagrammet visar behov och tillgang i form av staplar, dag for dag fyra veckor framat, sa att man
enkelt kan 6verblicka belaggningen. En stapel for behovet (besokstid i ljusblatt, kringtid i morkblatt,
eventuell restid i gult) och en rosa stapel for tillgangen. Restid visas endast om man fyllt i ett varde i
faltet "Lagg till uppskattad restid %”.

Kurvdiagrammet

Kurvdiagrammet visar behov och tillgang for den dag som &r vald i stapeldiagrammet. Dag valjs
genom att klicka p& ett datum i stapeldiagrammet. Den bl& kurvan visar behov och den rosa visar
tillg&ng. Har visas inte kringtiden specifikt, utan ar bortraknad fran tillgdngskurvan. Restiden visas inte
heller specifikt utan den ar inrdknad i behovskurvan (om man fyllt i ett varde i faltet "Lagg till
uppskattad restid %").

Under datumen visas farger for att indikera belaggningen.
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Exempel ovan visar om man vill se antalet besék som innehaller HSL, bockar man ur visa arbetstid s&
visas endast staplar for besok. Besok for respektive dag visar tid och antalet besdk. Man kan aven i
kurvan for vald dag se nar besék som innehaller HSL ska planeras
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6.2 Planerad belaggning

Hér kan man soka fram den planerade belaggningen for valda datum. Rapporten gar att Exportera till
Excel

Berakning av belaggningsgraden i % - Vardet av ((besok+kringtid+restid)/arbetstid)
Berakning av vardtagartid i % - Vardet av (besokstid/arbetstid)

Berékning av restid i % - Vardet av (restid/arbetstid)

Berakning av kringtid i % - Véardet av (kringtid/arbetstid)

Planerad beldggning
Frén EXPORTERA TILL EXCEL
2018-01-30
201801-31 20:22 196001080808 =
Till
Planerad belaggning
2018-01-31
Datum: 2018-01-30 - 2018-01-31
“ Planeringsenhet: PCSydvast
Personal Arbetstid Kringtid | Kringtid (%) Restid | Restid (%) | Brukartid Brukartid (%) B"i‘g;ﬂ“?:i
Gurra Golf 09:30 00:30 526 01:15 13,16 05:55 62,28 80,70
Ada Alert 08:30 00:30 5,88 01:A7 15,10 04:40 54,90 75,88
Alva Andersson 09:30 00:30 526 0148 18,95 05:00 52,63 76,84
Annika Andersson 08:30 00:30 5,88 00:23 451 02:10 2549 3588
Betty Boop 09:30 02:15 23,68 01:36 16,84 03:52 40,70 81,23
Birgitta Bro 08:30 00:30 5,88 00:55 10,78 03:45 44,12 60,78 L
Cilla Coop 09:15 00:30 54 00:39 7.03 06:40 72,07 84,50
Daniella Dag 09:15 00:30 541 01:16 13,69 06:20 68,47 B87.57
Donna Dag 08:30 00:30 5,88 01:20 15,69 04:25 51,96 73,53
Elna Enris 08:00 00:30 6,25 00:42 875 06:40 83,33 98,33
Ivar lvrig 08:45 00:30 571 00:48 9,14 05:30 62,86 T7.71
Lena Lav 08:30 00:30 5,88 01:28 17,25 04:36 54,12 7725
Lisbeth Ludvigsson 05:30 00:30 9,09 00:34 10,30 02:25 43,94 63,33
111:45 08:15 7,38 14:01 12,54 61:58 55,45 75,38

6.3 Planerad tid

Har kan man soka fram planerad tid summerad p& brukare eller indelning. Sokningen kan goras pa
alla besok eller ett valt besbéksnamn. Man kan aven stka ut Endast HSL - markerade, alla besék som
man har markerat HSL kommer d& med i rapporten

Rapporten gér att Exportera till Excel.
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Planerad tid
Fran
EXPORTERA TILL EXCEL
2017-11-01
2018-01-31 1621 196001060606 :
Till
Planerad tid
2018-01-31
Datum: 2017-11-01 - 2018-01-31
Bessk Besok:  Alla besik
Alla besok v
Planeringsenhet: PCSydvast E
Endast HSL-markerade Brukare i Prognos. Antal bessk
, Apoteksarenden 19100101-TFOO0 03:45 03:45 5
Summera pa , Matrunda 19200101-TF10 09:00 09:00 9
@ Brukare Agustsson, Agda 19200101-000M 27:02 27:02 34
Indeining Alm, Asta 19111010-TF10 29:20 29:20 59
Andersson, Olle 19200101-000M 13:15 13:15 29 L4
Andreasson, Lars-Goran 19150101-TFD1 08:00 08:00 14
Arvidsson, Anton 19200101-TF11 15:15 15:15 24
“ Beragren, Beriil 19230305-TFO1 01:35 01:35 6
Bertilsson, Beda 19210101-TF0O0 09:50 09:50 22
Blomberg, Bertil 19210101-TF11 08:50 08:50 25
Carisson, Cecilia 19220101-TF0O0 13:05 13:05 23
Cleon, Cedrik 19220101-TF11 20:00 20:00 30
Damberg, Dordi 19230101-TF0O0 15:30 15:30 21
Davidsson, David 19230101-TF11 13:55 13:55 28
Ebbinger, Ingrid 19150108-TF08 02:40 02:40 8
Edvinsson, Erik 19240101-TF11 13:35 13:35 24
Eriksson, Elna 19240101-TF00 12:30 12:30 25
Fransson, Flora 19250101-TF00 19:20 18:20 30
Frediksson, Frans 18250101-TF11 12:40 12:40 24

6.4 Planerade bestk

Har kan man s6ka fram planerade besok pa en brukare. Stkningen kan goras pa all personal eller en
vald personal. Det &r aven mojligt att soka pa avslutade brukare/personal.

Frén -
N 20180131 2033 108001080608 §
2018-01-29 B
Planerade bestk
Till
Datum: 2018-01-29 - 2018-01-31
2018-01-31 Brukare: 19111010-TF10  Alm, Asta
Planeringsenheter: PCSydvist
Brukare
Alm, Asta v [E— Planerat datum | Planerad start | Planerad tid Besok
Dag, Donna 2018-01-31 07:30 00:45 | Morgonbesdk 1
Visa avslutade brukare
Andersson, Annika 2018-01-31 07:30 00:45 | Morgonbesdk 2
Personal Andersson, Annika 2018-01-31 11:00 00:25 | Lunchbesdk 1
Dag, Donna 2018-01-31 11:00 00:25 | Lunchbesdk 2
All personal v 9.
Andersson, Annika 2018-01-31 14:30 00:20 | Eftermiddagsbesdk 1
Visa avslutad personal Bro, Birgitta 2018-01-31 1430 00:20 | Eftermiddagsbesk 2 E
03:00

6.5 Installda besok

Har kan man s6ka fram installda besok hos alla brukare eller hos nagon vald brukare. Sékningen kan
goras pa alla orsakskoder eller valda orsakskoder, stkningen pa valda orsakskoder kravs Laps Care
3.5.14 spl.
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Installda besok

Fran ~
2018-01-31 20:25 196001080606 B
2017-12-01 " .«
Instéllda besdk
Till
Datum: 2017-12-01 - 2017-12-31
2017-12-31
Planeringsenhet: PCSydvast
Brukare Antal instillda besak: 2
Arvidsson, Anton w9 Instélld besokstid: 0115
= = o 5 —
Orsakskod Arvidsson, Anion 19200101-TF11 | Dusch 2017-12-08 | 00:45 | Avbokatitackal nej 2 eller fler dagar
Avbokat/tackat nej 2 eller fler dagar % Arvidsson, Anton 18200101-TF11 | Morgonbesdk 2017-12-12 | 00:30 | Avbokatftackat nej 2 eller fler dagar

6.6 Personalkontinuitet

Har kan man stka fram den planerade personalkontinuiteten.

Personalkontinuitet
Frén -
20180131 2090 108001080808 T
2017-07-03 Personalkontinuitet
Till
Datum: 2017-07-03 - 2018-01-31 Fodd senast: 1952
2018-01-31 Tid: 07:00-22:00 Min besok/dag: 0
Besok: Alla besok
Tid Planeringsenheter: PCSydvist
o700 |- 22:00 Antal brukare 39 Antal besok: 1066 Antal personal som besokt en brukare, medelva’rd(dj% E
Besokmed
Brukare Personnummer Besik totalt 5 i
Fédd senast personal
. Apoteksdrenden 19100101-TF0O 7 0 2 a
(2L e . Matrunda 19200101-TF10 13 4 ]
Min bessk/dag Agustsson, Agda 19200101-000M 3g 10 7 1]
Alm, Asta 19111010-TF10 69 4 1]
0 Andersson, Olle 19200101-000M ag 7 7 2 bl
Andreasson, Lars-Géran 19150101-TF01 18 0 1 a
Brukare Arvidsson, Anton 19200101-TF11 28 1 5 0
Alla brukare v Berggren, Bertil 19230305-TF01 8 3 4 5
Bertilsson, Beda 19210101-TF00 28 0 6 0
Besék Blomberg, Bertil 19210101-TF11 30 0 2 0
Carlsson, Cecilia 19220101-TF00 26 0 5 0
Alla besok e Cleon, Cedrk 19220101 TF11 38 0 3 0
Damberg, Dordi 19230101-TFO0 27 0 3 0
Davidsson, David 19230101-TF11 34 a 7 1]
“ Ebbinger, Ingrid 19150108-TF08 10 a 2 1]
Edvinsson, Erik 19240101-TF11 28 0 3 a
Eriksson, Elna 19240101-TFO0 n 1) 1 10
Fransson, Flora 19250101-TF00 a7 1 3 19
Frediksson. Frans 19250101-TF11 30 1] 3 [1]
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