'8 Haninge

kommun

Lathund — hantering av handlaggning i Lifecare VoO

Ny insats- Tillfillig vistelse hemtjanst. Giller hemtjanstutférare/ natt- och stéd.

Insatsen ska registreras av utférare i Lifecare mobilapp- LMO frian 230501.

Ny bestillning kan borja skickas om i Lifecare till utforare fran 230401, bestillning ska gilla
fran 230501.

Lifecare VoO handliggning

1) Aktualisering
- Aktualiseringstyp- vilj SoL. nyansékan eller Sol. uppféljning
- Aktualiseringssitt- vilj skriftligen

- Fran vem- vilj annan

2) Utredning
- Utredningstyp- vilj SoL. gist 1 kommunen

- Vilj tid f6r insatsen, antal timmar per vecka alt per manad

3) Beslut
- Beslut- vilj tillfillig vistelse hemtjdnst under insatskategori

- Beslutet gist i kommunen kommer upp automatiskt nir den insatskategorin viljs

4) Bestillning
- Utforma uppdrag

- Vilj utf6rare

- Skicka bestillning



