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Vad ar ett HSL-uppdrag?

Ett HSL-uppdrag ér en bestillning som kommer frin Hilso-och sjukvirdspersonalen (HSL-personalen) i
verksamheten samt Adept. HSL-uppdraget innehiller insatser som du som anvindare pd utférarsidan i
Lifecare behover hantera.

HSL-uppdragen hamnar i samma lista 6ver bestillningar i verksamheten som 6vriga bestillningar om
insatser finns.

HSL-uppdragen ir tills vidare eller tidsbestimda.
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Vem kan se och vem kan ta emot ett HSL-uppdrag?

Samtliga anvindare som har behérighet till verksamheten kan se inkomna HSL-uppdrag. Dessa kommer
du till om du klickar pa Ej bekriftade bestillningar pd hemskdrmen. Alla kan se HSL-uppdragen men
enbart bestillningsmottagare kan bekrifta HSL-uppdragen.

Om ett HSL-uppdrag inte bekriftas kan inte utférarpersonal aterrapportera i Lifecare utforare.

Hem

Marie Eidstrand

= Men
SAF.UtforareChefVabo, Testenheten 1 Y

tieto

Maries hemskarm

& Ej signerad dokumentation (7] £ lasta notifieringar © £j bekréftade bestélliningar
Inget att signera Finns notifieringar att se Gver Finns bestallningar att bekrafta

Senast dokumenterat
Visa dokumentation fran nir du senast loggade in 3 La Y : Planer art félja upp

Genomfoérandeplaner

Mary Testare, 360311-TF70 (6000000) 2023-02-12
Aee ~Hen Liel

Du fir hir presenterat alla inkomna bestillningar pa enheten som inte dr bekriftade (verkstillda).

Du kan dven s6ka fram brukarens bestillning genom att skriva i namn, personnummer eller kundnummer

).

Du kan vilja att se ALLA bestillningar om du vill se de som ir verkstillda OCH de som inte dr
verkstillda, alternativt Ej bekriftade (ej verkstillda) eller Bekriftade (Verkstillda) (2). Verkstillda HSL-
uppdrag syns hir inte i listan 6ver bekriftade uppdrag.

Hem / Bestallningar

< Hem Marie Eidstrand = Meny

SAF.UtfdrareChefvabo, Testenheten 1

Bestallningar

, - « Bekrafta [ Skrivut
n
1
Stk pa kundnummer Brukare
— Mary Testare, 360311-TF88 (6000014)
Alla (@) Ejbekrftade Bekrafrade 2
Adress
Rudsjoterassen 2
@ HsL 13640 Handen
Mary Testare, 360311-TF88 (6000014)
2023-01-01 - tillsvidare Telefon 1
(Ejbekraftad ) 086067000
Period

Sol - Hemtjanstinsatser 2023-01-01 - tillsvidare

Test-Hemtjanst Testtest, 121212-TF12 (6000001)

2022-05-01 - 2022-09-30 Uppdragstext

—— Denna ruta finns med i uppdraget men syns inte i patientens journal.
(" Ejbekriftad )

Atgérder

(1) QE021 Stad for bibehallande av vikt =



Vikten av att bekrafta HSL-uppdrag.

M#| Haninge

kommun
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Fa uppdraget till omvardnadspersonalens ”Att gora”-lista.
Om ett HSL-uppdrag inte bekriftas far inte omvardnadspersonalen uppgifterna till sin ”Att g6ra” lista i

Lifecare Utforare.

Ge HSL-personalen information att uppdraget paborjats.
Innan du tar emot HSL-uppdraget star uppdraget som Ej bekriftat hos HSL-personalen i Lifecare HSL.

versik / Vérdprocess:HSL-uppdrag

< PatientBversikt
PATIENTMENY

Halsoplan
Senast dokumenterat
Attgora

Atgarder

Registrerade matvéarden
ICF-dokumentation
Annan dokumentation
Bedémningsverktyg
Infogade dokument
Vardbegaran

Ej registrerade atgarder
HSL-uppdrag

Samtycke

Journal

Barcan innaifrar

@ HSL-uppdrag signerat
HSL-uppdrag -+ ez

Listan & filrerad. Visar 2 tréffar.

Galler from: 2023-03-09 x

Testenheten 1
2023-01-01-2023-10-19

( Bekrafad )

Testenheten 1
2023-01-01 - tillsvidare

(" Ejbekraftad )

N!?rle}E}dstrand = Meny

ska, Test-HSL, Haninge Kommun

Oppna filter

=) skrivut & Andra X Felmarkera

Bestallningsdatum
2023-03-09

Period
2023-01-01 - tillsvidare

Nuvarande utférarenhet
Testenheten 1

Uppdragstext
Denna ruta finns med i uppdraget men syns inte i patientens

Nir uppdraget bekriftats blir statusen Bekriftad. HSL-personalen kan di vara siker att informationen natt

fram till verksamheten.

< Patientoversikt

PATIENTMENY

Halsoplan
Senast dokumenterat
Att gora

Atgarder

Registrerade mawarden
ICF-dokumentation
Annan dokumentation
Beddmningsverktyg
Infogade dokument
Vardbegaran

£ registrerade atgdrder
HSL-uppdrag

Samtycke

Journal

Marie Eidstrand = Meny

SAF Sjukskoterska, Test-HSL, Haninge Kommun

@ HSL-uppdrag signerat x

HSL-uppdrag + st

Listan &r filtrerad. Visar 2 traffar.

Galler from: 2023-03-09 x

Testenheten 1
2023-01-01 - 2023-10-19

=)

Testenheten 1
2023-01-01 - tillsvidare

(Ej bekraftad )

Oppna filter v

=) Skrivut  #” Andra X Felmarkera

Bestallningsdatum
2023-03-09

Period
2023-01-01 - tillsvidare

Nuvarande utforarenhet
Testenheten 1

Uppdragstext

Prma st Fonene ook T e ek e e b § et
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Hur du som bestallningsmottagare tar emot ett HSL-uppdrag
Klicka pé Ej bekriftade uppdrag.

Hem

tieto !wlarle Eidstrand = Weny

SAF.UtforareChefVabo, Testenheten 1

Maries hemskarm

° Ej signerad dokumentation o Ej lasta notifieringar ° Ej bekréftade bestallningar
Inget att signera Finns notifieringar att se Gver Finns bestallningar att bekrafta

Senast dokumenterat i Genomférandeplaner
Visa dokumentation fran nar du senast loggade in i : Planer att folja upp

Mary Testare, 360311-TF70 (5000000) 2023-02-12

Aes =Eoo Lifi _
Markera en bestillning for att se innehdllet. (1)
Du ser perioden f6r bestillningen. (2)

Du ser innehillet i bestillningen i de kort som finns presenterade i bestillningen. (3) Observera att
bestillningen kan innehélla flera insatser. Dra listen ner fOr att se hela innehéllet. (4)

Du kan hir skriva ut bestillningen om du vill ha den pa papper. (5)
Bestillningsmottagare verkstiller bestillningen genom att klicka pa Bekrifta. (6)

OBS! Kom ihidg att omvardnadspersonalen inte far upp bestillningen i sin ”Att gora-lista” eller
Registrera HSL-atgirder om bestillningen inte 4r verkstilld.

< Hem Marie Eidstrand = me

SAF.UtforareChefVabo, Testenheten 1

Bestallningar 6 5
F l mr 7]
er er ellerr 1
S8k pé kundnummer Brukare
. Mary Testare, 360311-TF88 (6000014)
Alla (@) Ejbekraftade Bekraftade
Adress
Rudsjéterassen 2
© HsL 13640 Handen
Mary Testare, 360311-TF88 (6000014) 1
2023-01-01 - tillsvidare Telefon 1
( Ejbekraftad 085067000 4

Period
-01-01 - tillsvi 2
Sol - Hemtjanstinsatser | 2023-01-01 - tillsvidare |

Test-Hemtjanst Testtest, 121212-TF12 (6000001)

2022-05-01 - 2022-09-30 Uppdragstext

_ Denna ruta finns med | uppdraget men syns inte i patientens journal.
(" Ejbekraftad )

Atgérder

() QE021 Stéd for bibehallande av vikt -
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Klicka pa Bekrifta.

-
Bekrafta HSL uppdrag
Vill du bekrafta HSL uppdraget fér Mary, Testare (360311-TF88),
2023-01-01 - tillsvidare?
Avbryt l Bekrafta ]
V|

Nir du har bekriftat uppdraget fir det status Bekriftad. Nu kan omvardnadspersonalen aterrapportera pa
uppdraget i Att géra-listan eller Registrera HSL-atgirder.

Du kan nu klicka dig in i kundens journal genom att klicka pa det bl namnet/personnumret.

Hem / Bestallningar

Marie Eidstrand —
< H (=3 =
em 24 SAF UtforareChefvabo, Testenheten 1 Meny

& Bestaliningen for brukaren Mary Testare ar nu bekraftad

‘

Bestéallningar
= Skrivut
Personnummer eller narr
Sok pa kundnumimer Brykore
_ Mary Testare, 360311-TF88 (6000014) |
Alla (@) € bekrafrade Bekraftade
Adress
Rudsjoterassen 2
& HsL 13640 Handen
Mary Testare, 360311-TF88 (6000014)
2023-01-01 - tillsvidare Telefon 1
PR
(Bekraftad ) 086067000
Period

SoL - Hemtjanstinsatser 2023-01-01 - tillsvidare

Test-Hemtjanst Testtest, 121212-TF12 (6000001)

2022-05-01 - 2022-09-30 Uppdragstext

—— Denna ruta finns med i uppdraget men syns inte i patientens journal.
( Ej bekraftad )

Atgarder
Bifogad fil i HSL-uppdrag
Du kan se om det finns en bifogad fil i HSL-uppdraget svil innan du bekriftar uppdraget som efter att
du bekriftat uppdraget. For att 6ppna filen klicka pa det bld namnet under ”’Infogade dokument”.

< Hem Marie Eidstrand = Meny

SAFUtforareChefVibo, Testenheten 1

Bestallningar
@ e ] bekraftade 2 = skivut
Mary TestarMera
360311-TF87 (6000008) Bekraftade Adress
Rudsjéterassen 2
13640 Handen
@ HsL
FUNKTIONER
2023-02-01 - 2023-02-15 Period
e
(Bairifiad ) 2023-02-01 - 2023-02-15
Personuppgifter
Bestillningar Infogade dokument
@ HsL 12.00.pdf1.pdf
samtycke 2023-01-06 - tillsvidare )
Atgarder
( Bekraftad )
Insatser \ J
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Dokumentet 6ppnas dé i en ny flik i webbldsaren.
L I] Lifecare x @ hitpsi//uth-lesseservicetisto.cor X I]
ce.tieto.com/WE.ElderlyCare.ProviderPortal Web.Flow3/api/OrdersApi/GetlLifecareHsl

For att gé tillbaka till Lifecare klicka pa fliken f6r Lifecare.

HSL-uppdrag i kundens akt

Hitta HSL uppdraget under Bestallningar
Du kan se HSL-uppdraget i kundens akt under fliken Bestillningar.

Hem / Brukare:Bestaliningar

< Hem Marie Eldsfrand = Meny
SAF.UtforareChefvabo, Testenheten 1

Bestallningar

@ Ala Ej bekraftade & Skrivut
Mary Testare
360311-TF88 (6000014) Bekraftade Adress
Rudsjoterassen 2
13640 Handen

@ HsL

FUNKTIONER 2023-01-01 - 2023-10-19

Telefon 1

( Bekraftad ) 086067000
Personuppgifter

re-res Period
Bestallningar
@ HsL 2023-01-01 - 2023-10-19

Samtycke 2023-01-01 - tillsvidare

(e Uppdragstext
Insatser ([Bekeitad D Denna ruta finns med i uppdraget men syns inte i patientens journal
Genomférandeplan Atgarder
j i i LSS - Boende
ournalanteckningar 2022-07-01 - 2023-12-31
2 - g (@ QEO015 Gvervakning av blodsockerniva ~
Infogade dokument \_Biriftad )
Verkstalligheter Hur: Blodsockertest
\iardhaciran Baviad- 9073 A1 A1 3073 A7 21
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Hitta HSL-insatserna under Insatser
Du kan under fliken Insatser se vilka HSL-insatser som ar aktuella for kunden.

Hem / Brukare:Insatser

Marie Eidstrand —
" = v
Hem SAFUtfarareChefVabo, Testenheten = Men

Insatser + Laggtll [ Hantera perioder

Inkludera avslutade insatser = # Endra
Mary Testare

360311-TFE8 (6000014) Avsett funktionstillstand = Mal

- LSS Bostad med sérskild service Saknas
fér vuxna - Hemliv
2022-07-01 - 2023-12-31 Period
FUNKTIONER 2022-07-01 - 2023-12-31
Personuppgifter @ Naringsvirdesberakning, INSATSTEXT DETALJER
férenklad - AV090 —

Bestallningar
2023-01-01 - 2023-07-30
Insatstexter + Laggrtill

samtycke

@ stod for bibehallande av vikt -

Genomférandeplan QE021
2023-01-01 - 2023-10-20

Journalanteckningar
Infogade dokument . . L
& Overvakning av blodsockerniva -

Verkstalligheter QE015
2023-01-01 - 2023-07-21

Viardhamsesn

Vad hander nar ett HSL-uppdrag avslutas?

Nir ett HSL-uppdrag avslutas kommer en notifiering pda hemskirmen. Obsetvera att notifieringarna ar
gemensamma 6ver hela verksamheten, si den réda bollen férsvinner nir férsta personen liser
notifieringen.

Ta dérfor f6r vana att klicka pa Ej lista notifieringar — boxen dagligen for att se vad som hént i

verksamheten.
= Marie Eidstrand .
tleto SAFUtfarareChefvabo, Testenheten 1 = Meny
o Ej signerad dokumentation (] Ej lasta notifieringar (1] Ej bekraftade bestallningar
Inget att signera Finns notifieringar att se éver Finns bestallningar att bekrafta
Senast dokumenterat Genomfdérandeplaner
Visa dokumentation frdn nar du senast loggade in | . Planer att fdlja upp

Mary Testare, 360311-TF70 (6000000) 2023-02-12

Att géra HSL nt
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Information om att HSL-uppdrag avslutas skickas i notifieringar. I notifieringar kan du dven se om
vardbegiran har dndrats, samt om stillningstagande fér vardbegiran kommit till verksamheten i Lifecare
Utforare.

Hem / Notifieringar

< Hem Marie Eidstrand = Men

SAF.UtforareChefVabo, Testenheten 1

Notifieringar
Status Datum Amne Argarder
I © Ejlast 2023-03-09 HSL uppdrag fér Mary TestarMera har avslutats med datum 2023-03-09
® Ejlast 2023-03-08 Vérdbegéran géllande Mary Testare &r &ndrad med datum 2023-03-08
® Ejlast 2023-03-08 vardbegéran gallande Mary Testare ar dndrad med datum 2023-03-08
® Ejlast 2023-03-08 Vérdbegéiran géllande Mary Testare dr dndrad med datum 2023-03-08
Last 2023-02-21 Stdliningstagande géllande Vérdbegéran Mary Testare med datum 2023-02-21 [}
® Ejlast 2023-02-21 Vardbegaran gallande Mary Testare ar andrad med datum 2023-02-21
Last 2023-02-15 @ HSL uppdrag fér Mary TestarMera har avslutats med datum 2023-02-15 [}
Last 2023-02-15 @ HSL uppdrag fér Mary TestarMera har avslutats med datum 2023-02-15 )
- i lEes 2072 A1 3N Vivdhanivam millanda Bam: Tactava Sv Sndead mad dasime 3072 A4 30

Dagen efter att uppdraget tagit slut kommer insatserna falla bort (d6ljas) frin brukarjournalens Registrera
HSL-atgirder och verksamheten block pa hemskirmen Att géra HSL. Du kan se édldre insatser genom
att Inkludera avslutade insatser under Insatsfliken.

ningar / Brukare:Insatser

< Bestéliningar Marie Eidstrand = Meny

SAF.UtfarareChefvabe, Testenheten 1

Insatser + Laggtill [#) Hantera perioder

I Inkludera avslutade insatser # Andra
Mary TestarMera
00002 Avsett funktionstillstind = Mal
3 00000 . " B "
360311-TFE7 (6000008) - sarskild boendeform for ldre enligt Soknas

Sol - Samhillsgemenskap

2022-07-01 - tillsvidare Period
FUNKTIONER 2022-07-01 - tillsvidare

Personuppgifter

- Sérskild boendeform for &ldre enligt INSATSTEXT DETALJER
. Sol - Samhillsgemenskap, socialt och —
Bestallningar L
medborgerligt liv Insatstexter . ‘
. tillvidare agg i
Samiycke 2022-07-01 - tillsvidare 88

Insatser

Genomforandeplan @ Guervakning av blodsockerniva -

QE015
Journalanteckningar 2023-01-06 - 2023-03-09

Infogade dokument

Verkstalligheter
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Du ser di att insatsen 4r avslutad samt avslutsdatum.

r I Brukare:insatser

< Bestallningar Marie Eidstrand = Meny

SAF.UtforareChefVabo, Testenheten 1 -

Insatser + Laggtill [E] Hantera perioder

| Inkludera avslutade insatser = & Andra

Mary TestarMera
o 0 Avsett funktionstillstand = Mal
360311-TF&7 (6000008) - sarskild boendeform for aldre

Saknas
enligt SoL - Samhallsgemenskap
2022-07-01 - tillsvidare Period
FUNKTIOMER 2022-07-01 - tillsvidare
Personuppgifter - sérskild boendeform for dldre INSATSTEXT DETALJER
I enligt SoL - Samhallsgemenskap, ——

& socialt och medborgerligt liv Insatstexter i
Samiycke 2022-07-01 - tillsvidare + Lagg ul
Insatser
Genomférandeplan @ Bedomning av

andningsfunktioner - PDO07
Journalanteckningar 2022-12-07 - 2022-12-07

Infogade dokument

Verkstlligheter

B At o

Viktigt om Ej lasta Notifieringar pd hemskarmen
Vad som ir viktigt att veta dr att funktionen inte 4r baserad pa dig som anvindare.

Listan notifieringar avser notifieringar som ér aktuella pa verksambhet.

Den r6da bollen faller bort nir ndgon i verksamheten trycker pa boxen eller gar in i notifieringar
via menyn och trycker pa raden for notifieringen.

Ta dérfor f6r vana att dagligen logga in och se om nagonting hint som du behéver se.

Hem

tieto Marie Eidstrand = Meny

SAFUtforareChefVéba, Testenheten

Maries hemskarm

g Ej signerad dokumentation o Ej lasta notifieringar o Ej bekraftade bestllningar
Inget att signera Finns notifieringar att se over Finns bestallningar att bekrafta

Senast dokumenterat Genomfdrandeplaner
Visa dokumentation fran nar du senast loggade in i : Planer att folja upp

Mary Testare, 360311-TF70 (6000000) 2023-02-12

Att afira HEI _E



