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'S Haninge

kommun Datum:

Avdelning:
Diarienr:

1. Inledning

1.1. Syfte och malgrupp

Syftet med objektplan for Vard och omsorg &r att klargéra objektets mal och budget.
Objektplanen &r styrdokument fér Vard och omsorg. Till denna plan finns kompletterande
information:

e Objektspecifikation - Syftet med objektspecifikationen ar att klargéra vad som
ingar i objektet samt hur objektorganisationen &r bemannad.

e Digital portfolj - Syftet med den digitala portfdljen ar att samla de aktiviteter som
ar beslutade och status for hur dessa fortléper.
Aktiviteter pa operativ niva aterfinns i Arendehanteringssystemet Servicedesk
plus, instans Vard och omsorg samt Kanban-tavlor i Planner.

M3lgrupp fér dokumentet ar de som styr, ansvarar for och leder objektets uppdrag.
Dokumentet &gs av objektdgaren och férvaltas av objektledaren.

1.2. Uppdragsperiod

Objektplanen géller for perioden 20250101 - 20251231. Infér paféljande period ska
objektplanen férnyas.

2. Mal och budget

2.1. Mal och inriktning som ir styrande for objektet

Nedan listade styrdokument redovisar krav som i olika utstrackning satter ramarna for
objektets aktiviteter.

Styrande Mal/inriktning som paverkar | Paverkan

dokument objektet

M3l och Social- och aldreférvaltningen Kommunfullmaktiges inriktning och
budget prioriteringar faststalls i Mal och

budget genom mal, indikatorer,
uppdrag samt ekonomisk
resursfordelning.

Namndplaner | Social- och aldreférvaltningen Namndplanerna utg%r fran
namndens uppdrag och innehaller
kommunfullméaktiges malsattningar
och politiska uppdrag.

IT-policy Kommundévergripande IT-policyn syftar till att via IT 6ka
kvalitet och effektivitet i
verksamheterna samt forbattra
servicen till kommuninv@narna.
Digital strategi | Kommunévergripande Strategin syftar till att etablera ett
(2020+) koncerngemensamt forhallningssatt
vid utveckling och férvaltning av
digitala tjanster, information och
infrastruktur.
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'S Haninge

Datum:
kommun Avdelning:
Diarienr:
Styrande Mal/inriktning som padverkar | Pdverkan
dokument objektet
Aldreplan Kommundvergripande Aldre planens syfte &r att vara
vagledande i kommunens
planerings- och budgetarbete i
fragor som ror dldreomradet.
Rutin for Kommundvergripande Rutin som beskriver hur

informationssa
kerhet

systematiskt arbetssatt for
informationssakerhet ska bedrivas
utifran ansvar och roller.

Rutin for AI

Kommundvergripande

Rutin som beskriver hur
anvandningen av Al regleras.

2.2, Paverkansfaktorer
Foljande kdnda &ndringar kommer att paverka objektuppdraget.

Typ av dandring

Kind Andring/Projekt

Paverkan

Ny lagstiftning

NIS 2

NIS2-direktivet syftar till att uppna en
hég gemensam cybersékerhetsniva i
hela unionen. Jamfort med NIS stalls
tydligare krav pa bland annat
riskanalyser och olika
sakerhetsatgarder.

Social- och aldreférvaltningens halso-
och sjukvardsverksamhet omfattas av
lagstiftningen och behdver sakerstdlla
foljsamhet till lagen.

Ny lagstiftning

Ny Socialtjanstlag

Den nya socialtjanstlagen som

planeras trdda i kraft i juli 2025, syftar

till att gbra socialtjansten mer
forebyggande, tillganglig och
kunskapsbaserad.
Verksamhetssystemet Lifecare
kommer att behdva anpassas for att
uppna féljsamhet till ny lagstiftning.

Ny lagstiftning

Socialtjanstdataregisterlag

Regeringen har gett Socialstyrelsen i
uppdrag att se 6ver inférandet av en
socialtjanstdataregisterlag. Om lagen
trader i kraft innebar det med stoérsta
sannolikhet att fler personuppgifter
samlas in an vad som sker idag vilket
leder till att utveckling och
anpassningar behdver ske i
verksamhetssystemet Lifecare.

Lagstiftning

Nationella l1akemedelslistan

Nationella lakemedelslistan ger halso-
och sjukvarden, apoteken och
patienten samma bild av patientens
forskrivna och uthdmtade ldkemedel.
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atum:
kommun Avdelning:

Diarienr:

Registret regleras av lagen om
nationell lakemedelslista och har tagits
fram av E-halsomyndigheten pa
uppdrag av regeringen.

Senast den 1 december 2025 ska alla
vard- och apoteksaktérer vara
anslutna till Nationella
ldkemedelslistan. D& blir det krav pa
att alla aktérer ska anvanda E-
hdlsomyndighetens sakerhetslésning.
Social- och adldreférvaltningen behéver
uppfylla krav i e-hdlsomyndighetens
sdkerhetsldsning.

Lagstiftning Sammanhallen vard- och SVODs priméra syfte &r att oka,
omsorgsdokumentation forbattra och férenkla

(SVOD) kommunikationen mellan vardgivare
och omsorgsgivare.

SVOD goér det majligt att lasa
dokumentation fran andra vard- och
omsorgsgivare, forutsatt att samtycke
inhdmtas frén
patienten/omsorgsmottagaren.

Det innebar att den enskilde inte
behdver vanta pa utldamnade av
journal. En sammanhallen vard-och
omsorgsdokumentation minskar ocksa
behovet av dubbeldokumentation inom
vard och omsorg genom att alla
medarbetare, som har en aktuell
vardrelation till
patient/omsorgsmottagare involveras i
dokumentationen.

For Social- och aldreférvaltningen kan
SVOD innebara att anpassningar
behéver goéras i verksamhetssystemet
Lifecare.

Lagstiftning EHDS (Det europeiska EHDS-férordningen ger nya
halsodatadataomrddet) mojligheter att dela inv@nares
hdlsodata inom EU foér
gransoverskridande vard och forskning
med mera. Invanare kan alltid
motsétta sig sadan delning. For att
komplettera EHDS férordningen
kommer regeringen behdva tillsatta en
utredning med uppgift att ta fram
komplettande lagstiftning pd omradet.
Nér denna utredning ar fardig kommer
kraven pd vardgivarna att klarlaggas
ytterligare.

Nationellt initiativ Handslaget for Sveriges kommuner har enats om en
digitalisering strategisk agenda - ett handslag fér
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'S Haninge

kommun

Datum:
Avdelning:
Diarienr:

valfardsutveckling genom
digitalisering. SKR, Adda och Inera har
inlett arbetet tillsammans. Haninge
kommun deltar i flera av initiativen,
och foljer aven l6pande de nya
initiativen som Handslaget erbjuder.

Beroende annat
objekt

Nytt personal- och
[6nesystem

Inférande av nytt personal- och
[6nesystem Personec inférs under
februari-mars 2025.

Specialister fran vard- och
omsorgsobjektet ar delaktiga i arbetet
med integration mellan
bemanningssystemet Medvind -
Personec.

Beroende annat
objekt

Uppgradering till
Optimizely 12

Objektet kommunikation och online
services planerar att uppgradera till
Optimizely 12, som &r den senaste
versionen av Optimizely CMS med ny
teknik och ramverk. Beroende bland
annat till vdrd och omsorgsportalen.

Beroende annat
objekt

Ny grafisk profil

OBS! Ej beslutat. Finns planer pa ny
grafisk profil. Kommer sannolikt
innebara att Social-och
aldreforvaltningen behover uppdatera
alla vdra webbaserade tjanster mot
externa malgrupper.

Projekt Nytt kundcenter Projekt for att infora ett kundcenter for
Haninge kommun. Beroende till
forvaltningen och objektet genom
eventuella férandrade arbetssatt.

Projekt Natverkslyftet Projekt som ska starka

natverksférutsattningar inom Social-
och aldreférvaltningens verksamheter.

2.3. Objektets mal

M3len &r det som utgdr objektets uppdrag och de formuleras utifran organisationens styrande
dokument, organisationsdvergripande prioriteringar samt identifierade behov och problem.

2.3.1. Langsiktiga mal
De I8ngsiktiga malen utgér riktning och fokus for objektet under aren 2025 till 2027.

Digitaliseringens huvudfokus
Social- och aldreférvaltningens digitaliseringsarbete ska ge stdd till némndernas och
verksamheternas mal och aktiviteter. Malet &r att bade ha en stabil férvaltning och en effektiv
verksamhetsutveckling dar digitaliseringen utgor en betydande roll. Utvecklingen utgdr fran
processer, fléden och malgrupper snarare &n organisation och IT-system.

Digital tillgdnglighet for invdnaren
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Diarienr:

Social- och aldreférvaltningen erbjuder socialtjdnst som &r digitalt l4ttillganglig fér invanarna.

Vid utveckling av IT-stéd beaktas invanarens behov, i syfte att 6ka tillgdnglighet och service
for att starka stdd och kommunikation med socialtjansten.

Datadriven utveckling
Social- och aldreférvaltningens verksamheter har digitalt stéd for att anvanda och analysera
data utifran sina behov, i syfte att 6ka kvalitet samt resultat av insatser.

Teknik som stod for effektiva arbetssatt

Digitaliseringen inom Social- och aldreférvaltningen ger stéd for effektiva arbetssatt, dar
teknikens mojligheter anvands for att skapa stérsta méjliga nytta. Digitaliseringsarbetet
kannetecknas av en larande organisation, dar det finns utrymme for att innovativa l6sningar
provas och ny teknik utforskas.

2.3.2. Mal for uppdragsperioden
Malen fér uppdragsperioden tydliggor fokus och riktning fér tidsperioden 2025:

Mal for IT-arbete i Malformulering

objektet 2025

M3l for vidmakthallande Objektet levererar sdkra, stabila och tillgangliga IT-stéd.
arbete 2025: Anvandare far tillrackligt stod for att anvanda IT-stéden pa

ett &ndamalsenligt satt.

M3l for utvecklingsarbete Objektet har ett helhetsperspektiv i utvecklingen av IT-stdd,
2025: samt anvander teknikens maéjligheter for att skapa storsta
mojliga varde fér verksamhetsomradena och dess
malgrupper. Nyttoperspektivet beaktas sarskilt vid all

utveckling.
Mal for avvecklingsarbete IT-stdéd avvecklas nér de inte langre anvands av
2025: forvaltningens verksamheter eller har ogiltiga

leverantdrsavtal enligt gallande lagstiftning. Vid avveckling
f6ljs ndamndernas informationshanteringsplaner.

M3l for Planerade upphandlingar kan genomféras och resulterar i
upphandlingsarbete 2025: | andamalsenliga IT-stéd och som kan generera forvédntad
nytta. Systematiska arbetssatt finns for att sakerstalla att
IT- och informationssdkerhetskrav uppfylls.

M3l for IT-sakerhets- och Objektet har vidtagit tillréckliga atgarder for att folja
informationssakerhetsarbe | gallande lagstiftning inom IT- och informationssékerhet,
te 2025: samt skapat systematiska arbetssatt som stédjer det
l6pande arbetet inom omradet.

2.4. Budget och resursatgang
Detta avsnitt beskriver budget for objektet utifran resursberédkning.
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Datum:
Avdelning:
Diarienr:

g Haninge
kommun

Objektets totala budget under 20250101 - 20251231 ar féljande:

3 2025

pva 413 000 kr 47 000 kr
Bemanningssystem 300 000 kr 225000 kr 63 000 kr 12000 kr
Bisnode Infotorg 175000 kr 1000 kr 174 000 kr
Elektroniska katalogen (EK) och SITHS-kort 31000 kr 16430 kr 4960 kr 9610 kr
JP Socialnet Forvaltningslicens 312000 kr 104 000 kr 104 000 kr 104 000 kr
Lifecare SPSLL 60 000 kr 30 000 kr 10 000 kr 20 000 kr
Aiai Kommun 180 000 kr 180 000 kr
Hypergene modul Ledningssystem SOSFS 2011:9 300 000 kr 87 140 kr 73860 kr 139 000 kr
Total Lifecare grundmoduler och tjanster enligt nedan:
Verksamhetssystem for Social och aldreforvaltningen IFO 1025416 kr 1025416 kr
Verksamhetssystem for Social och aldreforvaltningen Arbetsmarknad 1025416 kr 1025416 kr
Verksamhetssystem for Social och aldreforvaltningen Aldreomsorg 1025416 kr 1025416 kr
Verksamhetssystem for Social och aldreforvaltningen HSL 1025416kr| 1025416kr
Verksamhetssystem for Social och aldreforvaltningen Funk 1025416 kr 1025416 kr
Personforfragan Skatteverket inkl Namnsokning 7404 kr 2468 kr 2468 kr 2468 kr
8893 Medborgartjanster Lifecare Medborgartjanst VoO 161868 kr 46617 kr 73362 kr 41889 kr
8980 Medborgartjanster Lifecare Notifiering - Tillkommer 55 ore per sms 40 464 kr 13488 kr 13488 kr 13488 kr
8898 Handlaggare Lifecare Handlaggare e-learning 34620 kr 9967 kr 15682 kr 8971kr
8903 Utforare Lifecare e-learning Utforare 39576 kr 20 566 kr 17110 kr 1900 kr
8901 Mobil Hemtjanst LMO e-learning 35532 kr 35532 kr
1034 Modul Ny akt till gallringsforslag 9648 kr 3216 kr 3216 kr 3216 kr
8984 Lifecare e-learning HSL 26976 kr 26976 kr
1086 Lifecare Digital Signatur Ordforandebeslut 60 696 kr 60 696 kr
Omkostnader till trejdepartsleverantor avseende Digital Signatur Ordforandebesl| 16872 kr 16872 kr
5015 Medborgartjanst Meddelande IFO 186408 kr 186408 kr
5016 SMS och E-post till Meddelande IFO - kr - kr
1090 Office och bilder till PDF/A 23976 kr 7992 kr 7992 kr 7992 kr
8975 Lifecare Kundnummer VoO 38352 kr 9933 kr 17 373 kr 11046 kr
8997 HSL Lifecare Standardiserad vardplan 50628 kr 50628 kr
9030 HSL Lifecare Visa Matvarde 50628 kr 50 628 kr
1080 Personsekretess 51972 kr 51972 kr
5021 Medborgartjanst Anmalan Barn och Unga 175992 kr 175992 kr
5022 Medborgartjanst Anmalan Vuxna 70896 kr 70 896 kr
9045 Lifecare Infoga PDF, bilder och Office till PDF/AVoO 55168 kr 15898 kr 24990 kr 14280 kr
5033 Medborgartjanst Ekonomiskt bistand Ansokan - Jamfor Berakning 44496 kr 44 496 kr
5025 Medborgartjanst Ansokan Barn och Unga 69576 kr 69576 kr
9076 Lifecare Flytta Data 48936 kr 16312 kr 16312 kr 16312 kr
1001 Administrativ Behandlingstid 62496 kr 62496 kr
1037 Insats avslutsorsak 24852 kr 24852 kr
API Grunddata IFO Beslutsstod 98 376 kr 98376 kr
9046 Lifecare TIDA 143 040 kr 143 040 kr

Total 9053528 3302623 2210269 3540636
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‘M Haninge Dat
atum:

g kommun Avdelning:

Diarienr:
Resursatgang Kostnader (SEK)
Interna resurser 10618 000 kr
Externa resurser:
Teknisk konsult - Bl, app for styrkort, personaldata och ekonomidata 300 000 kr
Teknisk konsult Lifecare och Visma 300 000 kr
Teknisk konsult automatisering 310 000 kr
Konsult bemanningssystem 750 000 kr
Ovrig extra buffert for beredskap/ovéntat 900 000 k|
Ovrig kostnad 2025
Handslaget for digitalisering valfardsteknik 42 000 kr

Estimerade beslut 2025 som paverkar system- och digitaliseringskostnader

BIP 70080 kr
Mal och uppféljning 74760 kr
Al-partnerskap Kommungemensamt
Al-transkribering 100 000 kr
Federation Appvas mobila enheter 15000 kr
Integration Netclient -Lifecare 20 000 kr
Skicka dokument till klient for digital signering via Medborgartjanst Lifecare 70000 kr
Saker telefoni 15000 kr
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g Haninge
kommun

Datum:

Avdelning:

Diarienr:
IT-komponent (verksamhetssystem) kostnad iverksamhet Kostnader Verksamhet
Tjanst, Inera AB: Pascal 11640kr [AO
Tjanst, SLL: BPSD 3000kr [AO
Tjanst, SLL: Senior Alert 2817kr |AO
Tjanst, SLL: Vaccinera 2083kr |[AO
Bildfabriken Ingen kostnad |FHO
Communicate: In print Ingen kostnad |FHO
Eurovocs suite Ingen kostnad |FHO
Flexiboard Ingen kostnad |FHO
Migrationsverkets tjanst "ansok om statlig ersattning” Ingen kostnad |IFO
Migrationsverkets tjanst "se och andra ansvar for ensamkommande” Ingen kostnad |IFO
Procapita analysen Ingen kostnad |IFO
SoFT Ingen kostnad [AO
SU-reg Ingen kostnad |IFO
7-zip Ingen kostnad |IFO
Tjanst, SLL: Bestaliningsportalen Ingen kostnad |AO
Tjanst, SLL: Legevisitten Ingen kostnad [AO
Tjanst, SLL: OneMed Ingen kostnad |AO
Tjanst, SLL: Svenska palliativregistret Ingen kostnad |AO
Tjanst, SLL: Symfoni Ingen kostnad |AO, FHO, IFO
[Tjanst, SLL: Take Care Ingen kostnad |AO
Tjanst: Trygghetslarm 137430 kr |AO
En bra plats 282000[A0
Digital tillsyn 168504|A0
Netklient 139 562|IFO
UngDok 39S00|IFO
Feriebas 45600(IFO
Aventus 39600(IFO
Elektroniska nyckelskap Axsor 24000(A0
BAB 23904|A0
Tellus talk 8100|FHO
Pictogram.se 6300|FHO
Exsor live 4392(A0
SkrivaText 1695|A0
Ritade tecken 300|FHO
Avancerade trygghetslarm Ingen information [AO
Digitala lds Ingen information |AO

2.4.1. Initiativ som striacker sig over flera ar

Social- och &ldreférvaltningen har for avsikt att med grund i ovan namnda mal och aktiviteter
under de kommande aren att forflytta sig till mognadsgraden 3 i Sveriges kommuner och
regioners (SKR) framtagna mognadsgradsmodell fér digitalisering i socialtjansten. Modellen
definierar tre mognadsnivaer dar var och en av nivderna utgdr grunden for att kunna fa ut full
nytta av utveckling inom nastféljande niva. Social- och aldreférvaltningen har baserat pa SKRs
modell aven tagit fram en visualisering av organisatorisk digital mognad. Har avser
forvaltningen ocksd att under de kommande aren att forflytta sig till niva 3.
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¥ Haninge
Datum:

kommun Avdelning:
Diarienr:

Pabyggnad — Mognad 3

+ Avancerad analys, Al och
maskininiaming

= Oppen data — tillgangliggjord data for
analys, lokal kunskap och innovation

- Stor interoperabilitet ~ Fler system till
system

= E-arkiv

Pabyggnad — Mognad 2

- Automatisering
+ Tillgangliggjord data for analys — BI
+ Integration il verksamhetssystem
+ Medborgartjanster
- Digitala
kemmunikationstjanster
- Sjalvservice och
tillganglighet
+ Sammanhalina tianster
+ Digitala och mobila arbetssatt
- Effektivt arbete
« Digital kommunikation

Grunden — Mognad 1

» Internet for alla
« Kunskap om och kontroll pa
data for analys
+ Gemensamma standardkrav
+ Sekretess och behorigheter
- Saker inloggning
= Behorighetshantering
+ Sekretessnivaer

= Digitala processer
* Valfardsteknik

Figur 1 - modell mognadsnivéer fér digitalisering i socialtjénst

Organisatorisk mognad 3

+ Floden for styming finns p4 helhet
och beror langsiktig omstalining och
innovation
+ Digital omstaliningsformaga —
Invénares behov driver innovation

. : och nya battre satt att skapa varde
Organisatorisk mognad 2 . (jisan Fiparspokily | sl processer=
Involvering av invanare/malgrupper
- Floden for styming finns pa *« Processema anvands for
Kot sikt och for vissa delar och baseras pa varde till invanare
- Digital forméaga - effektiviserar * Data som strategisk resurs for
och digialiserar dagens styming och innovation — lokal

arbetssatt ku och vardeskapande
i 1 [ Utifrén- inperspektiv | vissa
Organisatorisk mognad 1 sl
hansyn till individens process
+ Processer borjar anpassas till
invéanarens behov

+ Overgripande bild av fioden for
* Kontroll och forstaelse av data

styming for vissa delar
« Digitalisering hanteras - ar
Kortsiktig och reakiiv

+ Inifrdn-utperspektiv - silo

Figur 1 - social- och é&ldreférvaltningens visualisering av organisatorisk mognad avseende digitalisering i socialtjdnsten

Social- och &ldreférvaltningen avser att gora forflyttningen till nivd 3 genom aktiviteter som
kan kategoriseras enligt foljande:

1. Verksamhetsutveckling med stéd av driftsatta IT-stéd (i férvaltning)
2. Verksamhetsutveckling med stdéd av nya IT-stod

Utifr@n de givna forutsattningarna har Social- och aldreférvaltningen identifierat foljande
aktiviteter i objektplanen for 2025-2027, vilka kommer att paga ldngre &n ett ar. Dessa kan
vid behov komma att revideras vilket i s3 fall innebér att férvaltningens objektplan ocksa

behdver uppdateras.

Objektprodukt Initiativ Mal Ar Budget

(eller inriktning som stéds) (timmar samt

externa
kostnader)
A A i i £ Barn, unga och vuxna i behov av 187h ar 2025
Stoéd for samtliga Anpassningar utifran ny 5160 Fir insatser | tid av god 2025
Socialtjanstlag kvalitet frén socialtjansten och Externa kostnader
ej specat
Invénare f&r en forbattrad 2026

livssituation efter stod fran
socialtjansten

Haninges &ldre med behov av stéd
far en god och trygg aldreomsorg
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Diarienr:

378h &r 2025

~ ~ H A = H ~ Barn, unga och vuxna i behov av
Stoéd for samtliga | Férutsattningar for ISU ot5d i insatser | tid av god 2025 | i o
kvalitet frén socialtjansten OCh och Power BI)
(IndiVidbaserad SYStematiSI( Invénare far en forbattrad 2026 Externa kostnader
u ppfo I_] n | ng . Agg reg erad !zig'r;{;:gtnere]fter stdd fran ej specat
dokumentation samt
. s Haninges aldre med behov av stéd
StatIStIKUttag ) far en god och trygg aldreomsorg
Stod for samtliga | Breddning av indikatorer for | B3 inos oh vixna berovav | 2025, | 299N ar2023
resultat- och mélstyrning kvalitet frén socialtjansten 2026 Externa tkostnader
ej speca
Invanare far en férbattrad och
H = A livssituation efter stod frén
(mtiagrerahf!?r ?ftarall_or for | cemitansten 2027
analys ocC mror [
y Ja oreise Haninges aldre med behov av stéd
Power BI) far en god och trygg &ldreomsorg
Stéd for samtliga | Digitalisering av Kommunen har en god ekonomisk Ej estimerad
SOCIaItJa nStprocess Namndens verksamheter har en
god ekonomisk hushéllning
Kommunen &r en attraktiv
arbetsgivare med kompetenta och
engagerade chefer och
medarbetare som har invénarna i
fokus
- F H H 12 = Kommunen har en god ekonomisk Invantar info fran
Stéd for samtliga Nationell tjanst for huchalining 2025, | gen
informationsférsorjning i 2026
. . Namndens verksamheter har en
(GIF) inom ekonomiskt god ekonomisk hush8lining och
bistdnd samt éver tid 2027
H H : Kommunen &r en attraktiv
lili\;e;k“ng till SOC|aItJanstens arbetsgivare med kompetenta och
engagerade chefer och
medarbetare som har invénarna i
fokus
Stéd for samtliga | Digitalt stod for Kommunen har en god ekonomisk | 905 | EJ estimerad
kOIT\ ml_'l_nlkatlon med Namndens verksamheter har en OCh
socialtjansten (ex, chat, god ekonomisk hush3lining 2026
videosamtal, tidsbokning, €- | Kommunen &r tillganglig och
t_]a nste r) arbetar fi:')r_eby_ggande i sama_lr_bete
mellan socialtjanst, skola, fritid,
vard och civilsamhélle for att fénga
upp behov och ge stdd tidigt
Stad for samtliga | Kort sikt: Al-stéd for att Kompunen har en god ekonomisk [ 9025, | 481h & 2025
Ext kostnad
m_Ot_\_/erka R .. N&mndens verksamheter har en 2026 e;(sf;;;:zt ostnader
valfa rdSbrOttSllg het. Lang re god ekonomisk hushalining och
sikt: utdka antalet AI- 2027
I6sningar.
Stéd for samtliga | Utveckling av effektivare Komrunen har en god ekonormisk | ()25, | B estimerad
och sakrare hantering for 2026
. . LT N&mndens verksamheter har en
identiteter och behdrigheter | god ekonomisk hush&lining och
via SKRs handslag for 2027
digitalisering
F F H _ Barn, unga och vuxna i behov av 176h &r 2025
Stéd for IFO Breddning av BIP o153 Far imeateer 10 B god 2025,
indikatorer inom IFO. kvalitet frén socialtjansten 2026 Externa kostnader
ej specat
Invanare fér en forbattrad och
gzzgfsjz:gtneﬁfter stéd fran 2027
Haninges &ldre med behov av stéd
far en god och trygg &ldreomsorg
Stod for IFO Automatisering av processer | Komunen haren god ekonomisk | (25 | 1952har 2025
. . T ushallning !
inom ekonomiskt bistand. 2026 | Externa kostnader

Darefter skala upp antalet

ej specat
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'S Haninge

kommun

Datum:
Avdelning:
Diarienr:

automationer i SAFs 6vriga
processer.

N@mndens verksamheter har en
god ekonomisk hushalining

Kommunen &r en attraktiv
arbetsgivare med kompetenta och
engagerade chefer och
medarbetare som har inv@narna i
fokus

och
2027

Stod fér FHO

Planeringssystem for
personal och brukare inom
funktionshinderomsorgen

Kommunen har en god ekonomisk
hushalining

N@mndens verksamheter har en
god ekonomisk hushalining

Invanare far en férbattrad
livssituation efter stod frén
socialtjansten

Barn, unga och vuxna i behov av
stod far insatser i tid av god
kvalitet fr&n socialtjansten

2025
och
2026

Ej estimerad

Stod fér FHO

Avancerade trygghetslarm
inom
funktionshinderomsorgen

Kommunen har en god ekonomisk
hushélining

Namndens verksamheter har en
god ekonomisk hushé&lining

Inv@nare far en forbattrad
livssituation efter stéd fran
socialtjénsten

Barn, unga och vuxna i behov av
stod far insatser i tid av god
kvalitet fr&n socialtjansten

2025
och
2026

Ej estimerad

Stéd for AO

Digital dagtillsyn

Kommunen har en god ekonomisk
hushallning

N@mndens verksamheter har en
god ekonomisk husha&lining

Haninges aldre med behov av stéd
far en god och trygg aldreomsorg

2025
och
2026

52h 3r 2025

Externa kostnader
ej specat
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