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Agenda och mötesprotokoll, styrgrupp digitalisering/förvaltning säf 
 
Datum: 2024-03-15 
 
Plats: Teams 
 
Närvarande: Marie Ivarsson, Linda Fällgren, Maria Porshage, Anna Sörman, Linda Romlin, 

Anna Wörnert, Magnus Strömberg, Emma Norman, Gustav Genberg, Per 
Carlsson  

 
Frånvarande: Malin Westerback 
 
 

Agenda 
1. Godkännande av agenda 
2. Föregående protokoll 
3. Statusrapportering 
4. Beslutsprocess 
5. Förslag om att utreda externa utförares tillgång till Lifecare 
6. Förslag att utreda behörighetshantering 
7. Lansering av digital utvecklingsprocess 
8. Verksamhetsplan och objektplan 
9. Status för objektet 
10. Kommuner som använder Lifecare i Stockholms län 
11. Teamsgrupp för styrgruppen 
12. Information om kommande inriktningsbeslut för användning av boendemodul inom 

säf 
13. Förslag om genomgång av styr- och samverkansmodellen i objektstyrning PM3 
14. Studiebesök Huddinge kommun 19/2 
15. Övrigt 
16. Nästa möte 

1. Godkännande av agenda 
Agendan godkändes. 

2. Föregående protokoll 
Inga kommentarer lämnades på föregående protokoll. 

  



 

 

  

Protokoll: styrgrupp digitalisering/förvaltning SÄF  
Dokument skapat 

2024-03-15 
Sid 2(4) 

Protokollförare: Per Carlsson 
 

Senaste spardatum  
2024-03-15 

Versionsnr: 1 
Diarienr: SN 2024-00040 

 

 

 

3. Statusrapportering 
 

 
LR: Bemanningssystem, föreligger risk för försening i och med osäkerhet kring arbetssätt 
som ännu inte har satt sig i organisationen. 
LF: Tar med sig frågan till verksamheten.  

4. Beslutsprocess 
EN: Informerade kort om beslutsprocess avseende informationsmängder i 
verksamhetssystem. Framtagen process behöver bearbetas vidare. 
MI: Syfte att bibehålla kontroll och att en uppsnabbad process inte får ske på bekostnad 
av en ökad risk att tappa information. Säkerställ att verksamhetsområdesstaberna får den 
bearbetade processen på remiss. 

Beslut 
Att godkänna att utveckla föreslagen beslutsprocess för hantering av informationsmängder i 
verksamhetssystem 
JA 

5. Förslag att utreda externa utförares tillgång till Lifecare 
LR: Redovisade förslag om att utreda externa utförares tillgång till Lifecare då det i 
nuläget ser olika ut mellan verksamhetsområdena.  
Påtalades att arbetet får bäring på hur avtalen med utförarna skrivs samt att kundens 
process inte framgick av förslaget. 
 
Beslut 

Att godkänna att påbörja utredning av externa utförares tillgång till Lifecare 
JA 

6. Förslag att utreda behörighetshantering 
LR: Behörighetshantering är i nuläget en omständlig process. 
Kommenterades att hanteringen av behörigheter utgår från hur det är strukturerat i 
Heroma men att det kan komma att ändras till det bättre i och med införande av nytt 
personal-/ löne-/ tidrapporteringssystem. 
 
Beslut 



 

 

  

Protokoll: styrgrupp digitalisering/förvaltning SÄF  
Dokument skapat 

2024-03-15 
Sid 3(4) 

Protokollförare: Per Carlsson 
 

Senaste spardatum  
2024-03-15 

Versionsnr: 1 
Diarienr: SN 2024-00040 

 

 

 

Att godkänna att påbörja utredning av behörighetshantering 
JA 

7. Lansering av digital utvecklingsprocess 
GG: Beskrivning av nuläget kring processen där den officiella lanseringen är planerad till 
nästa vecka då även en specifik sida på HINT med samlad information kring digitalisering 
presenteras. Styrgruppen kommer framgent att bli beslutsforum för BP0/BP1 enligt den 
digitala utvecklingsprocessen. 
MI föreslog att hon och Malin Westerback tar med sig frågan att informera i respektive 
verksamhetsområdes ledningsgrupper om lanseringen av process och webbsida. 

8. Verksamhetsplan och objektplan 
 

 
 

LR: Redovisning av styrningen via verksamhetsplan och objektplan samt relationen 
mellan dessa.  
EN: Förklarade att objektplanen och verksamhetsplanen tillsammans utgör den digitala 
portföljen. 

9. Status för objektet 
 

Förvaltningsprodukt Ändrings-
hantering 

Användar-
support 

IT-drift Resurser Leverantörs-
styrning 

Kostnader 

Äldreomsorg       

Funktionshinderomsorg       

Individ-och familjeomsorg       

 
EN: Redovisning av pågående störningar. Ett separat utskick med kompletterande 
information om driftstörningar kommer att skickas ut.  

10. Kommuner som använder Lifecare i Stockholms län 
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EN: Redovisning av stockholmskommuner som använder Lifecare och inom vilka 
områden samt de kommungemensamma nätverk som finns etablerade. 

11. Teamsgrupp för styrgruppen 
AW: Förevisning av den teamsgrupp som har skapats för styrgruppen där bl.a. Power BI-
rapporter presenteras. Rapporterna är i nuläget förslag som behöver granskas för att 
utformas enligt verksamhetsområdenas önskemål. 

12. Information om kommande inriktningsbeslut för användning av 
boendemodul inom säf 
Bordlades i och med tidsbrist. 

13. Förslag om genomgång av styr- och samverkansmodellen i 
objektstyrning PM3 
Bordlades i och med tidsbrist. 

14. Studiebesök Huddinge kommun 19/2 
Bordlades i och med tidsbrist. 

15. Övrigt 
Inget övrigt att hantera. 

16. Nästa möte 
Mötet den 3 april flyttas en vecka framåt i och med krock med påsklovet. 

  
 
Tack för idag! 
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