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Rutin for dagligt arbete i verksamhetssystemen Lifecare
samt Appva

Inledning

Detta ir en kompletterande rutin till Riktlinje och Rutin f6r journalféring och
informationshantering som ligger i kvalitetsledningssystemet pa HINT samt Rutin for
gransdragning mellan Lifecare och Appva.

Rutinen dr tinkt att vara ett stod 1 arbetsflodet i systemen.
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Dokumentera

Vid arbetspassets start

Lifecares Hemsida (Startsida)
Borja morgonen med att kontrollera foljande pa hemsidan (Startsidan) i Lifecare:

Senast dokumenterat: Vad har hant sedan du arbetade sist.
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Kontrollera nyinkomna vardbegiran. Planera in tid for att under dagen gora stillningstagande till

om det handlar om hilso-och sjukvard eller inte.

Kontrollera att skickade HSL-uppdrag verkligen har blivit kvitterade och att SoL. personalen
ddrmed boérjat utféra atgirden. Om inte, f6lj upp och atgirda.

Kontrollera om du har nigon utredande eller behandlande atgird som ska foljas upp under
dagen. Uppfoljningen finns inplanerad i Att G6ra Listan.

Kontrollera om den finns ej signerade atgirder i Att Gora Listan. Det handlar hir om atgirder

som utfors av legitimerad personal.

Uppgifter som omvardnadspersonalen ska utfora och signera foljer du upp 1 signeringssystemet

Appva.

Appva
Ndir du har kontrollerat hemsidan pa Lifecare kontrollerar du startsidan pa signeringssystemet Appuva.

Vilka ej signerade insatser finns som skulle utférs av omvardnadspersonalen? Planera in tid fOr att

ta reda pa varfor. Atgirda och kvittera.

Vilka kontrollrikningar av narkotika som behover utforas/skulle genomfort? Planera in tid for att

kontrollrikning.

Vilka bestillningar av pafyllning i patienternas likemedelsskap finns? Bestill och aterkoppla till

personalen via systemet.

Vilka delegeringar héller pa att ga ut? Staim av med gruppchef och planera utbildning/fétlingning

av delegeringarna.

Att Gora Listan
Tredje sidan du kontrollerar pa morgonen dr "Att Gora Listan”

Har sjukskoterskejouren Gverrapporterat nagot sirskilt du behover f6lja upp under dagen.

Kontrollera vad som ligger pa att gora listan for dagen, veckan, manaden. Hur far du ihop dagen
med de nya uppgifter som kommit in. Planera in nya uppgifter och se 6ver om det ir nagot du

behover prioritera om.

Planering av dagen

Hur ser din och dina kollegors arbetsbelastning ut? Hur manga personer ni ar tjdnst. Justera
eventuellt arbetsuppgifterna mellan er for att jaimna ut arbetsbelastningen.

Prioritera och flytta eventuellt pa vissa inplanerade atgarder. Anvind taggarna ”Viktigt” och ”Kan
planeras om” som stod for prioritering och eventuell omplanering.
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Under pagaende arbetspass

Stillningstagande till inkomna vardbegiran
Om du bedémer att vardbegiran handlar om en hilso- och sjukvardsuppgift startar du en
utredande eller behandlande atgird. Om du bedémer att det inte handlar om hilso- och sjukvard

skickar du tillbaka virdbegiran med en forklaring om varfor.

Utférande av planerade atgirder under dagen

Planerade atgirder utfor du enligt hur de ligger inplanerade i Att Gora Listan och signerar som
utfort. Planerade atgirder kan vara utredande, behandlande eller uppfoljningar. Niar du signerar
Utfort dokumenterar du samtidigt Resultatet. Se dokumentationshandbok

Utforande av oplanerade atgirder under dagen
Atgirder du utfér under dagen som inte var planerade ligger du in som oplanerade dtgirder i
journalen.

Till exempel: En sairomliggning av ett litet sar som inte dr kopplat till ett fall.

Uppféljningar

Nir du gor en uppfoljning av en utredning och far ett resultat tar du stéllning till om du ska
avsluta utredningen, fortsitta utreda och samtidigt starta en behandling eller avsluta utredning
och starta en behandling.

Nir du gbr en uppfoljning av en behandling och far ett resultat pa om behandlingen gett 6nskad
effekt eller dokumenterar du detta 1 enlighet med Handboken fér dokumentation.

Funktionsstatus ICF
Funktionsstatus ir ett tillstind som dr mer stadigvarande, 6ver flera veckor.
(Inte att patienten hade huvudvirk och fick en alvedon.)

Skapa ny planerade atgirder

Nir du under dagen skapar nya planerade atgirder tink pa vem som ska utféra atgiarden nir du
dokumenterar HUR:et.

Kommer det utforas av dig sjilv, en legitimerad kollega eller kommer édtgirden utféras av
omvardnadspersonal.

HSL-uppdrag

Om den utredande/behandlande atgirden inte kriver delegering kan du vilja om du vill skicka
detta som ett HSL-uppdrag eller ligga in det 1 det digitala signeringssystemet. Se grinslista Appva
— Lifecare.

Om den utredande/behandlande atgirden kriver delegering miste den liggas in i det digitala
signeringssystemet. Du kopierar da texten 1 atgirden och ligger in den i Appva istallet.
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Avslutning pa arbetspasset

Dokumentera
Kontrollera att du dokumenterat alla atgirder du gjort under dagen och planerat in uppféljningar
pa de atgirder du startat.

Se till att allting som ska utféras av joursjukskoterska ligger inlagt pa Att Gora Listan och att
uppgiften ar taggad med ”Joursjukskoterska” samt ”Avdelning”

Vid behov skriver du en ”Ovrig Atgird” i ”Att Goéra Listan” med information till
joursjukskoterskeverksamheten som inte 4r direkt kopplat till en patientitgird.

Se dven dverrapporeringsrutin!




