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Systemférvaltningen SAF

Rutin bestalla behorighet hos Systemforvaltningen avseende Appva
Systemférvaltningen lagger in de anvandare som ska komma in i webbgranssnittet, sasom
legitimerad personal (fysioterapeut, arbetsterapeut, sjukskoterska), chefer
(gruppchef/enhetschef/verksamhetschef) och samordnare. Systemférvaltare lagger dven in extern
omvardnadspersonal (Nytida), systemforvaltare och loggansvariga.

Kommunala verksamheter (chefer och samordnare) lagger sjalva in omvardnadspersonal.

Bestillning av behorighet Appva:

Skriftlig bestallning av behorighet till Appva inkommer fran chef, eller den som chefen gett mandat
att bestalla behorigheter (till exempel administrativ personal dldreomsorg/funktionsnedsattning).
Aven dndringar i behdrigheterna ska godkinnas av behérig bestillare. Bestallning skickas till
systemsupportsaf@haninge.se

En forutsattning for att anvandare ska laggas upp i Appva ar att anvdandaren har ett natverkskonto.
Natverkskontona lagger respektive verksamhet upp sjalva enligt gangse rutin. E-postkonto behdver
vara kopplat till kontot for att kunna laggas in i Appva. Anvandarkontot behover vara skapat innan

anvandaren kan laggas in i Appva.

En bestillning behover innehalla:
- Namn
- Personnummer
- Natverkskonto
- Roll
- Arbetsplats (/-er)
- Har personen siths-kort?

Lagga in anviandare
Information om hur du lagger in anvdndare i Appva steg for steg finns beskrivet i Kunskapsbanken
avseende dels anvandare i administrationsverktyget och dels omvardnadspersonal.

Aterkoppling:
Systemférvaltningen aterkopplar till bestéllaren nar anvandarkontot ar skapat i Appva. Anvandaren
har da fatt pinkod samt anvandarkontouppgifter skickat till sin kommunmail.
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