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Handlingsplan i anledning av inkOpsanalys

Pa Social- och éldreférvaltningens ledningsgrupp presenterades den 14 augusti 2024 en inkGpsanalys av forvaltningens placeringar och inkép som hade
genomforts 2023. Inképsanalysen visade att forbittringsomraden finns. I anledning av det har en handlingsplan framtagits.

Mal med inkdpsanalys

Forvaltningen ska i bérjan pa varje dr ta fram en inkopsanalys som avser foregiaende ar. Forvaltningen ska dven under dret kontinuerligt f6lja upp samtliga
placeringar. Avtalscontroller pa enheten for kansli och kvalitet dr ansvarig for att det blir gjort. Analyserna ska anvindas i det kontinuerliga
torbattringsarbetet avseende upphandlingar, ink6p, avtal och lokalbehov.

Méal med arbetet med avtalstrohet

Forvaltningen har idag en avtalstrohet pa ca 70% f6r placeringar. Férvaltningen ska ha som mal att hdja denna siffra och striva efter en avtalstrohet som
ligger pa 80 % vid utgangen av 2025 och 90% vid utgangen av 2026. For nya placeringar ska malet vara 90% avtalstrohet med start 1 januari 2025. Samtliga
kop utanfér ramavtal ska vara 100% korrekt avstegsrapporterade.

Vid avsteg fran avtal ska inkOpare sikerstilla bista pris genom att f6lja kommuns riktlinje f6r hur direktupphandlingar gar till. Det innebir att
konkurrensutsitta dven enskilda kép och placeringar. Vid samtliga fall dir kép sker utanfér ramavtal ska avstegsrapport skrivas.

Mal med ekonomiforum
En korrekt fakturahantering innebir att fakturor och ink6p gar att f6lja upp och att forvaltningen betalar enligt bestillning. Ekonomiforumet fir en
nyckelroll i att utarbeta rutiner och arbetssitt for att sdkerstilla en korrekt och samstimmig fakturahantering pa hela forvaltningen.

Mal med starkt affarsmassighet

Forvaltningen har behov av att 6ka samordning av upphandlingar och inkop for att sidkra att kommunen som helhet gér goda affirer och nyttjar skattemedel
pa bista mojliga satt. Malet dr att identifiera vilka inkép som forvaltningen gor utanfor avtal och verka f6r att kommunens inkép av varor och tjanster
upphandlas tillsammans for att ge storre mojlighet till minskade kostnader.



Haninge
\..1@.) Sida

kommun 26)

Socialnimnden och ildrenimnden har som mal att 6ka valfriheten vid val av beviljade insatser. Forvaltningen arbetet dirfér med att upphandla fler insatser
med stod av Lag (2008:962) om valfrihetssystem. Malet ar att likabehandling ska rada for utférare som verkar pa samma marknad oavsett om verksamheten
bedrivs 1 egen regi eller i ett privat bolag.

Utvecklingsatgarder

Forvaltningen ska tillsammans med kommunstyrelseférvaltningen arbeta for att samtliga placeringar gors via Proceedo och att chef attesterar bestallning i
stallet fOr att attestera faktura. Detta innebir att chef far en storre kontroll 6ver pris och avtalstrohet samt eventuella avsteg.

Staben for stod och administration ska arbeta nirmare verksamhetsomradena for att sikerstilla att forvaltningens behov av avtal tillgodoses. Under 2024 ska
en analys goras tillsammans med enheten f6r inkép och upphandling om vilka placering som idag faller utanfér upphandlade avtal samt gora en
uppskattning av vad det skulle innebéra om dessa i stillet gick att upphandla.

Se 6ver behovet av en riktlinje eller checklista for placeringar dir det blir tydligt f6r den som gor en placering vilka avvigningar och prioriteringar som ska
gOra utifran ett ekonomiskt perspektiv.

Tidpunkt for nér Uppfdljning

atgarden ska senast (Avtalscontroller ansvarar |Ansvarig for
Identifierad brist Atgard vara genomford for uppfoljning) atgarden
Avtalstrohet
Bristande kunskap om - Utbildningsinsats Q4 2024 Q1 2025 Enheten for kansli
ramavtal och och kvalitet ansvarar
direktupphandlingar Samtliga medarbetare som for framtagning av

genomfor placeringar ska utbildning

ha genomgitt utbildning
Chef sakerstaller att
samtliga medarbetare
som gor placeringar
och ink6p har
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mojlighet att ga
utbildningen.
Sakra beslutsvigar vid Se 6ver delegationsordning avseende Enheten f6r kansli
kop av placeringar eller belopp, tidsgranser och delegationsniva och kvalitet
insatser
Avsaknad av Inventering av samtliga placeringar. Q4 2024 Internkontroll 2025 Avtalscontroller
avstegsrapporter Rutin for hantering av avstegsrapporter
Sikerstilla att det finns mallar
Sikerstalla/revidera
delegationsordningen for kép utanfor
ramavtal
Hog kostnad for Inventering 6ver nuvarande inhyrd Q3 2024 Q1 2025 Enhetschef
inhyrd personal personal, uppdrag och uppdragslingd. bemanning och
Sikerstilla att aktuella avtal anvinds for rekrytering
dessa.
Utbilda rekryteringsstod om aktuella Avtalscontroller
ramavtal och hur de ska anvindas.
Inga avsteg fran aktuella avtal tillats.
Ta fram riktlinje 6ver konsultanvindning
Se 6ver systemstod for avrop
Héga kringkostnader Inventering av hyresavtal 2025 Lokalresursplan 2026 Lokalstrateg
avseende lokaler som Ev. Omférhandling av hyresavtal
torvaltningen hyr Ta fram en plan for hur respektive lokal
ska bli sjilvfinansierad. Dvs hyresintikter
kontra hyresutgifter inkl underhallsplan.
Personalens resor och Forankra befintlig fordon- och resepolicy | Q4 2024 Enkit Q1 2025 Chefer inom
fordonshantering respektive
verksamhetsomride,
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Personalrepresentation - Forankra rutin for kurser, konferenser | Q4 2024 Enkit Q1 2025 Chefer inom
och representation respektive
verksamhetsomride,

Ko6p utanfor avtal - Identifiera vilka kép av varor/tjanster Q4 Avtalscontroller
(utover insats) utéver insatser som genomfors.
- Ta fram plan tillsammans med

upphandlingschef

Ekonomiforum

Bristande och felaktig - Upprittande av ett ekonomiforum Q4 2024 Q1 2025
hantering av fakturor o Forumet ansvarar for att lika den
bristande hanteringen och Forslag pa

uppritta rutiner och arbetssatt medlemmar:

Ekonomicontroller

for ett jamlikt, effektivt och
korrekt arbete med fakturor.
Forumet ska fortydliga rollen
som ekonomiassistent/
administrator och
ckonomihandliggare, samt dess
befogenheter.

Forumet ska fortydliga rollen
som granskare och sikerstilla att
samtliga verksamhetsomraden
har en granska/attest-
organisation som ar forenlig med
kommunens riktlinjer.

Forumet ska ta fram en
checklista for enhetliga
kontering.

Ekonomicontroller
Ekonomihandliggare
Ekonomiadministrato
rer/assistenter
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Y kommun by
o En struktur for fakturareferens
och ansvar behover tas fram.
o Avtalsnummer pa varje faktura
for bittre uppfoljning.
Starkt
affirsmissighet
Bristande samordning 1 Stabschef far i uppdrag att halla ihop Q1 2025 Stabschef stéd och
att skapa den goda upphandlingsunderlag och gemensam administration
affaren struktur for att sakra en bra affar for
kommunen.
Likabehandling f6r Oversyn av delegationsordningen for att | Q4 2024 Avtalscontroller
utférare som verkar pa sikra en likabehandling av utforare.
samma marknad Se 6ver systemstod for inkGpsanalys. Q1 2025




