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Roller vid sjukfranvaro

Medarbetaren

Anmiler sjukdom till Féretagshilsovdrden enligt separata rutiner. Medarbetaren ska vara tillginglig under
sjukfrinvaroperioden. Registrerar frinvaron i Sjilvservice. Limnar likarintyg efter sjunde sjukdagen till

chef. Friskanmiler sig till Féretagshilsovarden enligt separata rutiner.
Chef

Kontaktar medarbetaren vid forsta sjukdagen och bedomer arbetsférmagan. Vid fjirde sjukdagen gor
chefen en bedémning om kontakt med medarbetaren. Vid dttonde sjukdagen tar chefen emot lakarintyget
och beslutar om medarbetarens ritt till sjuklén. Chefen kontaktar vid behov medarbetaren och startar
rehabilitering. Vid fyra sjukfranvarotillfillen ska ett omsorgssamtal héllas. Vid sex sjukfranvarotillfillen ska
chef hilla ett omsorgssamtal héllas och direfter bestilla en férebyggande medicinsk utredning hos
Foretagshilsovérden.

Foretagshilsovarden

Sjukskéterska kontaktar medarbetaren fjirde sjukdagen och ger radgivning vid behov. Aterkopplar
samtalet via mejl till chef. Rehabkonsult kontaktar medarbetaren nionde sjukdagen angiende sjukdom och

prognos. Rehabkonsulten gér bedémning om rehabiliteringsbehov och férmedlar till chef.
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Flodesschema sjukfranvaro

Sjukfranvaro

LEEg in
franvaro i
sjalvservice

Dag 1.
Medarbetaren sjukanmaler
till Féretagshilsovarden
08-606 81 40
Chef ringer medarbetaren

OMSONES-
samtal fyra
tillfallen

Sjukanmilan fyra tillfllen pa 12 man

Medarbetaren
d@ skickar
—) I . 1

Dag 4..
Firetagshalsovarden kontaktar
Medarbetaren
Och darefter mailar
chefen om atgird behivs

Omsorgs-
samtal sex
tillfallen

Firebyggande
utredning

Dag 5.
Foretagshilsovardens
rehabiliteringssamordnare
kontaktar Medarbetaren
Och aterkopplar till
chefen om atgard behivs

Dag B.

chef

Medarbetaren friskanmaler
sig till Féretagshalsovarden
08-606 B1 40

Behow av

behov

Sjukanmilan sex tillfdllen pa 12 man

arbetslivsinriktad
rehabilitering
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Omsorgssamtal vid fyra sjukfall

Samtalsmallar for dokumentation finns i Heroma Rehabmodul/Sjalvservice
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Exportera

Syftet med omsorgssamtalet ir att chef och medarbetare fir en dialog med varandra,si attni kan
resonera hur ni tillsammans kan losa eventuella arbetsrelaterade och trivselrelaterade orsaker till
sjukfranvaro som finns pd arbetsplatsen.

Omsorgssamtalet ska mynna ut 1en gemensam handlingsplan.

Handlingsplanen ska innehilla aktiviteter/4tgarder med syfte att sinka sjukfranvaro och 6ka
friskndrvaron pa arbetsplatsen.

Omsorgssamtalen har som mal att 6ka din medarbetares hilsa, trivsel och nirvaro pa arbetsplatsen.

Infor

e Forbered dig vilinfér moétet/samtalet med din medarbetate
e Bestim/boka tidpunkt for samtalet igod tid
e Avsitt tillrickligt med tid f6r samtalet

Under
e Samtalet mellan chef och medarbetare dr konfidentiellt om inget annat éverenskommes
e Samtalet skavara sakligt och respektfullt
e Var varsam idina frigestillningar,sd att dina friagor inte upplevs som integritetskrinkande
Efter

e Folj upp 6verenskomna atgirden enligt handlingsplan
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Fakta om Haninge kommuns arbetssitt i att tidigt fanga upp signaler pa ohilsa hos medarbetare:
Som ett led i Haninge kommuns arbetsgivaransvar genomférs omsorgssamtal med medarbetare som
har varit sjukfranvarande 4 ganger eller fler under rullande 12 manader.

Detta underlag avser det férsta omsorgssamtalet vid upprepad sjukfranvaro om 4 tillfillen under 12
manader. Om medarbetare hat 6 eller fler sjukfall under rullande 12 méanader sa hélls ett kompletterande
omsorgssamtal (se separat underlag) som sedan f6ljs av en medicinsk férebyggande utredning hos var
Foretagshilsovard.

Syftet med den férebyggande utredningen ér att fa en tydligare kartliggning 6ver vad som ligger bakom
sjukfranvaron, ur savil medicinskt, arbetslivsinriktat och socialt perspektiv. Féretagshilsovarden genomfor
kartliggningen ur ett helhetsperspektiv.

M er information om den férebyggande utredningen far medarbetaren av ansvarig chef i

samband med omsorgssamtal efter 6 frinvarotillfillen under rullande 12 ménader.
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Omsorgssamtal vid sex sjukfall

Samtalsmallar for dokumentation finns i Heroma Rehabmodul/Sjalvservice

Syftet med omsorgssamtalet ir att chef och medarbetare fir en dialog med varandra,si ni kan
resonera hur ni tillsammans kan losa eventuella arbetsrelaterade och trivselrelaterade orsaker till

sjukfrdnvaro som finns pa arbetsplatsen.
Omsorgssamtalet ska mynna ut 1en gemensam handlingsplan.

Handlingsplanen ska innehalla aktiviteter /atgarder med syfte att sinka sjukfranvaro och 6ka
frisknirvaron pa arbetsplatsen.

Omsorgssamtalen har som mal att 6ka din medarbetares hilsa, trivsel och ndrvaro pa arbetsplatsen.

Om omsorgssamtal f6r 4 sjukfranvarotillfillen inte har genomforts ska detta goras samtidigt som
detta omsorgssamtal.

Infor

e Forbered dig vilinfor motet/samtalet med din medarbetate
e Bestim/boka tidpunkt for samtalet igod tid
e Avsitt tillrackligt med tid for samtalet

Under

e Samtalet mellan chef och medarbetare dr konfidentiellt om inget annat dverenskommes
e Samtalet skavara sakligt och respektfullt

e Var varsam idina fragestillningar,sa att dina frigor inte upplevs som integritetskrinkande

Efter

e Folj upp 6verenskomna atgirden enligt handlingsplanen

Fakta om Haninge kommuns arbetssitt i att tidigt fainga upp signaler pa ohilsa hos medarbetare:
Som ett led i Haninge kommuns arbetsgivaransvar genomférs omsorgssamtal med medarbetare som har
varit sjukfranvarande 6 ganger eller fler under rullande 12 manader.

Ett f6rsta omsorgssamtal genomfors vid upprepad sjukfrinvaro om 4 tillfillen under 12 méanader. Det
andra omsorgssamtalet genomférs nir medarbetare har 6 eller fler sjukfall under rullande 12 manader.
Det andra omsorgssamtalet f6lj sedan av en medicinsk férebyggande utredning hos var
Foretagshilsovard.

Syftet med den férebyggande utredningen ér att fa en tydligare kartliggning 6ver vad som ligger bakom
sjukfranvaron, ur sivil medicinskt, arbetslivsinriktat och socialt perspektiv. Foretagshilsovarden genomfor
kartliggningen ur ett helhetsperspektiv.

Kopior pa detta underlag samt det f6r 4 sjukfranvarotillfllen skickas till Foretagshilsovarden som
underlag i den férebyggande utredning som alltid genomférs efter 6 sjukfranvarotillfillen, oavsett orsak till
sjukfranvarotillfillen. Detta arbetssitt géller alla medarbetare i Haninge kommun.




