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Händelsetyper i KIA 

Det är viktigt att alla händelser, så som olyckor och sådant som hade kunnat leda till skada 
på människor eller egendom rapporteras i kommunens incidentrapporteringssystem KIA. 
Även en observerad risk som om den inte åtgärdas skulle kunna leda till en olycka ska 
rapporteras. Syftet med rapporteringen är att förebygga, följa upp och vidta åtgärder inom 
ramen för det systematiska arbetsmiljöarbetet för att förhindra framtida olyckor, ohälsa och 
skador.  
 
Har du frågor kontakta KIA@haninge.se. 

Nedan ser du kort beskrivning vad de olika händelsetyperna innebär: 

Händelsetyper i KIA Beskrivning av händelsetyper 

Förbättringsförslag 

Denna händelsetyp använder du om du vill lämna in 

förbättringsförslag som kan handla om både utveckling av 

verksamheten och arbetsmiljön där du arbetar. 

Riskobservation  

(Aha! Hm, här kan ju något hända!) 

Den här händelsetypen använder du om du ser (observerar) en risk 

för att något skulle kunna hända (”Aha!”). Då vi vill förhindra att 

olyckor händer vill vi fånga upp faran redan här, innan det hinner bli 

en olycka.   

 

Exempel på riskobservation: 

Stora istappar hänger från taket på en byggnad där människor rör 

sig. Risken om de lossnar är att de träffar och skadar någon.   

Tillbud  

(Oj! Åh, nu hände det ju nästan!) 

Den här händelsetypen använder du för att rapportera att något har 

inträffat, men där ingen person blev skadad (”Oj!”). 

 

Även konstaterad exponering för allmänfarlig sjukdom ska anmälas 

som tillbud. 

 

Exempel på tillbud:  

Istappar lossnar från ett tak och ramlar ner men ingen blir träffad 

eller en person med kniv tar sig in på arbetsplatsen.  

Olycksfall  

(Aj! Nej, nu hände det!) 

  

Den här händelsetypen använder du för att rapportera olycksfall 

som inträffat under arbetstid, på arbetsplatsen eller annan plats där 

den anställde vistats för sitt arbete där minst en person blev skadad 

(”Aj”). Det spelar ingen roll hur liten skadan är.  

 

Exempel på olycksfall: 

Istappar lossnar från ett tak och ramlar ner och träffar en eller flera 

medarbetare/personer och ger upphov till lindriga eller allvarliga 

skador. Någon snubblar på en sladd, faller och slår sig.  

 

Observera att hot och våld på jobbet anmäls som olycksfall i KIA-

systemet. Under rubrik Skadeorsak söker du i rullgardinen upp 

händelseorsaken Hot och våld. Även smitta ska rapporteras som 

olycksfall i KIA. Trakasserier ska också anmälas som olycksfall, 
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medan däremot kränkande särbehandling, mobbning, sexuella 

trakasserier och diskriminering rapporteras via separat händelsetyp.   

Färdolycksfall 

Den här händelsetypen använder du för att rapportera om du haft 

ett olycksfall som har inträffat på väg till eller från jobbet, förutsatt 

att du följer den normala vägen. Tröskeln därhemma är gränsen för 

när färden börjar respektive slutar. Färdolycksfallet kan till exempel 

vara att du cyklar omkull eller halkar och skadar dig på väg till 

jobbet.  

Arbetssjukdom 

Arbetssjukdom är en sjukdom som är resultatet av, eller som har 

försämrats på grund av, arbetet eller arbetsförhållandena. 

Arbetssjukdomar beror ofta på skadlig inverkan i arbetet under 

längre tid. Med skadlig inverkan i arbetet menas att det finns något i 

arbetsmiljön som påverkar den fysiska eller psykiska hälsan 

ogynnsamt. Det kan handla om långvarig belastning så som tungt 

eller ensidigt arbete, vibrationer, olämpliga arbetsställningar, farliga 

ämnen eller psykiskt påfrestande arbetsförhållanden eller 

psykosomatiska sjukdomar som till exempel magsår eller 

hjärtbesvär.  

 

Observera att rapporterad arbetssjukdom i KIA inte automatiskt 

innebär att den klassas som arbetssjukdom ur ett 

försäkringsperspektiv. För detta krävs att arbetssjukdomen ska vara 

godkänd av Försäkringskassan som arbetsskada eller finnas 

upptagen i förteckningen i ILO-konventionen och vara godkänd av 

AFA försäkring som arbetsskada.  

Kränkningar/ 

Diskriminering 

Denna händelsetyp använder du för att rapporterar om du upplever 

dig utsatt för kränkande särbehandling, mobbning, sexuella 

trakasserier och diskriminering.   

Egendom/Säkerhet 

Denna händelsetyp används för att rapportera egendoms- och 

säkerhetshändelser, till exempel skadegörelse oavsett om det är på 

byggnader eller annat, inbrott, stöld, brand, dataintrång, 

personuppgiftsincidenter eller otillåten påverkan.  

 

Personuppgiftsincident kan till exempel vara intrång där obehöriga 

kommer åt personuppgifter som vid stöld av datorer eller 

mobiltelefoner, eller oavsiktlig förstörelse av personuppgifter. Det 

kan också vara andra typer av incidenter som påverkar 

personuppgifter eller dess hantering. Under rubrik Avvikelsetyp 

söker du i rullgardinen upp händelseorsak informationssäkerhet. 

 

Otillåten påverkan är när personer eller organisationer försöker 

påverka dig i din tjänst att fatta felaktiga beslut eller att avstå från 

att ingripa eller genomföra kontroller. Påverkansförsöken kan vara i 

form av trakasserier, hot, våld, skadegörelse på privat egendom eller 

genom olämpliga erbjudanden. 

 


