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Ny struktur 

Förtydliga styrningen enligt SOSFS 2011:9 genom en enhetlig 

struktur för:

• Verksamhetsrutiner

• Arbetsmaterial i U-mapparna

• Arbetsmiljörutiner

Förtydliga arbetet på verksamheten genom en enhetlig struktur för:

• Möten i verksamheten

• För uppföljning



Effektmål

• En ökad användning av kvalitetsledningssystemet

• Uppföljnings- och förbättringsarbetet blir en 
strukturerad och levande process 

• Tidsbesparing av personalens tid

• Trygghet i arbetet i vetskapen om att rätt rutin i rätt 
version används
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Struktur i U-mappen

Detta blir kvar i U-mappen
Mappstruktur i U-mapparna

Avdelning Våbo

Drift (Rapporteringar)
MAS månadsrapportering
Förbättringsplan
Egenkontroller
APU
Bemanning
Ekonomi
IKG

Minnesanteckningar
Ledningsgrupper
APT
Kvalitetsråd
Yrkesspecifika grupper

SSK
At och Sg/ft

Ombudsträffar
Aktiviteter
Kost och måltider
Social dokumentation
Hygien
Personcentrerat arbete kring demens
Inkontinenshjälpmedel

Pågående förbättringsarbeten
Förbättringsarbete 1
Förbättringsarbete 2

ÄF-Gemensam

Avd Beställarenheten

Drift (Rapporteringar)

Minnesanteckningar

Pågående förbättringsarbeten
Avd Förbyggande

Drift (Rapporteringar)

Minnesanteckningar

Pågående förbättringsarbeten

Avd Hemtjänst
Drift (Rapporteringar)

Minnesanteckningar

Pågående förbättringsarbeten
Avd Våbo

Drift (Rapporteringar)

Minnesanteckningar

Pågående förbättringsarbeten
Avd Stab

Undermappar för 
respektive avdelning
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Systematiskt förbättringsarbete, SOSFS 2011:9 

Det 
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Verksamhetens kvalitets- och 

förbättringsarbete

Mötesstruktur, 
exempel från avdelningen för vård- och 
omsorgsboende

Teammöten

Kvalitetsråd

Hälso- och sjukvårdsmöten

Yrkesspecifika träffar

Ombudsmöten



Kvalitetsråd

Navet i det systematiska 

förbättringsarbetet på verksamheten



Förbättringsplanen

Här dokumenteras alla verksamhetens 

identifierade förbättringsområden.

• Vilket underlag som ledde till förbättringsförslaget

• När det initierades

• Vem som ansvarar för att genomföra det

• När det skall vara klart

• Hur det skall följas upp



Intern kvalitetsgranskning

Stort fokus vid den interna kvalitets-

granskningen kommer ligga på 

förbättringsplanen

Spara ifylld förbättringsplan i U-mappen!
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