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Plan for intern kontroll

I reglemente f6r intern kontroll i Haninge kommun och kommunens heligda bolag
beskrivs hur arbetet med den interna kontrollen ska struktureras och rapporteras till
kommunstyrelsen som har det 6vergripande ansvaret.

Enligt reglementet ska nimnder och bolagsstyrelser arligen limna in en analys och
utvirdering av sina system och rutiner for intern kontroll till kommunstyrelsen. Analysen
ska anvindas for utveckling av den interna kontrollen inom nimndernas och
bolagsstyrelsernas verksamhetsomraden. Den anvinds ocksa for utveckling pa
kommunovergripande niva.

Nimnder och bolagsstyrelser ska édrligen uppritta en internkontrollplan. Planen ska vara
ett stdd 1 styrningen av verksamheten och ett hjdlpmedel f6r att na verksamhetsmalen.
Planen ska forsakra att:

- att verksamheten édr dndamalsenlig och resurseffektiv,

- att informationen och rapporteringen om verksamheten och ekonomin ér
tillf6rlitlig och rittvisande,

- att verksamheten efterlever lagar, regler, avtal med mera.

Internkontrollplanen beskriver vad som behover goras utifran prioriterade risker som
framkommit i riskanalyser. I riskregistret framgar om risken omhindertas i
internkontrollplanen. Varje kontrollmoment i internkontrollplanen f6ljs upp enligt
beskriven frekvens och metod. Resultatet av uppfoljningen redovisas arligen till
kommunstyrelsen.

Allmint om intern kontroll

Arbetet med den interna kontrollen bestar av riskanalys, virdering och prioritering av
identifierade risker, upprittande av internkontrollplaner samt I6pande arbete med att
uppritthalla och utveckla processer och rutiner i verksamheterna. Arbetet syftar till en god
internkontrollmiljo dar risker hanteras och avvikelser uppticks eller férhindras 16pande.
Internkontrollplanen for 2024 beskriver kontrollatgarder utifran de risker som framkommit vid
riskidentifiering inom verksamheten 2023. Riskerna har virderats och prioriterats. Vatje risk ska
sorteras inom nagot av nedan omraden.

- verksamhetskontroller

kontroll av efterlevnad av regler, policyer och beslut

finansiell kontroll

kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav.



Arbetet med intern kontroll genomférs inom ramen f6r nimndens budget 2024.

Uppfoljning av planen gors enligt beskriven frekvens och metod kopplat till respektive risk.
Resultat av genomford granskning redovisas till nimnd vid angiven tidpunkt i planen samt
sammanfattas i en rapport per helar som vidarerapporteras till kommunstyrelsen.

Organisation och ansvar f6r arbetet med intern kontroll

For att internkontrollprocessen ska fungera som tankt sa krivs att politisk ledning och
medarbetare pa alla nivaer i organisationen deltar i och samverkar kring internkontrollarbetet.
Arbetet med intern styrning och kontroll sker till stor del i ordinarie verksamhet genom att
rutiner och nédvindiga resurser ar tillgingliga for att utféra namndens grunduppdrag och
utveckling av detta. Vem som ansvarar for vad i internkontrollplan beslutas inom férvaltningen
samband med att kontrollmoment tas fram. I arbetet med riskidentifiering, virdering och
prioritering kan relevanta atgirder vara exempelvis justering eller framtagande av rutin. Det
arbetet sker inom ramen f6r grunduppdraget inom respektive verksamhet och ej av
internkontrollansvarig. Vidare kan arbetet identifiera behov av 6kad samverkan inom den egna
nimndens ansvarsomride eller med andra.

Nimndens arbete for en god intern kontroll

Nimndens arbete for en god intern kontroll kan innebira savil férebyggande, upptickande och
atgirdande kontrollarbete. Detta stiller krav pa en avrapportering som inte endast speglar i
vilken grad nagonting gérs pa ritt, utan som ocksa aterger arbetet mot forbittringar.

Begrepp som anvinds i internkontrollplanen

Omraden som det finnas kontrollmoment inom. Det finns fyra kontrollomraden:
- Verksamhetskontroller

- Kontroll av efterlevnad av lagar, foreskrifter och riktlinjer

- Finansiell kontroll

- Kontroll avseende oegentligheter, mutor och jav

Kontrollomréade

Riskbeskrivning Beskrivning av den risk som ligger till grund for kontrollmomentet. Hamtas fran
riskregistret.

Kontrollmoment Konkreta atgarder som vidtas for att motverka, minimera eller i vissa fall eliminera
riskerna. Kontrollmomenten kan antingen vara férebyggande eller upptackande och
korrigerande. Forebyggande kontrollmoment ar atgarder for att undvika att brister
uppstar. Upptackande och korrigerande kontrollmoment hjalper
namnden/bolagsstyrelsen att se om riskerna har lett till de handelser som kan
befaras och visar pa vilka atgarder som behdover vidtas for att komma tillratta med

bristerna.
Kontrollmetod Beskrivning av hur, nér och hur frekvent kontrollmomentet ska genomféras
Tidpunkt for Tidpunkt d& kontrollmomentet ska rapporteras till nAmnd/bolagsstyrelsen.

rapportering







Risker och kontrollmoment

Nedan anges kontrollmoment i 2024 érs internkontrollplan for socialnimnden. Kontrollansvarig per kontrollmoment utses inom social

och ildreforvaltningen.

Kontrollomrade

Riskbeskrivning

Kontrollmoment

Kontrollmetod

Tidpunkt for

rapportering

Kontroll av
efterlevnad av lagar,
foreskrifter och
riktlinjer

Forvaltningslagen

Att forvaltningen inte efterlever
forvaltningslagens krav vad
galler service och tillganglighet
for den enskilde.

Kontroll avseende efterlevnad av
forvaltningslagen vad galler service
och tillganglighet for den enskilde.

Genomgang av rutindokument
samt av inkomna synpunkter
avseende verksamheters service
och tillgdnglighet.

Fiktiva forsok att ta kontakt med
forvaltningen inom olika typer av
drenden.

Enkat vid nybesok.

Forebyggande atgarder for att
forankra forvaltningslagens krav pa
service- och tillganglighet hos
medarbetare.

Korrigerande atgarder som
utformas med utgangspunkt fran
kontrollresultatet.




Kontroll av GDPR Kontroll av arbetssattet for att Kontroll av att rutin har foljts, for AR
efterlevnad av lagar o i lini i
P N gar, Att det saknas ett fungerande forebygga a’Ft hanterlr-\g ay uppfoéljning ?ch gra‘nsknlng av
oreskrifter oc rr R personuppgifter sker i strid mot dataskyddsforordningen.
Tetling arbetssatt for att forebygga att
riktlinjer . ves dataskyddsforordningen (GDPR). .0 e
hantering av personuppgifter Kontroll av att atgarder vidtagits
sker i strid mot med utgangspunkt fran eventuella
dataskyddsforordningen brister som identifierats vid
(GDPR). uppfoéljningen.
Forebyggande atgarder for att
sakerstalla féljsamhet av rutin.
Korrigerande atgarder som
utformas med utgangspunkt fran
kontrollresultatet.
Kontroll av Ramavtalstrohet Kontroll av att namndens Stickprov for att se foljsamhet av AR

efterlevnad av lagar,
foreskrifter och
riktlinjer

Att namndens verksamheter
inte foljer ramavtal och att
avsteg fran ramavtal gérs utéver
vad som anges i rutin.

verksamheter foljer ramavtal och att

avsteg fran ramavtal endast gors
enligt rutin.

ramavtal och om giltiga skal finns
dokumenterade da avsteg gjorts.

Forebyggande atgarder for att
forankra rutin.

Korrigerande atgarder som
utformas med utgangspunkt fran
kontrollresultatet.




Kontroll av
efterlevnad av lagar,
foreskrifter och
riktlinjer

Direktupphandling

Att direktupphandling inte sker
enligt gallande lagstiftning och
riktlinjer.

Kontroll av genomférda
direktupphandling for att se om de

skett enligt gallande lagstiftning och

riktlinjer.

Genomgang av fakturor for att
identifiera genomforda
direktupphandlingar, vars
dokumentation darefter stams av
mot riktlinjerna.

Forebyggande atgarder for ett
sakerstalla ett arbetssatt enligt
lagstiftning och riktlinjer.

Korrigerande atgarder som
utformas med utgangspunkt fran
kontrollresultatet.

Kontroll av
oegentligheter,
mutor och jav

Valfardsbrott

Att det saknas ett fungerande
arbetssatt for att forebygga,
upptacka och férhindra
valfardsbrott kopplat till
utbetalning av forsérjningsstod
samt av assistansersattning
enligt LSS

Kontroll av arbetssattet for att
forebygga, upptacka och forhindra

valfardsbrott kopplat till utbetalning

av forsorjningsstod samt av
assistansersattning enligt LSS.

Kontroll av att riskanalys
genomforts inom berérda
verksamheter, av handlaggnings-
och utbetalningsprocesser inom
forsorjningsstdd och personlig
assistans med syftet att identifiera
var atgarder behovs for att minska
risk for valfardsbrott.

Kontroll av att atgarder planerats
och vidtagits med utgangspunkt
fran riskanalys.
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Forbyggande atgarder med
utgangspunkt fran
kommunrevisionens
rekommendationer i rapport.

Korrigerande atgéarder som
utformas med utgangspunkt fran
kontrollresultatet.




