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Medborgardialog

Medborgardialog ir ett begrepp for olika
vigar for alla Haninges medborgare att
vara delaktig i kommunens planering och
arbete. Dialogen ger ett bredare besluts-
underlag for politikerna och méjlighet for
dig att paverka.

I Haninge giller atta principer for
medborgardialog. Principerna ir en grund
for att 6ka Haninges medborgare inflytande
over kommunens verksamhet. Varje nimnd
ska arbeta med medborgardialog inom sitt
verksamhetsomride.

Lis mer om medborgardialogerna och
principerna pi sid 13 eller pa haninge.se/
medborgardialog

Pigiende medborgardialoger
< Brandbergsberedningen

< Jordbrodialogen

< Kanske en lekplats i mitten
< Minecraft pa Vallavigen

< Nyfiken park

< Speak app

Foto framsida: Hans och Hanna, Handen
haninge.se/medborgardialog



INNEHALL

Innehallsforteckning

INLEDNING

Kommunstyrelsens ordforande har ordet ..ottt 5
AEE T KOTTRET cvr et e e ettt seeseeeseeeaseaesesaeessaeeseaeees e et aeessaeeasaesasseeaesesaesssaesseeseseasssesssessasessaeens 6
VA KOSTAT dEE2 1.viiiirieiiiiieteieteetee ettt ettt ettt et e et e eteeteeteeaeess e b e seebeebeeseesseasessessessessesseeseessersersersensensensensentenseessensene 8
BRI I 15 o3 SRS 9
Organisation.........ccoceeveviininnennes .. 10

Haninge kommuns styrmodell....

FORVALTNINGSBERATTELSE

SAMMANTALIIING. ... vttt s b a e es bbb st e b a et ae st eesesessaeaene 12
Medborgardialog och medborgarinflytande ...........ccccciiiiiiiiiiii e 13
Utveckling ur olika perspektiv........ccciuiuiiiiiiiicccc s 16
Kommunfullmiktiges mil ...... .19

Kvalitet .oovveeeeiieiiicieeieenee .26
Internkontroll.. .29
PEISONAL 1.uviviiticticteett ettt ettt ettt et et et e et e et e eteeteeteeae e b e b e b e beebeeheete et e easeabeab e b e b e ebeebeereereersentensenses e beeteeaeeteersensenee 30
FINANSIELL @NALYS 1.erveteiiititciitc ettt bbbt b bt b ettt b et ene 33
Sammanstillning KONCEINEN ... s 38
FIAMTId .oociiiiieiceeeetecce ettt et e e et e et e ete e te e teeteeaeebe e e e eabeeateere e bt e eteebeebe e beenteeateeteereeetteeteeeteeateeereentes 41

NAMNDERNAS VERKSAMHETSBERATTELSER

OIS EYTEISEN 11ttt ettt ettt b et b ettt b et b btk bt s et e b et et ebes et st ebene e ebebeaeneas 43
Grund- och fOrskolenNAMIAEn....couevcueririiueiiirieicrtcc ettt ettt 47
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ..o 51
Kultur- och fritidSnaAmnden. ..ottt 55
MILOREMNAEI ..ttt aene 59
Revisionen ........... ..60
Socialnimnden................. ...61
Stadsbyggnadsnimnden ... .. 65
ALAENAMNACI ...ttt ettt bbbttt 69
Sodertdrns upphandlingSnAMNd ........cocoiiiiiiiiii s 73
Sodertorns SverformyndarniAmnd.....c.ccccccieiiieiiieeee e 75
ARSBOKSLUT

Resultatrikning och kassaflodesanalys

Balansrakning.........ccccovcciniiccnnnnes

INOLET L.t h e b e e b s
Resultatrikning, balansrikning och noter, vatten 0ch avlopp .......ccevvivivieinininivininincr s 82
RedOVISIINESPIIICIPEL ..vviviiiiieiiieieieiiieie ettt ae e se s s seeane 84
OFALISTA 1ttt a bbbt e bbbttt b bbb btttk eb e b et ene 85
REVISIONSBERATTELSE .............cooovuiiuitiiiiiseiiestsises s sse s ss sttt 86
Utgiven av Haninge kommun 2015. \&\\\’AOMAH’V

Producerad av: Haninge kommun /
Form & originalproduktion: Haninge kommun // FSC
y wwwfsc.org

Copy: Haninge kommun ",,, "
Foto: David Bicho I Papper fran
3041 0116 ansvarsfulla kallor

Tryck: Ljungbergs Tryckeri AB TRYCKERI FSC® C092682

HANINGE KOMMUN ARSREDOVISNING 2014 3







Kommunstyrelsens ordférande INLEDNING

Kommunstyrelsens
ordforande har ordet

2014 var det ir som kom att kallas for supervalaret. Val till
EU och riksdag, landsting och kommunen genomférdes. For
oss fortroendevalda har det inneburit manga méten, diskus-
sioner, dverviganden och beslut. Under detta ar har kontakten
med medborgarna varit speciellt betydelsefull och vi hoppas
att den dialog som detta har inneburit, nu kommer att fortsitta
att utvecklas. Valdeltagandet till kommunfullmiktige var
77,75 procent. Den nya politiska ledningen efter valet bestdr av
Socialdemokraterna, Miljépartiet och Centerpartiet.

Dialogen mellan medborgare och fértroendevalda pagir
hela tiden. Det sker oftast genom vardagliga méten mellan
enskilda fortroendevalda och medborgare direkt. Medborgarna
stiller ocksé krav pd tidig dialog innan beslut fattas, som exem-
pel kan nimnas den medborgardialog som arrangerades i fyra
dagar i Brandbergens bibliotek med anledning av utvecklings-
programmet om Brandbergen.

Dialogverktyget Nyfiken park fingar upp vad minniskor
tycker om sina parker och vad som skulle fa dem att anvinda
parkerna mer. Nyfiken park har hittills genomféres i Sdgen-
parken och parken i Brandbergen.

Speak app ir en mobilapplikation som introducerades som
ett nytt verktyg for dialog mellan unga och beslutsfattare.
Haninge ir forst i landet med att lansera en sidan mobilapp-
likation. Unga Haningebor tivlade i dataspelet Minecraft, om
hur Vallavigen kan se ut i framtiden. De bista forslagen blir en
del i diskussionen om hur centrala Handen ska utformas.

Haninge ir nu Sveriges 24:e storsta kommun. Befolk-
ningen dkar mer dn genomsnittet i landet, i december var vi
82 407 kommuninvénare. Med en vixande befolkning och
okad efterfragan pi den kommunala servicen ir det viktigt
att kommunens ekonomi ir i balans. Kommunens resultat for
2014 ir ett dverskott pa 74,7 mnkr. Det betyder att vi aterigen
uppfyller milet om tvé procent som behévs for god ekonomisk
hushillning. Fér att sikra vilfird och trygghet for vara invé-
nare forutsitts att kommunens ekonomi ir vilordnad. Vi har
arbetat for att fler ska komma i arbete, att sinka arbetslosheten
och samtidigt behilla stabila finanser i kommunen.

Haninge ir en kommun med goda forutsittningar att bide
viixa och utvecklas till en @n mer attraktiv plats att leva, bo och
verka i. Haninge har tillsammans med sju Sédertérnskommu-
ner gjort en gemensam upphandling av samordnade varutran-
sporter, vilket kommer att minska koldioxidutslippen avsevirt.
Under aret pibérjades byggandet av ett nytt yrkesgymnasium,
med fordons-, industri-, el-, samt bygg och anliggningspro-
gram. Skolan ska kunna ge plats at 600 elever. Hir finns dirfor
goda infrastrukturella forutsittningar for att bedriva ett héll-
bart och modernt niringsliv med bade smé och stora féretag
som skapar arbetsméjligheter och jobbrtillvixt.

HANINGE KOMMUN

Arbetet med att bygga den regionala stadskidrnan har stor
betydelse. Kommunen har under 4ret slutit avtal med lands-
tinget i Stockholms lin och SveaNor Fastigheter AB kring
utbyggnaden av Haningeterrassen, detta som led i att utveckla
den regionala stadskdrnan. Vi kommer att kunna se en ny buss-
terminal, 450 nya bostider, mer handel, biograf och virdlokaler
inom en inte alltfér avligsen framrid.

Féretagandet och méjligheten att skapa fler jobb ir vitala
for tillvixten. Dirfor 4r det vikeigt att fortsitta vart nirings-
livsarbete och 16pande féra samtal med niringslivet. P4 sa sitt
forsikrar vi oss om att det i Haninge ska vara enkelt att starta,
driva och utveckla foretag.

Haninge ska dven i framtiden vara rustad med en stark
vilfird som ger trygghet 4t kommunens invanare. Vilfirden ir
en av de viktigaste komponenterna for att skapa en social hall-
barhet i kommunen, dir alla har chans att utvecklas och bidra
till samhillets positiva utveckling. Vi Haningebor har olika
ursprung och olika nationaliteter, ett mangkulturellt Haninge
ir en styrka. Haninge ska fortsitta att viixa och vilkomnar en
inflyttning frin dvriga Sverige och 6vriga virlden. Kommunen
ska ocksd i framtiden ta sin del av ansvaret nir det géller flyk-
tingmottagandet. Vi vill bygga ett samhille dir varje minniska
har ett tydligt ansvar bide mot sig sjilv och mot andra, men
dir varje individ ocks3 har ritt till stdd nir si behovs.

Haninge, februari 2015

L

Meeri Wasberg (S)

Kommunstyrelsens ordférande
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INLEDNING Aret i korthet

Aret i korthet

JANUARI

Ny forskola invigdes i Gudé. Forskolan, byggd som passivhus,
har plats f6r 110 barn.

Kommunens snéréjare fick GPS:er for att ge medborgarna
mojlighet att f6lja snordjning och halkbekimpning via nitet pa
haninge.se.

FEBRUARI

Utbyggnaden av kommunalt vatten och avlopp i Arsta havs-
bad startade. Cirka 850 fastigheter ska f4 rent vatten och sikert
avlopp.

Forsta spadtaget togs till nytt yrkesgymnasium med fordons-,
industri-, el- samt bygg- och anliggningsprogram. Skolan ska ge
plats for 600 elever.

Unga Haningebor tivlade i dataspelet Minecraft om hur Valla-
vigen kan se ut i framtiden. De bista forslagen blir del i diskus-
sion om hur centrala Handen ska utformas.

Lirarlonerna héjdes med 3,6 procent, vilket ir cirka 1 000 kro-
nor i genomsnitt mer i manaden.

En tjinst som anhérigkonsulent inrittades i dldreforvaltningen.
I uppdraget ingdr att erbjuda strukturerade samtal for de som
vardar ildre. Syftet 4r att identifiera och kartligga behov, sd att
den anhérige kan fatta egna beslut och géra egna val av stéd och
insatser.

MARS
574 fler elever i arskurs 4-9 fick gratis busskort till och frin sko-

lan nir kommunen sinkte avstindsgrinsen frin 6 till 4 kilometer.

Fredrika Bremerskolan blev certifierad som vard- och omsorgs-
college av foreningen Vard- och omsorgscollege. Ett kvitto pa att
utbildningen har hég status i Sverige.

For femte aret i rad gav kommunen utmirkelser till drets skick-
ligaste pedagoger. Syftet ir att belona duktiga och engagerade
medarbetare i skolan.

Haninge medverkade vid fastighets- och investerarmissan
Mipim i Cannes med information om Haninge som investerings-
och etableringsort.

En resvaneundersokning visade act Haningeborna ofta anviinder
bil for korta resor. En fordjupad studie av hllbart resande genom-
fordes och étgirdslista togs fram.

APRIL

Kommunen och de stérre fastighetsidgarna i Handen skrev sam-
arbetsavtal for att fortsitta utveckla Haninge som regional
stadskirna.

Kommunen sl6t avtal med Stockholms lins landsting och Svea-
Nor Fastigheter AB kring utbyggnad av Haningeterrassen —
ett led i utvecklingen av den regionala stadskirnan.

Haninge kom pa andra plats i kategorin Arets skolmatskom-
mun av White Guide Junior som fokuserar pa att lyfta fram den
offentliga gastronomin.

Forsta spadtaget togs for seniorboendet Bovieran i Vister-
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haninge. De nya lagenergihusen ska ha inglasad utemiljé med
medelhavskinsla aret om.

En centrumdialog arrangerades i Brandbergen for att ta till-
vara medborgarnas dsikter om hur Brandbergens centrum kan
utvecklas.

Ett programforslag togs fram fér Jordbro som illustrerade nya
bostider, ny busslinje, upprustning av gator och torg samt ett
nytt kultur- och féreningshus.

Avspark var en nio veckor lang utstillning i Haninge kulturhus
ddr konst varvades med virldsstjirnor, stduppkomiker, trinar-
inspiration, lisprojekt och film.

Navigatorcentrum och Centrum fér mottagande av nyan-
linda barn och ungdomar invigdes i Riksipplets lokaler.

Haninge klittrade fran plats 121 till plats 29 i tidningen Fokus
kommunranking om var i Sverige det ir bist att bo.

MAJ

Dalaré skeppsvraksomride invigdes inom det marina kul-
turreservatet i Dalard. Samtidigt genomf6rdes de forsta guidade
vrakutfirderna.

740 skolbarn i dldern 6-9 ar genomforde ett stort Rorispass
under ledning av Friskis & Svettis pa Rudans friluftsomride
under arets hilsovecka.

Aldrenimnden och ildreforvaltningen firade 15-drs jubileum
med festligheter pa alla triffpunkter och vird- och omsorgs-
boenden.

Aldrenimndens stipendium pi 50 000 kronor tilldelas Stod-
gruppen for ett aktivt forindringsarbete med fokus pa kunden.

JUNI

Kommunen ékade driftbudgeten f6r 2015 med 204,5 miljo-
ner kronor jimfért med 2014. Hela budgeten har en omslutning
pa cirka 3,85 miljarder. Investeringsbudgeten blir 568,5 miljoner
kronor under 2015.

Tva bikupor placerades ut i Sagenparken och i Tungelsta trid-
gardspark for att ge exempel pé ekosystemtjinster och beritta om
den biologiska méngfalden.

Antalet forstelidrare 6kade frin 38 till 111. De ska coacha
kollegor och leda utvecklingsarbeten.

Huvudskirs skirgdrd blev skyddad och tillginglig for friluftslivet

genom att linsstyrelsen bildade naturreservat av Alandsskir.

Kommunen skrev avtal med den ideella féreningen Visit
Haninge for att gemensamt utveckla och stirka besdksniringen i
Haninge.

Den 30 juni hade Haninge 81 610 invénare. Dirmed vixte vi om
Kristianstad och blev Sveriges 24:e storsta kommun.

De forsta hyresgisterna flyttade in i Haninge Bostiders ny-
byggda hus i den nya stadsdelen Vega.

Jul
Kommunen deltog pi Almedalsveckan i Visby och bjéd bland
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annat pa frukostmingel med temat Si stirker Haninges tillvixt
Stockholmsregionen.

Projektet Vird i Haninge genomfordes med informationsméten,
utbildningar och fysiska informationsportaler.

AUGUSTI

Inkép av ekologiska livsmedel 6kade och var 29 procent vid
halvarsskiftet. Férskolorna var bist och kopte i snitt in 38 pro-
cent ekologiska varor.

Kommunen beslutade om ett planprogram fér Port 73 som ger
forutsittningar att bygga ut Port 73 och delar av omrédet med
handel och cirka 900 bostider.

Haningedagen blev en stor stads- och gatufest med utstillare,
tivlingar och artister. Priser delades ut till ndgra kommuninvi-
nare for insatser inom miljé, jaimstilldhet och mangfald.

Biblioteket i Handen fick pris av Centrum for littlist for Bista
Littlista bibliotek i Stockholms lin tillsammans med ett biblio-
tek i Norsborg.

Projektet En frisk generation 16pte vidare och férutom Vikinga-
skolan deltar frin och med augusti dven Hoglundaskolan.

Utbildnings- och socialférvaltningarna skapade ett gemensamt
nérvaroteam for att mota upp de elever i drskurs 6-9 som har
hég franvaro.

SEPTEMBER

Forsta spadtaget togs till Haningeterrassen med ny busstermi-

nal, 450 bostéder, handel, biograf och vardlokaler.

En ny turistwebb visithaninge.se lanserades som dr kommunens
egen turistwebb i samarbete med turistforetagen i kommunen.

Forsta spadtaget togs for en ny forskola med sju avdelningar och
ett dldreboende med 54 ligenheter i Lillgirden i Visterhaninge.

Forsta spadtaget togs till utsiktstornet pd Tornberget. Tornet ska
ge fri sikt i alla riktningar.

De almiinna valen genomfordes i Haninge. Valdeltagandet till
kommunfullmiktige var 77,75 procent. 0,26 procentenheter
lagre 4n vid forra valet.

Kommunen godkinde detaljplan for dldreboende i s6dra
Handen. Det gav méjlighet f6r Frosunda Omsorg att etablera
kommunens fjirde privata dldreboende.

Tva gruppbostider 6ppnades pa Lidavigen i Tungelsta.
Tolv hyresgister med funktionsnedsittning fick ett nytt hem.

Matveckan genomfordes for femte dret i rad med 6ppna skol-
restauranger, bondens marknad, tivling om bésta dppelpaj med
mera.

Johanneslund vard- och omsorgsboende firade 10-ars jubileum
med sing, musik och grillmeny.
Tva politiska program, ett for kultur och ett for idrott, antogs.

Programmen ska stirka kulturens och idrottens roll och vara
styrande och vigledande fér alla kommunala verksamheter.

Haninge deltog vid Business Arena i Stockholm for att mark-
nadsféra kommunen for investerare.
OKTOBER

Aldremissan - med utstillare, aktiviteter och foredrag - holls
i kommunhuset for femte aret i rad och besoktes av uppskatt-
ningsvis 300 seniorer.

I det pigdende projektet kring samordnade varutransporter upp-
handlade Haninge tillsammans med Sédertdrnskommunerna en
leverantér for samordnad varudistribution.

HANINGE KOMMUN

Aret i korthet INLEDNING

Beslut togs att ge méjlighet att ta med skolpengen utomlands
for elever i forskoleklass eller grundskola. Studierna ska omfatta
minst en termin.

Kommunens hemsida fick en tredjeplacering nir Sveriges
Kommuner och Landsting redovisade sin mitning av kommu-
nernas hemsidor.

Kommunen har skrivit avtal kring driften av Arsta slott med ny
krégare till och med 2017.

En medborgardialog arrangerades i fyra dagar i Brandbergens
bibliotek med anledning av utvecklingsprogrammet.

Haninges forskolor och skolor fick férstirkt budget for 2015
med 92,5 miljoner kronor.

Ett kampsportscenter invigdes i Torvalla sporthall. Centret 4r
byggt i de tvd gamla skjutbanorna i sporthallen.

NOVEMBER

Héglundaskolan vann tivlingen Arets Haningebyggnad 2014.
Syftet med tivlingen ir att vicka medborgarnas intresse for
byggnadernas arkitektur.

Speak app introducerades som ir ett nytt verkeyg for dialog
mellan unga och beslutsfattare. Haninge ir forst i landet med
att lansera en sidan mobilapplikation.

Stockholmsenkiten visade att rokning- och alkohol-
konsumtion minskade bland Haninges ungdomar.

En utbildning inom byggnadsvird, Kulturhantverket,
startade pd gymnasieskolan Fredrik.

En ny hastighetsplan antogs. De sédra kommundelarna
blev de forsta att fi nya hastighetsgrinser. 60 km och 40 km
infordes. 30-strickor blir kvar vid skolor och férskolor.

Haninge, Nynishamn och Tyres$ gick ut med en gemensam
forfrigan om upphandling av livsmedel vird drygt 400 mil-
joner kronor. Malet 4r att kommunerna ska anvinda mer lokala
och ekologiskt producerade révaror och livsmedel. Upphand-
lingen ska vara klar i bérjan pa 2015.

Samverkansavtal undertecknades med regionens skirgards-
kommuner, Stockholms stad, Skirgardsstiftelsen, landstinget
och linsstyrelsen. Syftet ir att fortsitta ett gemensamt utveck-
lingsarbete inom besoksniringen i Stockholms skirgdrd.

DECEMBER

Trygghetsmitning visade att kommunen blivit tryggare.
De problem som finns visade sig vara trafikrelaterade.

De forsta par- och radhusen blev inflyttningsklara i nya stads-
delen Vega. De ir de 23 forsta av cirka 150 par- och radhus som
Kirnhem uppfér.

Haninge kom p4 fjirde plats bland Stockholmskommunerna
nir priset for Bista tillvixt delades ut av kreditupplysnings-
foretaget Syna.

Nya busshéllplatser firdigstilldes lings Nynisvigen. De ska
ersitta hallplatserna vid Handenterminalen under tiden som
Haningeterrassen byggs.

Kommunen gav ut boken
Vignamn i Haninge.
Boken beskriver vignamn
som finns i dag och de
namn som funnits tidigare
och som har férsvunnit.
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INLEDNING Vad kostar det?

100 kronor i skatt

100 kronor i skatt till kommunen anvandes under 2014
sa har...

24,14 kr  Grundskola
13,30 kr  Vard och omsorg for aldre
12,76 kr  Verksamhet fér funktionshindrade
12,15 kr  Forskoleverksamhet
9,28 kr  Gymnasium

8,01 kr  Sociala insatser fér barn, ungdomar och
vuxna med problem

7,96 kr  Miljo halsoskydd, teknisk forvaltning
4,67 kr  Bibliotek, kultur och fritidsverksamhet
2,83 kr  Ovrig verksamhet

1,52 kr  Forsorjningsstod

1,27 kr  Vuxenutbildning

1,11 kr  Raddningstjanst och skydd

1,00 kr  Arbetsmarknadsatgarder

100,00 kr

...och sa har far kommunen sina pengar

B Skatteintakter och generella statsbidrag, 78,8 %
I Riktade statsbidrag och 6vriga bidrag, 7,2 %
Taxor och avgifter, 6,1 %
Forsaljning av verksamhet och entreprenad, 3,4 %
Hyror och arrende, 1,5 %
Finansiella intakter, 1,4 %
B Ovriga intakter, 1 %

B Forsaljningsmedel, 0,5 %
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Fem ar i siffror INLEDNING

Fem ar i siffror

2010 2011 2012 2013 2014
Verksamhetens nettokostnader (mnkr) 3130,8 3 286,0 3400,9 35422 3696,0
Skatteintakter (mnkr) 2 666,3 2736,9 2853,1 2951,6 3033,0
Generella statsbidrag (mnkr) 587,1 580,8 595,6 652,7 704,9
Finansnetto (mnkr) 20,1 14,0 24,4 23,2 32,8
Investeringsutgifter (mnkr) 97,8 194,7 156,4 186,7 182,5
Tillgdngar (mnkr) 2 405,4 2 597,6 3330,6 3618,6 4 007,7
Eget kapital (mnkr) 1033,2 1079,1 1160,1 12454 1322,5
Kortfristiga skulder (mnkr) 629,9 609,6 669,1 703,3 779,1
Langfristiga skulder (mnkr) 340,6 440,6 983,1 1082,9 1269,1
Soliditet % 43,0 41,5 34,8 34,4 33,0
Kassalikviditet % 86,0 85,5 89,0 93,7 80,2
Kommunal utdebitering (kr/skattekronor) 32,18 31,88 31,88 31,88 31,88
<> varav kommunalskatt 20,08 19,78 19,78 19,78 19,78
<> varav landstingsskatt 12,10 12,10 12,10 12,10 12,10
Antal tillsvidareanstallda 4198 4106 4044 4133 4 226
<> motsvarar antal heltidstjanster/arsarbeten 3 960 3 898 3833 3932 4 003
Befolkning 77 054 78 326 79 430 80 932 82 407
<> befolkningsférandring 817 1272 1104 1502 1475
<> andel av Sveriges befolkning 0,82 % 0,83 % 0,83 % 0,84 % 0,84 %

KANSLIGHETSANALYS

I tabellen nedan redovisas hur ett antal faktorer paverkar kommunens ekonomi.

Loneférandring samtlig personal i kommunen med 1 % inklusive personalomkostnader 22,8
Prisforandring pa varor och tjanster till I6pande drift 1 % 22,0
Férandring av utdebiterad skatt med 1 kr 162,0
Foérandring av skatteintakter till kommunen vid befolkningsférandring med 100 personer 4,6
Ranteférandring 1 % pa rorliga 1an per 2014-12-31 6,8

HANINGE KOMMUN ARSREDOVISNING 2014 9




INLEDNING Organisation

Organisation

Mandatfordelning kommunfullmaktige
S 20 efter senaste valet (2014)

M17
MP
FP4
KD 2 RS2

Kommunfullmaktige: Somaldemokraterna (S), Miljépartiet (MP) Moderaterna (M) Svengedemokraterna (SD), Folkpartiet (FP),
och Centerpartiet (C) och i koalition, utgér kommunens sty- Vansterpartiet (V), Kristdemokraterna (KD), Rattvisepartiet
rande majoritet. socialisterna (RS) och utgor oppositionen.

Valnamnd

Revision

Kommunstyrelsen

NAMNDER FORVALTNINGAR KOMMUNALA BOLAG
T Haninge kommun SRV ater- -
Miljonamnden Holding AB vinning AB AB Varljus
Sodertérns Kommunstyrelse- Haninge Stockholmsregionens
upphandlingsnamnd forvaltningen Bostader AB forsakrings AB
Sodertorns Tornberget fastighets-
Overformyndarnamnd forvaltnings AB
Grund- och Kommunala lokaler
forskolenamnden i Haninge AB
Utbildningsforvaltningen
Gymnasie- och
vuxenutbildningsnamnden
Kultur- och fritidsnamnden Kultur- och fritids-
forvaltningen
Socialndmnden Socialférvaltningen KOMMUNALFORBUND
. Stadsbyggnads- Sodertorns brand- Sddertérns milj6- och
Stadsbyggnadsnamnden forvaltningen forsvarsforbund h&lsoskyddsférbund
Aldrenamnden Aldreférvaltningen
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Haninge kommuns styrmodell INLEDNING

Haninge kommuns

Vad ska vi gora?
(politisk arena)

Vision, Mal och Strategier och
verksamhetsidé indikatorer indikatorer
och vardegrund

Kommunfullméktige Kommunfullméaktige Styrelse/Namnd

V'S

styrmodell

Hur ska vi gora det?
(tidanstemannens arena)

Aktiviteter Individuella

mal

Ataganden

Forvaltning Avdelning/Enhet

1 T
I

Uppfdljning och aterrapportering

Styrmodellens syfte ir att f3 en tydlig process och struktur for
att forbittra verksamhets- och ekonomistyrningen. En bestimd
arbetsprocess med anvindbara verktyg innebir att resurserna
kan anvindas effektivt. En struktur for styrning och uppfolj-
ning som chefer, medarbetare och fortroendevalda kinner till
forenklar forvaltningarnas administration och férbittrar nimn-
dernas majlighet att ha 6verblick éver resultat och kvalitet.
Fullmiktige har faststillt kommunens vision som bland
annat beskriver Haninge som en framtidskommun.
Haninge ska vara foregdngare bland regionala stadskirnor.
Medborgarna ska kinna ansvar och vara delaktiga. Fullmiktige
har ocksa formulerat kommunens verksamhetsidé: "Haninge
kommun ska driva Sveriges bista kommunala verksamhet

FULLMAKTIGES MAL DELAS IN | TRE MALOMRADEN:

genom att pa bista sitt skota det uppdrag som kommunens
medborgare anfortrott oss — att Haninge ska vara en attrakeiv
kommun i stindig utveckling.”

Nimnderna foreslir mal for de omriden de ansvarar for,
mél som fullmiktige ska faststilla i ett sdrskilc dokument (Mal
och budget). Fullmiktiges mil 4r vergripande och langsiktiga
och syftar till att uttrycka hur politiker vill prioritera och styra
mot visionen.

Nimndernas verksamhetsomriden regleras i ménga fall
av lagar eller sirskilda foreskrifter. Vissa mél och riktlinjer ska
faststillas av nimnd, kommunstyrelse eller fullmiktige. Det
statliga regelverket viger alltid tyngre dn styrmodellens regler.

C Ekologisk hallbarhet ) C Social hallbarhet ) C Ekonomisk hallbarhet )

< Fullmiktige bestimmer om milen ska gilla en nimnd eller
flera. Fullmiktige anger ocksd vilken eller vilka indikato-
rer som ska anvindas for att mita om eller hur vil mélet ir
uppfyllt. De flesta indikatorer har mélvirden — om mélvir-
dena nitts ir mélet uppfyllt, annars inte.

<-Nimnderna beslutar sedan vilka strategier som ska anvin-
das for att uppfylla fullmiktiges mal. Strategierna stakar
lingsiktigt ut firdriktningarna for act nd fullmiktiges mal.
Nimnderna har ocksi méjlighet att ta fram egna indikato-
rer f6r uppféljning och styrning.

< Férvaltningarna formulerar sina dtaganden utifrin nimnder-

nas strategier. Alla dtaganden ska rymmas inom nimndens
ckonomiska ramar. Atagandena ir oftast mitbara.

HANINGE KOMMUN

<-Avdelningarna och enheterna prioriterar aktiviteter utifrin
de ataganden som forvaltningarna formulerat.

< Alla medarbetare sitter tillsammans med sin chef upp indivi-
duella m3l. Dessa mal ska kopplas till aktiviteter.

UPPFOLINING KRAVS FOR STYRNING
* En vil fungerande uppféljning ir viktig nir ansvar och
befogenheter 4r decentraliserade.

¢ Individuella mél f8ljs upp en gang per r.
* Uppfdljning och rapportering av om fullmiktiges mal har
uppfyllts gors tre ganger per ér.

* Ekonomiskt resultat f8ljs upp tio génger per 4r.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Sammanfattning

Sammanfattning

Haninge kommun befinner sig i en expansiv period. Haninge
passerade under dret 82 000 invénare och 8kningen férvintas
fortsitta. Kommunens befolkningsokning ir hégre in genom-
snittet. Det idr antalet barn i grundskoleéldern och antalet 4ldre
som dkar mest, men dven antalet gymnasieungdomar bérjar
oka efter en lingre tids minskning.

Kommunen arbetar med att ta fram en ny 6versiktsplan,
som beriknas bli antagen 2016. I den pekas firdriktningen ut
for en ekologiske, socialt och ekonomiskt héllbar utveckling
fram till 2030, med utblick till 2050. For att 6ka antalet arbets-
platser betonar kommunens niringslivsstrategi tillgingen till
detaljplanelagd féretagsmark. Det nya foretagsomridet Alby-
berg har bérjat byggas i anslutning till motorvigen.

Forsta spadtaget for Haningeterrassen har tagits. Hir kom-
mer det att byggas 450 bostider och en modern bussterminal i
direke anslutning till pendeltigsstationen. I den nya stadsdelen
Vega har de forsta invénarna flyctat in. I Vega kommer det att
finnas bade kommersiell och offentlig service for 10 000 inva-
nare nir det r fullt utbyggt. En ny pendeltigsstation ska byg-
gas i omradet.

Nya yrkesgymnasiet Fredrik har bérjat uppféras. Skolan
kommer att ge plats f6r 600 elever. Grund- och férskolenimn-
den har tillgodosett det 6kade behovet av férskolor och skolor
genom nybyggnation.

Barn och ungdomar ska ma bra och kiinna framtidstro i
Haninge. Milet har dnnu inte uppnatts och flickor mar simre
in pojkar. Utbildningsnimnderna har prioriterat att forbittra
tryggheten i skolan. I grund- och forskolan pigér ett akeivt
arbete mot krinkande behandling och diskriminering.

Brukarundersékningar har genomférts i socialforvaltning-
ens verksamheter. Syftet har varit att utveckla verksamheter
till att bli mer effektiva och méta invdnarnas behov i stdrre
utstrickning.

Kommunen strivar efter en langsiktigt hallbar utveckling
ckologiskt, socialt och ekonomiske. Tillsammans med sju an-
dra Sédertérnskommuner pagar ett projekt med samordnad
distribution av varuleveranser till kommunens verksamheter.
De samordnade leveranserna startar under 2015 och kommer
till storsta del att ske med fordon som gar pa fornybart brinsle.
Berikningar fran férstudierna visar att utslippen av koldioxid
kommer att minska med hilften. Sjoar och vattendrag behé-
ver bli renare. Ingen av Haninges ytvattenférekomster har i dag
god ekologisk och kemisk status enligt EU:s vattendirektiv.
Utsikterna fér att na dit under den nirmaste tiodrsperioden
bedéms som sma3.

Ett av fullmiktiges mal 4r att invénarnas delaktighet och
inflytande ska 6ka. Det har inte uppfyllts enligt medborgar-
undersokningen. Dialogen mellan politiker och medborgare
pagar dock hela tiden. Medborgardialog kan ses som en struk-
turerad utveckling och ett komplement till andra former av
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méten och samtal mellan medborgare och politiker. Aldre-
nimnden har arrangerat seminarier varje r som kallats ildre-
forum. Syftet ir att féra en medborgardialog om olika mnen
som beror dldre. Hittills har sju dldreforum genomforts med
mellan 60 och 100 deltagare vid varje tillfille.

En tivling i datorspelet Minecraft, som ibland kallas en
digital variant av Lego, genomférdes under viren och somma-
ren som en del i diskussionen kring utvecklingen av den regi-
onala stadskidrnan. Syftet var att finga upp ungdomars idéer.
Dagens unga dr mer aktiva i samhillsdebatten dn nagonsin,
men inte inom politiska partier och féreningar. Dirfor utveck-
lades och lanserades en mobil applikation, Speak app, for att
underlitta kommunikationen mellan kommunens unga och
beslutsfattare.

Inom kultur- och fritidsférvaleningen har ungdomar pa
fritidsgardar fate hjilp med att bilda féreningar for att kunna
utveckla sina intressen. Flera nya féreningar har startat under
aret.

Avrets resultat blev 74,7 miljoner kronor. Detta motsvarar
2,0 procent av skatteintikter och generella statsbidrag vilket
innebir att fullmiktiges resultatmal uppfylldes. I resultatet
ingér realisationsvinster for forsiljning av exploateringsmark.
Enligt kommunallagens balanskrav ska kommunernas intik-
ter dverstiga kostnaderna, det vill siga resultatet ska vara minst
noll. Kommunen har uppfyllt balanskravet varje &r sedan det
inférdes.

Arets investeringar uppgick till 182,5 miljoner kronor.
Stadsbyggnadsnimnden har under dret bland annat investerat i
VA-ledningar i Arsta havsbad, dagvattenitgirder, parkupprust-
ning samt diverse trafiksikerhetsatgirder.

Avtalstroheten 8kade f6r Haninge kommun och var
87 procent, vilket 4r en forbittring med cirka sex procent
jamfort med dret innan. Den frimsta anledningen till den
héjda avtalstroheten ir att fler avtal har upphandlats.

Fullmiktiges mal dr att kommunen ska vara Sveriges bista
kommunala arbetsgivare. Malet uppfylldes inte. Medarbetar-
index mits frin och med 2014 i hallbart medarbetarengage-
mang (HME). Indexet miter medarbetarnas engagemang inom
omradena motivation, styrning och ledarskap. HME blev 78,2
vilket ir en liten minskning frdn 4ret innan (78,4). Sjukfrin-
varon var 7,0 procent, vilket dr 0,5 procent ligre 4n forra aret.

HANINGE KOMMUN




Medborgardialog och medborgarinflytande FORVALTNINGSBERATTELSE

Medborgardialog och
medborgarinflytande

Under 2014 genomfordes tvd allminna val, EU-valet och val
till riksdag, kommun och landsting. Valdeltagandet i Sverige
ir jimforelsevis hogt, men Haninge ir en av de kommuner i
Sverige med storst skillnad i valdeltagande mellan kommunens
valdistrikt. I riksdagsvalet rostade 89,8 procent av de rostberit-
tigade i Svartbicken, i Jordbro sydvist var motsvarande siffra
44,6 procent. I kommunen som helhet var valdeltagandet

77,8 procent.

Medborgarnas krav pé insyn i och méjlighet till paver-
kan pi de kommunala besluten dkar samtidigt som det finns
mycket annat som konkurrerar om medborgarnas uppmirk-
samhet. Individuella behov styr pd vilket sitt medborgarna vill
ha insyn och paverka. Det kriver tydlig kommunikation for att
skapa forstielse, engagemang och mandat. Medborgardialog ir
ett led i det och en byggsten for det socialt héllbara samhillet

Dialogen mellan politiker och medborgare pagar hela
tiden. Ofta genom vardagliga méten mellan enskilda politiker
och medborgare. Medborgardialog kan ses som en strukturerad
utveckling och ett komplement till andra former av méten och
samtal mellan medborgare och politiker.

I Haninge har ett antal medborgardialoger genomférts ge-
nom aren, exempelvis kring utvecklingen i Dalar$, Tungelsta,
Visterhaninge samt Eskilsparken i Handen. Utifrdn dessa erfa-
renheter samt kunskapsutbyte med andra kommuner i Sverige
och utomlands beslutade kommunfullmiktige om dtta princi-

per for medborgardialoger. Kommunstyrelseférvaltningen sam-
manstillde principerna i en handbok fér medborgardialog.

Principer for medborgardialog

1. Vid forslag som direkt rér Haningeborna ska alltid en
medborgardialog dvervagas.

2. Nyttan och syftet med dialogen avgor hur den genomfors.
Som stod for avgérandet om hur dialogen genomfors
anvands den sa kallade delaktighetstrappan.

3. Da beslut ar fattat om medborgardialog har Haningeborna
som lagsta niva ratten att bli horda (konsultation).

4. Vid andring av planer, program eller policyer som kan ha
vasentliga konsekvenser for medborgarna ska medbor-
garna informeras om varfor dessa andringar foreslas.

5. Det ska tidigt i processen goras klart hur asikter och
synpunkter kommer att behandlas och hur det ar mojligt
for Haningeborna att paverka. Kopplingen till Haninge
kommuns styrmodell ska beaktas.

6. Barns, ungdomars och aldres majligheter att delta ska
ges sarskild uppmarksamhet.

7. Dialogprocessen, metoder och kompetens fér medborgar-
dialog ska utvarderas och utvecklas fortlpande.

8. Det slutliga resultatet av dialogen ska meddelas
deltagande medborgare

Haninge kommun anvinder den sé kallade delaktighetstrappan som utvecklats av Sveriges Kommuner och Landsting (SKL):

Delaktighetstrappan

Medbeslutande

Inflytande

Konsultation

Information

HANINGE KOMMUN

Information — envagskommunikation mellan sandare och mottagare.
Haningeexempel: 6ppna mdten och information pa haninge.se.

Konsultation — delaktighet dar medborgarna tycker till innan
beslut fattas.

Haningeexempel: 6ppna méten, skoldialogméten, aldreforum
och Minecraft.

[IETT- delaktighet med ett dmsesidigt utbyte av tankar, asikter
och idéer. Ett gemensamt larande dar man tillsammans resonerar
sig fram till alternativa l16sningar.

Haningeexempel: e-férslag, Speak App och Brandbergens
utvecklingsprogram.

m delaktighet dar medborgarna ar med och bade planerar
och genomfor konkreta aktiviteter.
Haningeexempel: Nyfiken park.

W ELLESMENGER- delaktighet dar medborgarna medverkar i
beslutsfattandet. Medbeslutandet sker oftast genom en omréstning

som blir styrande for det politiska beslut som sedan fattas vilket
aven kan innebara att bestamma &ver hela eller delar av budgeten.
Haningeexempel: Medborgardialog Jordbro.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Medborgardialog och medborgarinflytande

For att ge medborgarna méjlighet till 6kad insyn och delaktig-
het har kommunfullmiktige alltid 6ppna sammantriden.
Kommunstyrelsen har delvis ppet méte nir nya medborgar-
forslag presenteras och nir medborgarférslag besvaras. Under
2014 har dldrenimnden, miljonimnden, kultur- och fritids-
nimnden, grund- och forskolenimnden samt gymnasie- och
vuxenutbildningsnimnden ocksé haft 6ppna méten.

Kommunen har ocks3 utvecklat andra verktyg och nya
métesformer for att ka mojligheterna till dialog och inflytande
och ta ett steg pa delaktighetstrappan.

SKOLDIALOGMOTEN

Skoldialogméten med aktuella frigor har anordnats for alla
intresserade vid fyra tillfillen med deltagande av nimndord-
forande och férvaltning. Dialogerna har hallits i Kulturhuset
och Kommunhuset och samlat ett 50-tal deltagare per tillfille.
Infor métena har deltagare kunnat foresld teman och frigestill-
ningar via kommunens hemsida.

ALDREFORUM

Aldrenimnden har sedan hésten 2011 bjudit in till tva semi-
narier per ar som kallats dldreforum. Syftet 4r att fora en med-
borgardialog om olika amnen som beror dldre. Hittills har sju
ildreforum genomforts med 60—100 deltagare vid varje till-
fille. Férsta timmen presenterar en eller flera foreldsare olika
aspekter pd ett imne. Andra timmen diskuteras imnet av
medborgare tillsammans med ildrenimndens politiker och
foreldsare. Amnena har berdrt ildreomsorg, kultur, fritid,

hilsa, bostider och trafik.

E-FORSLAG

E-forslag dr ett sitt for medborgarna att dppet visa sina idéer for
alla intresserade. Fér kommunen ir det ett sitt att forsoka 6ka
medborgarnas engagemang och delaktighet i kommunens verk-
samheter. Vem som helst kan limna e-forslag pd haninge.se/pa-
verka. Férslagen kan handla om kommunens alla verksamheter,
och de ir synliga for alla. Andra personer som héller med om
forslaget kan visa det genom att skriva under forslaget. Nir ett
forslag har fatt minst 25 underskrifter tas det upp till diskussion
i berérd nimnd. 22 e-forslag har publicerats under 2014.

MINECRAFT - EN DIGITAL IDETAVLING KRING
STADSBYGGNAD
Minecraft dr ett datorspel som ibland kallas en digital variant
av Lego. Spelarna utforskar en virld uppbyggd av block och
samlar material f6r att bygga allt frin hus till rymdstationer.
Minecrafttivlingen genomfordes under viren och som-
maren som en del i diskussionen kring utvecklingen av den re-
gionala stadskirnan. Syftet var att viicka unga Haningebors
intresse for stadsbyggnad och finga upp deras idéer till framti-
dens Vallavigen. Unga personer ér traditionellt en underrepre-
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senterad grupp i stadsbyggnadsprocessen.

Tiévlingen hade tvd teman — framtidens bostad och fram-
tidens stadsgata. Frigorna var: "Vad tycker du att Vallavigen
har att erbjuda stadskdrnan Haninge?” och "Hur tycker du att
det ska se ut? .

Tivlingen resulterade i 177 registrerade anvindare och 81
kvalificerade forslag, dir en jury med arkitekter/stadsplanerare
och unga Minecraftspelare valde ut sex finalister. Finalforsla-
gen publicerades med informationstexter och videoklipp pa
haninge.se/minecraft. Aven folkets favorit rostades fram pa
haninge.se/minecraft. Vinnaren blev samma som juryns val.

SPEAK-APP — OKA BARN OCH UNGAS DELTAGANDE |
LOKALA BESLUTSPROCESSER

Dagens unga ir mer aktiva i samhillsdebatten 4n nagonsin, men
inte inom politiska partier och foreningar. Dirfor utvecklades
och lanserades en mobil app fér att underlitta kommunikationen
mellan kommunens unga och dess beslutsfattare. Ménga méten
och diskussioner har krivts. Ungdomarna har varit i majoritet
genom hela utvecklingsprocessen.

Via appen kan ungdomar stilla sina fragor, ligga ett forslag
och svara pa fragor utskickade av kommunen. Tjinstemin och
politiker kan snabbt kolla av hur ungdomar stiller sig till en
specifik friga och se vilka fragor det 4r som ungdomar tycker
ir viktiga. Ungdomar 4 sin sida far en helt annan mojlighet dn
tidigare att kommunicera direkt med de som bestimmer.

MEDBORGARDIALOG JORDBRO - FRAN MEDBORGAR-
DIALOG TILL MEDBORGARNAS DIALOG
Medborgardialog Jordbro har pigitc 2012-2014. Dialogen har
fokuserat pd trygghetsskapande insatser i Jordbro — att stédja
positiva befintliga krafter, med utgédngspunkten att en langsik-
tigt hallbar dialog drivs av medborgarnas egna engagemang,
energi och delaktighet.

Det férsta dret holls manga dialogméten med minga
intresserade deltagare. Trots det var det grupper av medborgare
i Jordbro som inte var representerade och det borjade infinna
sig en projekttrdtthet. Dialogen bytte andra och tredje dret
darfor fokus fran en mer traditionell dialog till att jobba med
att se platsens potential och méjligheter. Idén har varit att med-
borgarna bjuder in kommunens politiker, tjinstemin och
andra akedrer. Att gd frin en medborgardialog till medborgar-
nas dialog.

Ectt srskilt projekt med medborgarbudget har ocksi
genomforts, dir Jordbroborna limnade forslag och réstade pa
hur 400 000 kronor skulle anviindas for att gora Jordbro bittre.
112 forslag limnades in och av dessa paketerades tolv forslag
infér Jordbrobornas omréstning. Det vinnande férslaget var en
parkourbana som limnades in av tva klasser i arskurs 5.

HANINGE KOMMUN




NYFIKEN PARK

— ETT DIALOGVERKTYG
Dialogverktyget Nyfiken park fingar upp
vad minniskor tycker om sina parker och
vad som skulle f& dem att anvinda par-
kerna mer. Enklare insatser genomfors
snabbt. Storre arbeten projekteras, anliggs
och kommer att invigas under de nirmaste
aren.

Efter samtal och méten med med-
borgare och andra berérda tas en idéskiss
fram. Alla bjuds in att limna synpunkter
pa idéskissen och med hjilp av skissen och
reaktionerna gors ett program for parken.
Omrédets och parkens férutsittningar far
styra planering och genomférande av dia-
logerna. Nyfiken park har hittills genom-
forts i Sagenparken och parken i Brand-
bergen.

BRANDBERGENS UTVECKLINGS-
PROGRAM - KONKRETISERA
UTVECKLINGSMOJLIGHETER FOR
FRAMTIDEN

Med hjilp av medborgardialog har utveck-
lingsméjligheter pa kort sikt (2—5 ar) och
ling sike (10-15 ar) tagits fram. Tva dialo-
ger har genomforts:

Dialog for Brandbergens centrum med
foton, flygbild och planlésning fér centru-
met. Besdkarna kunde prata direkt med
tjanstemin, limna anonyma férslag i en
ldda eller rita sina forslag direkt pa foton
frin centrum.

Dialog for hela Brandbergen igde rum i
biblioteket och i centrumet, med spon-
tana moten och dir synpunkter limna-
des i olika former som klotterplank och
direkt pd karta. Tjinstemin och politi-
ker lyssnade pd de som ville beritta mer.
De yngsta besokarna ritade forslag. P4 ett
Open Space-méte kunde deltagarna sjilva
bestimma vilka frigor som skulle diskute-
ras. Open Space dr en vedertagen, effektiv
metod f6r utvecklingsarbete samtidigt som
den ger en upplevelse av ett lirande. Ung-
domar frén 13 &r och uppdt deltog pé en
workshop pa fritidsgdrden och en trygg-
hetsvandring genomfordes.

HANINGE KOMMUN

Medborgardialog och medborgarinflytande FORVALTNINGSBERATTELSE

Bouchra, Vasterhaninge
haninge.se/medborgardialog
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FORVALTNINGSBERATTELSE Utveckling ur olika perspektiv

Utveckling ur olika

perspektiv

SAMHALLSEKONOMISK UTVECKLING

Fler barn och éldre gor att kommunens verksambeter kostar mer
Kommunernas kostnader férvintas dka snabbt kommande ar
mot bakgrund av bland annat den demografiska utvecklingen.
Det ir antalet barn i grundskolealdern och antalet dldre som
Skar mest, men dven antalet gymnasieungdomar bérjar 6ka
efter en lingre tids minskning. Volymékningen ligger runt tvd
procent 2014-2015 och 1,7 procent for dren 2016-2018.

Svagare ekonomi och andra utmaningar for kommunsektorn
Bland annat volymékningarna innebir att kommunernas eko-
nomi, efter flera ir med relativt goda resultat, kommer att bli
simre. Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) prognos for
Sveriges kommuners sammanlagda resultat 2014 ir ligre dn de
tvd procent som ir forenligt med god ekonomisk hushéllning.
Kommande 4r vintas resultatet forsimras ytterligare nigot,
trots att skatterna kommer att héjas i 24 kommuner. I Haninge
ir skatten oférindrad.

Nir det giller dren 20162018 finns det sdvil orostecken
som ljusglimtar. Trots att den internationella konjunkturen
inte riktigt tagit fart 6kar skatteunderlaget i forhéllandevis god
take.

SKL riknar med att kommunerna kommer att behova héja
skattesatsen ytterligare under 2016-2018. Ett alternativ till
skattehdjningar 4r att kommunerna genomfér rationaliseringar
genom besparingar av olika slag eller att staten kan skjuta till
pengar.

Sysselsittningen har utvecklats forvinansvirt bra trots re-
lativt svag tillvixt. Antalet personer i arbetskraften har fortsact
att vixa. Den 6kade tillviixten i ekonomin som SKL ser kom-
mer att innebira dkad sysselsittning och minskad arbetsloshet.
En mycket stor del av arbetskraftsékningen och sysselsittnings-
Skningen de senaste dren utgdrs av personer fodda utanfor
Europa. Mellan 2005 och 2013 6kade antalet sysselsatta per-
soner fodda utanfor Europa och svarar f6r 135 000 av en total
Skning pd 240 000 personer. Den kraftiga sysselsittnings-
dkningen hade inte varit méjlig utan arbetskraftsinvandringen.

Utéver demografiska forindringar de nirmaste ren finns
ytterligare utmaningar f6r kommunerna. Det giller till exem-
pel 6kade investeringsbehov och ett 6kat asyl- och flyktingmot-
tagande. Fler in 80 000 personer pé flyke har soke asyl i Sverige
under 2014. Mottagandet av asylsdkande, ensamkommande
barn, nyanlinda flyktingar och deras anhériga ir en angeligen-
het for bade statliga myndigheter, kommuner och landsting sa-
vil som f6r niringsliv och det civila samhillet. Ett fungerande
mottagningssystem dr avgorande for integrationen och nyan-
lindas etablering men ocksd en utmaning som stiller krav pa en
bittre samverkan mellan samhillets aktdrer och dir kommu-
nerna har en viktig roll.
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Internationell ekonomi

Samtidigt som tillvixten i USA och Storbritannien ligger kring
tre procent 4r tillvixten i Europa fortsatt mycket svag. Euro-
omradet lider av allefor lag inhemsk efterfragan — offentlig kon-
sumtion vixer bara marginellt, privat konsumtion med under
en procent och trots tillging till kapital och lga rintor vixer
investeringarna med bara drygt en procent. Den globala in-
flationen 4r lig. Priset pa rdolja har till exempel i det nirmaste
halverats. Prisutvecklingen pé révarumarknaderna beriknas ge
ett fortsatt lagt inflationstryck i ar och nista ar, dven om den
extrema sinkningen av oljepriset skulle visa sig vara snabbt
6vergdende. Den laga inflationen i stora delar av virlden bidrar
till att de stora centralbankernas styrrintor 4r fortsatt mycket
ldga. Den utdragna lagkonjunkturen med hog arbetsloshet som

foljd haller tillbaka lone- och prisokningar.

BEFOLKNINGENS UTVECKLING
Haninges befolkning har 8kat varje ar sedan 2005, och hade
vid drsskiftet 82 407 invdnare. Dirmed har Haninge vixt om
Kristianstad och blivit Sveriges 24:e stérsta kommun.
Okningen bestod av ett fodelsedverskott pa 513 personer
och ett flyteéverskott pd 949 personer. Storst flyctoverskott
hade kommunen fran utlandet (690 personer.). Frin resten av
Stockholms lin hade Haninge ett flyttdverskott p& 242 perso-
ner, och fran dvriga Sverige ett dverskott pa 17 personer.
Jimfort med resten av Stockholms lin har Haninge en
storre andel barn och unga vuxna, och en mindre andel invi-
nare 6ver 80 ar.

Aldersfordelning Haninge och Stockholms lan
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Haninge Stockholms léan

Jimfort med Gvriga linet dr det farre Haningebor som har hog-
skoleutbildning, och fler som har gymnasiet som hogsta utbild-
ningsniva.
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Antal arbetstillfallen 2008-2013
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Sedan 2008 har antalet arbetstillfillen i Haninge kat, nistan
27 000 personer arbetar i Haninge, mot 24 000 fér fem &r
sedan. Okningen har skett framforallt bland min. Storst har
okningen varit i branscherna offentlig frvaltning och férsvar
(den allminna virnplikten avskaffades 2010, vilket ledde till att
antalet anstillda i forsvaret 6kade kraftigt), energiférsorjning
och miljéverksamhet samt personliga och kulturella tjinster.

Befolkningsstatistik 2014

Haninge Stockholms lan

Antal invanare 82 407 2 198 044
Invanare per kvadratkilometer 176,7 331,4
Medelalder, man 37,6 38,0
Medelalder, kvinnor 38,9 39,9
Medelalder forstagangspappor 30,76 32,86
Medelalder férstagangsmammor 27,92 30,51
Genomesnittligt antal barn per

kvinna 1,91 1,88
Andel invanare med hogskole-

utbildning, man 25-64 ar 26 % 46 %
Andel invanare med hogskole-

utbildning, kvinnor 25-64 ar 33% 53 %

HANINGE KOMMUN

Utveckling ur olika perspektiv FORVALTNINGSBERATTELSE

REGIONENS UTVECKLING

Stockholmsregionen vixer kraftigt och ir en av de snabbast
vixande regionerna i Europa. I den regionala utvecklings-
planen fér Stockholms lin har en regional mélbild utvecklats
med en flerkirnig region fér att 4stadkomma en mera hallbar
tillvixt. Detta innebir att tillvixten ska ske sivil i den cen-
trala regionkirnan, Stockholm, som i tta regionala stads-
kirnor i goda spartrafikligen. Haninge ir utpekad som en av
dessa 4tta stadskirnor.

Enligt genomforda uppféljningar pekar dock utvecklingen
mot en fortsatt stark centralisering. Satsningar i de regionala
kirnorna med sivil stadsutveckling som infrastrukturitgirder
ir didrfor angeldgna. Stirkt infrastruktur mellan kirnorna,
bland annat Tvirférbindelse Sédertdrn frin Haninge via
Flemingsberg till E4/E20, tillhér forutsittningarna for for-
verkligande av den regionala malbilden. Haninges arbete med
fornyelse av stadskdrnan i samarbete med fastighetsigarna ir
hir viktiga inslag. Ett omfattande byggande av bostidder och
infrastruktur i kommunen ir ytterligare en faktor som starke
bidrar till férutsittningarna for en mera balanserad region.

Den snabba tillvixten i regionen innebir hog efterfrigan
pa bostider. For regionens foretag innebir det manga ganger
behov av nya lokaliseringar d4 foretagsmark tas i ansprik for
bostadsbyggande. Det nya foretagsomridet Albyberg ir ett
viirdefullt tillskott for hela regionen, sirskilt for striket mellan
Stockholm och den kommande godshamnen i Norvik, Nynis-
hamn. Hamnen kommer ytterligare att ka behovet av fore-
tagsmark och utvecklad transportinfrastrukeur, en friga som
Stockholms stad, Huddinge, Haninge och Nynishamns kom-
muner samverkar kring.
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Den roda bron over Lyckan ar ett resultat av
medborgardialogen Nyfiken park som
genomférdes kring utveckling av Sagenparken.
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Kommunfullmaktiges mal FORVALTNINGSBERATTELSE

Kommunfullmaktiges

EKOLOGISK HALLBARHET

< Inom méilomradet ir ett av fem mil uppfyllda, ett ir del-
vis uppfyllt. Milen 6kad biologisk mangfald och renare sjdar
och vattendrag har inte uppfyllts. Milet om minskad energian-
vindning har inte kunnat utvirderas.

Mal 1

Utslipp av vixthusgaser ska fram till 4r 2020 ha
minskat med 25 procent jimfért med nivin 2005.
< Malet ir delvis uppfylle.

Indikator: Koldioxidutslippsforindring i den kommunala
organisationen. Utsldppen har 6kat med 111 ton.

Flera verksamheter fran utbildningsférvaltningen, kultur-
och fritidsférvaltningen och kommunstyrelseférvaltningen ir
engagerade i projektet EKO-pilot. Syftet ir att genom ett for-
dndrat beteende minska klimat- och miljépaverkan i arbetslivet.

Kommunstyrelseférvaltningen skickade ut en enkit till
samtliga medarbetare gillande resepolicyn for att fa svar pa hur
vil kiind policyn ir, i vilken utstrickning den f6ljs och fér att
fa en uppfattning om vilka insatser som krivs fér att minska
utslippen frin tjinsteresor.

For att minska utslippen frin resor i tjansten kdpte stads-
byggnadsforvaltningen in fler fordon som uppfyller den nya
miljobilsnormen.

Socialférvaltningen genomférde atgirder i syfte att minska
resande med bil och flyg i tjinsten till fsrmén for miljobil, kol-
lektiva resor, cykel eller promenad.

Indikator: Forindringen av vixthusgasutslipp i Haninge som
geografiskt omride (genomsnittlig drlig minskning for act na
malet 2020).

Utslippen av vixthusgaser i kommunen som geografiskt
omrade minskade med 6,85 procent mellan 2011 och 2012
(senaste mitning). Framfor allt var det utslidpp frin inrikes
civil sjofart som minskat, troligen till f6ljd av en sommar med
mindre gynnsamma viderférhéllanden. Utslippen inom den
sektorn kommer dirfér troligen att 5ka kommande 4r. Trans-
porterna star for cirka 69 procent av de totala utslippen i kom-
munen. Fram till 2020 behéver utslippen totalt minska med
ytterligare 14 837 ton koldioxidekvivalenter for att nd malet.
Utslipp till foljd av konsumtion riknas inte in i statistiken. Det
4r rimligt att tro att Haninge féljer den nationella trenden och
att utslippen dkar kontinuerligt.

Kommunfullmiktige har antagit en reviderad klimat- och
energistrategi for Haninge. Syftet med strategin 4r att minska
miljopéaverkan frimst genom minskad energianvindning och
didrefter genom 6kad andel fornybar energi inom sex priorite-
rade dtgirdsomriden.

Kommunstyrelseférvaltningen har genomfért en resvane-
undersokning som visade att Haningeborna ofta anvinder bil
for korta resor. En férdjupad studie av hallbart resande har

HANINGE KOMMUN

mal
genomforts och en Atgirdslista finns.
Stadsbyggnadsférvaltningen har anlagt 550 meter cykelvig

och byggt cykelparkeringar under tak. Atta busshallplatser till-
ginglighetsanpassades.

Mal 2
Inképen av ekologiska livsmedel ska éka.
< Milet ir uppfyllt.

Indikator: Andelen ekologiska inkdp.

Andel av inkopta livsmedel som var ekologiska i procent
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Malvirdet f6r kommunen som helhet var 20 procent och resul-
tatet blev 30 procent. Aven grund- och foérskolenimnden, kul-
tur- och fritidsnimnden och socialnimnden samt dldrenimn-
den klarade milet.

Kommunstyrelseférvaltningen har informerat berérda
nimnder och specifika enheter om deras inkép av ekologiska
livsmedel. Verksamheterna har vid dessa tillfillen ocksa fatt rad
om hur andelen ekologiskt kan dka.

Mal 3
Energianvindningen ska minska.
< Milet ir inte uppfylle.

Indikator: Energianvindning per kvadratmeter.

Energianvindningen per kvadratmeter var 182 kWh/m?
vilket dr lika hdgt som aret innan.

Kommunstyrelseforvaltningen har férdelat energieffek-
tiviseringsstod till flera forvaltningar och Tornberget. Aldre-
forvaltningen har utvecklat ett system fér ruttoptimering i
hemtjinsten. Stadsbyggnadsférvaltningen har gjort en energi-
inventering och Tornberget har tagit fram ett nytt utbildnings-
material och ska genomféra kostnadsanalyser fér virmedter-
vinning i skolkék.

Ett samarbete mellan Tornberget och utbildningsforvalt-
ningen resulterade exempelvis i att mer energieffektiva virme-
system installerades i flera byggnader.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Kommunfullmaktiges mal

Aldreforvaltningen tog fram en ny energiguide som ger
personalen tips om hur de kan bidra till en effektiv energi-
anvindning i kommunens vard- och omsorgsboenden.

Infér Earth hour genomférde kultur- och fritidsforvale-
ningen tillsammans med utbildnings- och kommunstyrelse-
forvaltningen en energiverkstad. Dir fick kommunens femte-
klassare méjligheten att lira sig mer om energieffektivisering
och dven tdvla med sitt bista energispartips.

Kommuninvénarna och sma och medelstora féretag har
erbjudits opartisk energi- och klimatradgivning av kommunen.

Mail 4
Den biologiska mingfalden ska 6ka.
< Milet 4r inte uppfyllt.

Indikator: Areal ings- och naturbetesmark som hivdas med
slacter eller bete.

Milvirdet for indikatorn uppfylldes inte. Andelen mins-
kade med 3 procent frin 2012 «ill 2013 (595 till 577 hektar).
Uppgifter f6r 2014 redovisas under férsta kvartalet 2015.

Kommunstyrelseférvaltningen tog fram en studie om eko-
logiska landskapssamband. Tillsammans med Naturkatalo-
gen som sedan tidigare finns tillginglig, har férutsittningarna
for act beakta biologisk mangfald i detaljplaner 8kat. Det finns
fortfarande behov av att utveckla former f6r kompensationsdt-
girder dd naturmark tas i ansprik for exploatering.

Kommunstyrelseférvaltningen informerade fastighetsigare
om deras skyldighet att bekimpa jittelokan samt genomf6rde
olika 4tgirder for bekimpning av vixten pd kommunens egen
mark. Huvuddelen har bekimpats kemiskt. Vid vattendrag har
manuell bekdmpning anvints.

I samarbete med Stockholm stads idrottsforvaltning satte
kommunstyrelseférvaltningen ut havséring och gos i olika vat-
tendrag i Haninge. Fiskutsittningar gors drligen for att for-
bittra den ekologiska balansen mellan bytesfisk och rovfisk.

Kommunstyrelseforvaltningen genomforde 24 naturguid-
ningar och tv4 féredrag pd temat biologisk mingfald och eko-
systemtjanster.

Under sommaren placerade stadsbyggnadsforvaltningen
ut tvd bikupor, en i Sdgenparken i Vendelsd och en i Tungelsta
tridgardspark. Informationsméten anordnades for att sprida
kunskap om bin och pollinering och om dess stora betydelse
for minniskor och natur.

Mal 5
Sjbar och vattendrag ska bli renare.
< Milet ir inte uppfyllt.

Indikator: Antal ytvattenforekomster som enligt vattendirek-
tivet har god ekologisk och kemisk status.

Inga ytvattenforekomster uppnadde god ekologisk och
kemisk status.

Kommunen har vidtagit flera atgirder fér att férbittra vat-
tenkvaliteten. Utsikterna for att alla ytvattenférekomster upp-
nar god ekologisk och kemisk status enligt EU:s vattendirektiv
senast ar 2021 uppskattas dock som sma.

Kommunstyrelseférvaltningen och stadsbyggnadsforvale-
ningen genomférde en utredning om dagvattenhanteringen
mot Drevviken for att identifiera behoven av atgirder for
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rening och hur risken fér dversvimningar kan minskas. Utred-
ningen utgdr ett viktigt underlag for pigiende och kommande
utbyggnad i Drevvikens avrinningsomride.

Stadsbyggnadsforvaltningen fortsatte arbetet med att ta
fram en VA-plan och en reviderad dagvattenstrategi, bland
annat genom inhimtning av synpunkter genom remisser.

Utbyggnaden av kommunalt vatten och avlopp till Arsta
havsbad har bérjat och kommer att ge ett fullgott dricksvatten
samt minska lickaget av niringsimnen till miljén.

I en av dammarna i naturparksomradet i Albyberg anlade
stadsbyggnadsforvaltningen tva flytande vitmarker i form av
dar. Dessa dr uppbyggda av dtervunnen PET-plast, vilket
skapar stora volymer vattenkontakt for rening med hjilp av
mikroorganismer. Utmed Gudébroleden anlades tre dagvatten-
dammar for att rena dagvatten frin delar av Handen och

Brandbergen.

SOCIAL HALLBARHET

< Inom méilomradet ir 3 av 14 mél uppfyllda, och 5 mal ir
delvis uppfyllda. 5 mal ir inte uppfyllda och 1 har inte kunnat
bedémas.

Mil 6
Haninge ska utveckla en attraktiv regional stadskirna.
< Malet ir delvis uppfylle.

Indikator: Handelsindex.

Handelsindex blev 80 och har inte férbittrats sedan férra
mitningen. Indexet miter handelns omsittning i férhillande
till befolkningens képkraft. Index under 100 innebir att
minniskor som bor i Haninge hellre handlar i nigon annan
kommun.

Indikator: Attitydundersdkning av stadskirnan.

Resultaten av attitydundersokning for stadskdrnan har f6r-
béttrats jimfort med forra métningen.

Kommunstyrelseférvaltningen leder och samordnar genom-
forandet av utvecklingsprogrammet for stadskirnan. Samtliga
forvaltningar, Tornberget och Haninge Bostider deltar i arbetet.
Under hésten har uppférandet av Haningeterrassen startat.

Brandbergen ir en del av den regionala stadskirnan. Flera
medborgardialoger har genomférts om Brandbergens utveckling.

Grund- och forskolenimnden har tillgodosett det 6kade be-
hovet av forskolor och skolor genom nybyggnation. Forskolan
uppfyller platsgarantin och alla garanteras en plats i barnomsor-
gen i Haninge kommun inom fyra manader.

Stadsbyggnadsnimnden ckade Haninges attraktivitet som
kommun genom aktiviteter kring trygghet och sikerhet i nirmil-
joer. Arbetet med att kli om Handens vattentorn for att skapa ett
vackert landmirke for Haninges centrala delar startade.

Det finns en tillginglighetsdatabas pa haninge.se som visar
om lokaler ir tillgingliga for personer med funktionshinder.
Dessa har méjlighet att anviinda databasen for att bedéma om de
kan besoka en lokal eller inte.

Kultur- och fritidsférvaltningen har arrangerat tre offentliga
konstprojekt och Haningedagen med cirka 4 000 besokare. Aven
ett hembygdsprojekt i samarbete med Haninge hembygdsgille
har genomférts.

HANINGE KOMMUN



Mal7
Barn och ungdomar ska ma bra och kinna framtidstro.
< Malet ir inte uppfyllt.

Indikator: Andel som ganska eller vildigt ofta tycker att det
ir riktigt hirligt att leva.

Den har minskat négot i bide grundskolan och gymnasiet.
Det finns stora skillnader mellan pojkar och flickor i &rskurs 9.
Flickor mar simre 4n pojkar.

Indikator: God psykisk hilsa — indextal for psykosomatisk
hilsa.

Andelen har minskat en enhet i gymnasiet och ir oférind-
rad i drskurs 9. Mellan flickors och pojkars hilsa skiljer det mel-
lan tio och femton enheter, bide i arskurs 9 och i gymnasiet.

Utbildningsnimnderna har prioriterat att forbittra trygg-
heten i skolan. Férvaltningen har bland annat bérjat anvinda
en ny metod fér samarbetsbaserad problemldsning i skolorna.

Inom kultur- och fritidsférvaltningen har ungdomar pé fri-
tidsgdrdar fact hjilp med att bilda foreningar for att kunna ut-
veckla sina intressen. Flera nya féreningar har startat under aret.
Ungdomsledarutbildning har genomférts och unga ledare har
engagerats for olika ansvarsuppdrag, sdsom fotboll och dans.
Férvaltningen satsar pa att dka andelen nya besdkare som i dag
stir utanfor den organiserade fritiden. Verksamhet for ungdo-
mar som ir 16 ar och dldre utvecklas pa flera fritidsgardar.

Nimnder med barn- och ungdomsverksamhet har triffats
i syfte att forbittra samverkan. Tre presidiesamrad har genom-
forts mellan kommunstyrelsen, gymnasie- och vuxenutbild-
ningsnimnden, grund- och férskolenimnden, kultur- och fri-
tidsnimnden och socialnimnden samt Brottsférebyggande
radet (BRA) och Ungsam (lokal ungdomssamverkan for fore-
byggande arbete i Haninge kommun).

Mail 8
Folkhilsan ska férbittras.
< Milet dr delvis uppfylle.

Indikator: Sjukpenningtalet har 6kat jimfért med 2013.
Mellan november 2013 och november 2014 har sjukpenning-
talet 6kat ndgot (9.5 till 9.9 dagar). Det giller bade kvinnor
och min (11,8 till 12,2 dagar fér kvinnor, for min frén 7,3 till
7,6 dagar).

Indikator: Andel elever i drskurs 9 och gymnasiet som inte
anvinder tobak har ékat nigot.

Indikator: Andel fyradringar i Haninge med dvervike eller
fetma dr 12,4 procent. Kommunen har hogre andel in genom-
snittet f6r Stockholms lin.

Kommunstyrelseférvaltningen och utbildningsforvale-
ningen deltar i projektet En frisk generation. Milet 4r att hitta
en hilsosam livsstil som passar de familjer som deltar. Resulta-
tet frin projektets forsta halvar med Vikingaskolan har rappor-
terats. Direfter har projektet vidgats med ytterligare 25 famil-
jer. Totalt ingdr 76 personer i projektet.

Varje elev i grund- och gymnasieskolan erbjuds hilsobessk
som ir ett samtal for att f6lja upp varje elevs hilsa och ge eleven
redskap for att ta ansvar for sin egen hilsoutveckling. Nistan
alla tackar ja till dessa samtal.

HANINGE KOMMUN
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Aldrenimnden har bland annat satsat pa hembesok hos
personer fyllda 75, 80 och 85 ar samt hos nyblivna dnkor och
dnklingar i syfte att sprida information om bland annat boen-
deplanering, hilsoférebyggande insatser och hur risken for fall-
olyckor kan minskas. Aldre personer har tillgang till praktisk
service i hemmet for att forebygga fallskador.

Andel 4-aringar med overvikt eller fetma
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Mal 9

Invianarnas delaktighet och inflytande i samhiillet ska
oka.

< Malet ir inte uppfyllt.

Indikator: Nojd-inflytande-index.

Invanarnas delaktighet och inflytande har inte 6kat enligt
Statistiska centralbyrins (SCB) medborgarundersékning. Vir-
det (index) ir 41 for Haninge. Medelvirdet fér andra kommu-
ner med 6ver 50 000 invanare ir 40. Fér Haninge 4r det frimst
forbittringar av faktorerna paverkan samt fortroende som kan
héja indexet.

Kommunstyrelseférvaltningen har fortsatt med medbor-
gardialog i olika former, till exempel i Brandbergen och Jord-
bro. Fér att 6ka ungdomarnas inflytande utvecklades en mobil-
applikation (Speak app) dir de kan kommunicera direkt med
politikerna.

Stadsbyggnadsnimnden stirkte dialogen med medbor-
garna genom olika insatser. Stadsbyggnadsforvaltningen har
utvecklat en mobilapplikation (Snacka stad) for att fler ska
kunna ge forslag och svara pa andras idéer om kommunens ut-
veckling. Tivlingen Arets Haningebyggnad genomfrdes for
andra aret och vinnare blev Héglundaskolan.

Kultur- och fritidsférvaltningen har arrangerat ett driftrad
for de foreningar som anvinder idrottsanliggningarna. I drift-
radet deltog 15 féreningar som diskuterade behov och énskemal.

Aldrenimndens framtidsgrupp ska bidra med synpunkrer
och idéer f6r att utveckla dldreomsorgen i Haninge. Gruppens
méten har bland annat handlat om delaktighet och inflytande
samt remiss om Aldreplan 2015-2022.

Mail 10
Invinarnas trygghet ska oka.
<Malet ir inte uppfylle.

Indikator: Trygghetsfrigor i medborgarundersdkningen.
Trygghetsindex i medborgarundersékningen blev 53 pa en

100-gradig skala, vilket 4r samma niva som f6rra dret. Medel-

virdet fér andra kommuner med 6ver 50 000 invanare ir 59.
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Indikator: Trygghetsindex for unga.

Detta index blev 74 pé en 100-gradig skala (67 for flickor
och 81 for pojkar). For hela Sverige 4r virdet 76, det vill siga tva
enheter hdgre. Frigorna har forindrats sedan forra undersok-
ningen och det gir dirfér inte att jimféra med tidigare siffror.

BRA genomférde en trygghetsmitning som visade att man
ir mer trygg i sitt bostadsomrdde i de flesta kommundelarna
jimfért med forra mitningen (2011). Den upplevda tryggheten
har okat i dtta av tio kommundelar, men den har minskat i
Brandbergen och Jordbro.

Kultur- och fritidsférvaltningen har gjort olika insatser for
att skapa trygghet. Flera fritidsgirdar samarbetar med frivilliga
forildrar kring nattvandring under helgerna. Foajén och andra
offentliga utrymmen i kulturhuset har inretts utifrén ett trygg-
hetsperspektiv.

Socialférvaltningen har erbjudit krisstod f6r barn och unga
som utsatts for brott, informerat om rittsprocessen och hjilp
act vid behov komma i kontakt med ungdomsmottagning,
barnpsykiatri med mera.

Stadsbyggnadsnimnden fick extra medel for att héja att-
raktivitet och trygghet. Projektet Tryggt och snyggt resulte-
rade i mer belysning, bittre stidning och fler sommarblommor.
Nimnden har férbittrat trafikmiljon kring flera skolor for att
nd en 8kad trygghet.

Aldrenimnden ansvarar for drygt 1 160 trygghetslarm vil-
ket dr fler 4n tidigare. For ett antal skirgardsbor har trygghets-
larmet kunnat kompletteras med kamera som gir i ging om
kunden larmar. Byte till nya moderna trygghetslarm pd samt-
liga vard- och omsorgsboenden har gjorts.

Mail 11
Invanarna ska vara néjda med kommunens service.
<Malet dr uppfylle.

Indikator: Nojd-medborgar-index.

N&jd-medborgar-index, som ir ett sammanfattande métt
pa hur néjda medborgarna ir med kommunens verksamheter,
blev 55, vilket ir en enhet hogre 4n forra aret. Medelvirdet for
andra kommuner med 6ver 50 000 invanare ir 57.

Utbildningsnimnderna har faststillt rutiner for klagomals-
hantering enligt reglerna i skollagen. Klagomélshanteringen ir
en viktig del av det systematiska kvalitetsarbetet dir brister ut-
reds och 4tgirdas. Ett 60-tal klagomal har kommit och minga
av dessa har avsett krinkningar.

Elevernas néjdhet med gymnasieskolan och benigenhet att
rekommendera sin skola har minskat jimfért med 2013. Det
gér inte att koppla de simre resultaten till en sirskild skola eller
et sirskilt program.

Socialnimnden har foljt upp rittssikerheten inom myndig-
hetsutévningen (beslut om forsérjningsstdd). Uppféljningen
visade bland annat att férvaltningsritten har avslagit 60 av 67
Sverprévningar till formédn for socialtjinstens beslut.

Stadsbyggnadsférvaltningen har férbittrat rutinerna for
plan- och bygglovsirenden for att ge bittre service, kortare
vintetider samt f6r act fler planuppdrag ska kunna hanteras
parallellt.

Tillgingligheten till dldreférvaltningens direkttelefon
(Aldre direkt) har forbittrats.

Utvecklingen av Haninge taltidning har fortsatt och den
publiceras dven pé haninge.se.
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Mal 12

Den enskildes valfrihet ver den offentligt finansierade
servicen ska oka.

< Malet dr delvis uppfyllt.

Indikator: Andel av kommunala tjinster och service som ut-
fors av andra utforare in kommunen. Andel (%) verksamheter
som utfors av privata entreprendrer enligt LOV eller systemet
med elevpeng (kostnad f6r kép av tjinst i forhallande till egen
verksambhet).

Frin och med 2014 anvinder kommunen den officiella
statistik f6r kop av verksamhet som SCB samlar in frin landets
samtliga kommuner. I méttet ingér inte bara privata utforare
utan iven andra kommuner — dvs. alla andra utférare in kom-
munen sjilv. Statistiken har ett ars efterslipning. 2014 redovi-
sas statistik fran 2013 och/eller tidigare.

Kop av verksamhet Haninge kommun

| procent 2011 2012 2013
Forskola och barnomsorg 17 18 21
Utbildning 27 28 28
Aldre- och funktionshindrade 23 26 30
Individ- och familjeomsorg 30 32 27

Mail 13

Fler minniskor ska komma i arbete.

<Malet dr uppfylle.

Indikator: Personer med forsorjningsstod som andel av
befolkningen.

Andelen personer med forsorjningsstod nagon ging
under aret har minskat till 4,8 procent fran tidigare 5,2 pro-
cent. Minskningen motsvarar 150 personer i arbetsfér &lder.

Indikator: Arbetsloshet 16-64 r.

I november 2014 var 7,0 procent av arbetskraften antingen
Sppet arbetslosa eller arbetssokande i program med aktivitets-
stdd. Det 4r 0,6 procent ligre 4n aret innan.

Kommunstyrelsens strategi var att verka for act fler féretag
etableras och utvecklas i Haninge. Forvaltningen har bland
annat medverkat vid den internationella fastighets- och inves-
terarmissan (Mipim) och vid den svenska motsvarigheten
Business Arena Stockholm.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden har kommu-
nens uppféljningsansvar for alla ungdomar mellan 16 och
20 &r som inte arbetar eller studerar. Knappt hilften av grup-
pen bestar av ungdomar som inte har gatt ut gymnasiet. Ut-
bildningsférvaltningen har startat en ny enhet f6r studie- och
yrkesvigledning for denna mélgrupp. Hittills har 62 av totalt
358 ungdomar haft kontakt med den nya enheten.

Flera verksamheter har tagit emot praktikanter och som-
marjobbande ungdomar. Kultur- och fritidsforvaltningen tog
emot 81 sommarjobbande ungdomar och ett 50-tal prakei-
kanter. Stadsbyggnadsforvaltningen erbjod skolungdomar
sommararbete i kommunens parker. Aldreforvaleningen har
tillhandahallit praktikplatser for elever pa Fredrika Bremer-
gymnasierna och Centrum Vux.

Det finns sex sociala foretag i kommunen med totalt 59 an-

stillda.
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Mal 14

Attraktiviteten i parker och utemiljéer kring bostads-
omriden och kommunala anliggningar ska éka.
<Malet ir inte uppfyllt.

Indikator: N&jdheten med parker.

Né&jdheten med parkerna var 60 pd en 100-gradig skala,
vilket 4r en enhet ligre dn forra aret.

Upprustningen av en park startar med en bred medborgar-
dialog kallad Nyfiken park. Under 2014 stod Brandbergspar-
ken i fokus.

Mal 15

Haninges unga ska ha goda méjligheter till karridr i
livet oavsett om man viljer arbete eller utbildning.
< Malet ir delvis uppfylle.

Indikator: Overgingsfrekvens frin gymnasiet.

Av de elever som tog studenten 2011 hade 37 procent
bérjat pé hdgskola inom tre ar. Det 4r en procentenhet mer 4n
dret innan. Diremot ir évergdngsfrekvensen fortfarande ligre
in for tva 4r sedan. Det ir fyra procentenheter mindre 4n i
ovriga Sverige.

Indikator: Andel elever med slutbetyg/examensbevis som gitt
ut ett nationellt program i Haninge kommuns gymnasium.

Andel elever med gymnasieexamen 2014 ir ligre 4n andel
elever med slutbetyg 2013. Virdena kan inte jimforas med var-
andra eftersom kraven for elever som liser enligt nuvarande
gymnasiereform ir hogre 4n i den forra gymnasiereformen.

Socialnimndens strategi har varit att erbjuda insatser till
minniskor med ldngvarig arbetsléshet och/eller funktionsned-
sittning for att 6ka personernas méjligheter till egen f6rsorj-
ning. Samverkan mellan socialférvaltningen och arbetsférmed-
lingen har setts ver for att korta handliggningstiderna.

Mal 16

Fler barn och ungdomar ska fa uppleva en meningsfull
fritid.

< Maluppfyllelse kan inte bedémas.

Indikator: Nojdheten med fritid mittes inte 2014 eftersom
undersékningen bara genomférs vart fjirde 4r.

Kultur- och fritidsnimnden har tagit fram ett idrottspo-
litiskt och ett kulturpolitiskt program som faststillts av kom-
munfullmiktige. De utgor en viktig grund for att kunna
erbjuda barn och unga en meningsfull fritid.

Biblioteken har bland annat genomfért bokcirklar, erbjudit
juristhjilp samt haft sprakcafé med lixhjilp. Bokbussen beso-
ker torg och platser som frekventeras av ménga Haningebor.
Sagostunder for mindre barn och biblioteksintroduktion for
alla forskolebarn har genomforts.

P4 fritidsgdrdarna har ungdomar fitt hjilp med att bilda
foreningar for att kunna fordjupa och utveckla sina intressen.
Fritidsledare och ungdomar har tillsammans knutit kontakter
med andra parter i kommunen.

Kultur- och fritidsnimnden har 6kat tillgingligheten till
sina verksamheter utifrdn ett jimlikhetsperspektiv. Forvalt-
ningen har arbetat enligt handledningen fér "Litt och ritt for
alla” fér tillimpandet av FN-konventionen om rittigheter for
personer med funktionsnedsittning.

HANINGE KOMMUN
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Mal 17
Andelen elever som nir skolans kunskapsmail ska éka.
<Malet ir delvis uppfylle.

Indikator: Andelen godkinda i alla imnen (drskurs 6 och 9).

Fér drskurs 6 var 76 procent godkinda i alla mnen.
Jamférelser med 2013 kan inte goras eftersom det tidigare bara
fanns resultat frin enskilda imnen i arskurs 6.

Andel elever som nitt malen i alla imnen i drskurs 9 4r
71 procent, vilket 4r en liten okning.

Rektorerna i grundskolan har prioriterat att analysera resul-
taten i matematik, lisning, samt utifrin genus och nyanlinda
for ate f4 fram effektivare dtgirder i arbetet.

Indikator: Andelen hogskolebehériga (gymnasiet).

Andel elever som uppnéidde hogskolebehorighet efter full-
gjort yrkesprogram har minskat drastiskt, fran 77 procent av
eleverna som fick slutbetyg forra 4ret till 32 procent som fick
yrkesexamen i ar. Det gar inte att jimfora virden 2014 med
2013 eftersom reglerna i gymnasieordningen har dndrats.
Kraven for att fa gymnasieexamen och dirmed hégskolebeho-
righet 4r mirkbart hégre i det nya regelverket.

Mal 18

Andelen elever som upplever trygghet och arbetsro i
skolan ska 6ka.

<Malet ir inte uppfylle

Indikator: Andelen med upplevd trygghet i forskola, grund-
skola, gymnasium.

Andelen som ir trygga i skolan har minskat i forskolan/fa-
miljedaghem och grundskolan samt andra arskursen i gymna-
siet. I gymnasiets arskurs 1 och 3 har ingen forindring skett.

Indikator: Andelen med upplevd studiero i grundskola, gym-
nasium.

Andelen med studiero i skolan har minskat i gymnasiet. I
grundskolan har andelen elever som inte blir storda av andra
elever minskat négot. Flickor i grundskolan och gymnasiet blir
nagot mer storda av andra elever jimfért med pojkarna.

P4 gymnasiet arskurs 2 har elevernas upplevda trygghet och
studiero minskat jimfére med 2013 och ir tillbaka pa samma
nivé som 2012. Forindringarna gér inte att knyta till ndgon
speciell skola eller négot speciellt program.

Upplevd trygghet

| procent 2013 2014
Forskolan 94 93
Grundskolan 87 85
Gymnasiet — kommunala, ar 1 och 3,

Skolplaneenkat 91 91
Gymnasiet — kommunala ar 2, KSL elevenkat 92 86
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| procent 2013 2014
Andel som inte blir stérda av andra elever i

klassrummet (grundskolan) 29 27
Pa lektionen stdr andra elever ordningen i

klassrummet (grundskolan) 67 67
Pa lektionen stor andra elever ordningen i

klassrummet, gymnasiet ar 1 och 3 50 58
Andel elever som upplever arbetsro pa

lektionerna, gymnasiet ar 2 49 45

Mal 19

Den enskilde ildres néjdhet med den kommunala
servicen ska oka.

< Malet dr uppfyllt.

Indikator: Bem&tande i hemtjinsten.

Indikator: Bemétande i sirskilt boende.

Indikator: Bemotande i sirskilt boende for personer med
demenssjukdomar.

Bemétande i aldreomsorgen

Sarskilt boende
demens

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

Alla verksamheter i kundundersdkningen uppnir malet att
minst 90 procent av kunderna ir néjda med personalens bems-
tande. Frigan dr dock omformulerad jimfért med forra arets
undersékning.

Aldrefﬁrvaltningen har inrittat en tjinst som anhérigkon-
sulent. I uppdraget ingdr att erbjuda strukturerade samtal for
nirstiende och de som virdar ildre for att identifiera och kart-
ligga behov.

Tre av fyra kommunala hemtjinstenheter och sex privata/
externa enheter samt alla kommunala vérd- och omsorgsboen-
den har granskats inom ramen for intern och extern kvalitets-
granskning. Samtliga granskade enheter har godkints avseende
kriteriet om kundnéjdhet.

EKONOMISK HALLBARHET

< Inom malomridet ir tre av fem mil uppfyllda, ett ir delvis
uppfyllt. Malet atct Haninge ska vara Sveriges bista arbets-
givare ir inte uppfyllt.

Mal 20

Kommunen ska né ett budgeterat resultat som motsva-
rar minst tva procent av kommunens skatteintikter och
generella statsbidrag.

< Milet ir uppfyllt.
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Indikator: Ekonomiskt resultat.

Arets resultat blev 74,7 miljoner kronor (mnkr). Resultatet
motsvarar 2 procent av skatteintikter och generella statsbidrag
och dirmed uppfylldes resultatmalet.

Nimnderna redovisade ett sammanlagt overskott pa
15,9 mnkr jimfort med budget, exklusive kommunfullmikti-
ges reserv, vilket dr en positiv avvikelse jimfért med budget pa
0,4 procent. Budgetféljsamheten har dirmed forbictrats jim-
fort med foregaende ar dd avvikelsen var 0,9 procent.

Stadsbyggnadsnimnden hade ett 6verskott pa 15,5 mnkr,
vilket motsvarade 12,3 procent av budget. Resultatet berodde
frimst pd en snofattig vinter under arets forsta, savil som drets
sista manader.

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden hade ett dver-
skott pa 12,9 mnkr motsvarande 3,6 procent av budget. Over-
skottet berodde frimst pa att firre elever 4n budgeterat stude-
rat inom gymnasieverksamheten. Kostnaderna blev dven ligre
inom vuxenutbildning och centralt stod.

Aldrenimnden hade ett underskott pa 17,0 mnkr eller
2,8 procent av budget, frimst som f6ljd av kraftig volymut-
veckling de senaste aren.

Indikator: Soliditet inklusive pensionsskuld

Kommunens soliditet inklusive pensionsférpliktelser har
stadigt forbittrats de senaste dren. 2009 var soliditeten inklu-
sive pensionsskuld -22 procent. 2014 var samma nyckeltal
-5 procent, det vill siga en forbittring av soliditeten med
17 procentenheter. Det innebir att kommunen har férbittrat
sin finansiella styrka pé ling sikc.

Mail 21

Kommunen ska vara Sveriges bista kommunala
arbetsgivare.

< Malet ir inte uppfyllt.

Indikator 1: N6jd-medarbetar-index.

Medarbetarindex mits frin och med 2014 i hillbart med-
arbetarengagemang (HME). Indexet miter medarbetarnas
engagemang inom omradena motivation, styrning och ledar-
skap. HME blev 78,2 vilket 4r en liten minskning frin dret
innan (78,4).

Arbete med ledarskapsfragorna har varit prioriterade under
2014 och ett lingsiktigt arbete med ledning och styrning samt
chefs- och ledarskap har inletts. Rikelinjer f6r medarbetarskap
och ledningsgrupper har tagits fram. Behovsanpassad kompe-
tensutveckling av chefer har genomforts.

Mail 22

Kommunens verksamhet ska priglas av effektiv
resursanvindning.

< Malet dr uppfyllt.

Indikator: Sjukfrinvaro.

Sjukfranvaron var 7,0 procent. Det ir 0,5 procentenheter
ligre an 2013. For att dka nirvaron pé arbetsplatserna har
kommunen prioriterat arbetet med sjukfrinvaron. En tjinst for
foretagshilsovird (FHV) har kopts in. Tjinsten stédjer sjuk-
och friskanmilan samt anmilan om vérd av barn. Vid uppre-
pad frinvaro signalerar FHV att rehabiliteringsinsatser kan be-
héva sittas in. Detta har bidragit till en tydligare styrning och
ett bittre stod for bide medarbetare och chefer.
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Utbildningsférvaltningen har under aret utvecklat en egen
handlingsplan for sjukfranvaro.

Stadsbyggnadsforvaltningen har uppmirksammart act sjuk-
franvaron har 6kat och kommer att gora en genomgéng av
anledningen till detta. Sirskild vikt kommer att liggas vid att
studera lingtidsfrinvaron samt ckningen av sjukfrinvaron i

aldersgruppen 30—49 &r.

Indikator: Ramavtalstrohet.

Avtalstroheten var 87 procent for 2014, vilket ir en forbite-
ring med 6 procentenheter jimfért med 4ret innan. Alla for-
valtningar har férbittrat sin avtalstrohet. Férbittringarna beror
framst pa att fler avtal har skrivits och att det blivit littare att
soka i avtalskatalogen.

Avtalstrohet i procent 2014 2013  Forandring
KSF 93 89 4
KOF 73 58 15
MN 42 28 14
UBF 75 69 6
SOF 76 52 24
SBF 86 84 2
AF 88 84

Totalt 87 81 6

Genom att fler inkdp gors hos ritt leverantdrer kan avtalstro-

heten forbittras ytterligare. Hogre avtalstrohet ger ligre kost-

nader for inkdpen. Ett arbete har startat vars syfte ir att effek-
tivisera och kvalitetssikra inkdp i kommunens verksamheter.

Detta kommer att ske genom nya rutiner i ett inkdpssystem.

Mail 23

Med 2008 som jimforelseir ska invinarantalet till &r
2018 ha 6kat med minst 10 000.

<Malet dr uppfylle.

Indikator 1: Befolkningstillvixt.

Antalet invénare var den 31 december 82 407. Folkming-
den 6kade under aret med 1 475 invinare. Befolkningen har
sedan 2008 &kat med 8 709 invinare. Om befolkningen fort-
sitter att 6ka i samma takt, kommer malet att nis redan ar
2016.

Okning fokmangd arligen fran 2008 med trendlinje till 2018

Befolkning
87 000

85 000

83000

81 000 "

79 000

77 000 =

75 000
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Mail 24

Det ska vara enkelt att starta och utveckla foretag i
kommunen s4 att antalet arbetsplatser 6kar.
<Milet dr delvis uppfylle.

Indikator: SBA:s néjd-kund-index fér foretagare.

Mitningar gors vartannat ar. Senaste mitningen genom-
fordes 2013 och visade ett ndjd-kund-index for foretagare pa
67. Detta var en forbittring jimfort med tidigare mitning (66).
Mitningen 2013 visade att foretagarna var nojdare med kom-
munens handliggning av bygglov och mindre nojda med serve-
ringstillstinden jamfért med tidigare undersékning.

Indikator: Antalet arbetsstillen i kommunen.

I november fanns 2 752 arbetsstillen med minst en anstilld
i Haninge, vilket 4r en 6kning med 87 arbetsplatser jimfort
med dret innan.

Haninge arbetar med beredskap infér att fler féretag kom-
mer att etablera sig i Haninge nir hamnen i Norvik, Nynis-
hamn, ir fullt utbyggd. Frimst forvintas transport- och logis-
tikforetag forldgga sin verksamhet nira motorvigen. I Albyberg
har 33 000 kvadratmeter mark borjat beredas for etablering av
nya foretag. Fors trafikplats har borjat forberedas for foretagse-
tableringar pa 10 000 kvadratmeter mark.

Priset for Bista tillvixt delas ut varje 4r av kreditupplys-
ningsforetaget Syna. Priset gir till den kommun i varje lin
som har stérst andel fretag som nyanstiller, 6kar sin omsitt-
ning och gir med vinst. Haninge kom pa fjirde plats i Stock-
holms lin.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Kvalitet

Kvalitet

Kommunens kvalitetspolicy skapar ett gemensamt synsitt f6r kommunens kvalitetsarbete.
Vi har fyra kvalitetskriterier som genomsyrar allt kvalitetsarbete. Dessa ir:

<>Bemétande
Vi beméter vara kunder professionellt med lyhérdhet
och flexibilitet. Ett gott bemétande 4r ocksa avgérande
for hur kunderna uppfattar var verksamhet och dirmed
for véra resultat.

< Inflytande
Vi ger vira kunder inflytande éver verksamheten i sa
stor utstrickning som méjligt. Vi méter stindigt nya
kunder i vira verksamheter. For att kunna erbjuda var
och en av dem inflytande ir vi ppna f6r nya idéer och

forslag.

KVALITETSDEKLARERADE TJANSTER FOR ATT
FORBATTRA VERKSAMHETER

Enligt kommunens kvalitetspolicy ska nimnderna kvalitetsde-
klarera de tjinster som erbjuds till allméinhet eller kunder.
Kvalitetsdeklarationen beskriver vad medborgarna och
kunderna kan férvinta sig av tjinsten utifrin resurser, metoder,
organisation och kompetens. Kvalitetsdeklarerade tjdnster kan
ocksa beskriva vad medborgare och kunder inte kan férvinta
sig. Det finns 36 kvalitetsdeklarerade tjanster i kommunen.

Antal
Ansvarig namnd tjanster Exempel
Kommunstyrelsen 1 Hemsidan
Kultur- och fritidsnamnden 10 Bibliotek, fotbollsplaner
Socialnamnden 3 Personlig assistans,
trygghetslarm
Stadsbyggnadsnamnden 9 Husutstakning,
nybyggnadskarta
Aldrendmnden 9 Bostadsanpassnings-
bidrag
Overfsrmyndarnamnden 4 Registerutdrag,
arsrakning
Summa 36

Ingen av utbildningsnimnderna har kvalitetsdeklarerade tjins-
ter. I kommunen finns en skolplan som faststillts av kommun-
fullmiktige. Skolplanen giller alla skolformer och uttrycker
kommunens stillningstaganden pa hela utbildningsomradet.
Skolplanen innehéller andra krav pé rutiner for klagomals- och
synpunktshantering 4n kvalitetsdeklarerade tjanster.

P4 haninge.se beskrivs alla kvalitetsdeklarerade ginster.
Om en medborgare eller kund inte ir néjd med tjinsten finns
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< Tillginglighet
Vi har korta svarstider och ledtider och reagerar
snabbt pa kundernas behov. Tillginglighet avser ocksé
fysisk tillginglighet. Varje verksamhet behéver ta reda
pa vilken tillginglighet kunderna prioriterar och an-
passa verksamheten efter 6nskemalen.

< Trygghet
Vi visar omtanke om véra kunder. Ett professionellt
bemétande och tydliga beskrivningar av vad kunden
kan férvinta sig skapar storsta méjliga trygghet for
varje medborgare.

en hinvisning till Synpunkt Haninge, med uppmaning om
att tycka till. Det finns dven méjlighet att anvinda blanketter,
skriva brev eller ringa for att limna synpunkter.

SYNPUNKTER ANVANDS FOR BLI BATTRE

Den som har synpunkter pA kommunens verksamheter kan
limna synpunkter oavsett om det ir kritik, berom eller forslag
pa att forbitcra servicen.

Antalet synpunkter &r 2014 var nagot fler jimfért med ar
2013. Okningen har skett hos ildreforvaltningen, stadsbygg-
nadsférvaleningen och kommunstyrelseférvaltningen. Flest
synpunkter berorde, precis som tidigare ar, stadsbyggnadsfor-
valtningen och felanmilan av fel eller brister i utemiljon.
Aldreforvaltningens drenden har okat vilket beror pi att i en
enkit uppmanas kunderna att limna synpunkter och férslag
(utdver att besvara enkiten).

Férvaltningarna har forbictrat sina verksamheter utifran
synpunkter som har kommit. Ett 6nskemél om trddlost nitverk
i Jordbro kultur- och féreningshus har resulterat i ect nytt trdd-
16st nitverk. Konstgriset pa Torvalla idrottsplats har bytts efter
klagomél att det gamla konstgriset var slitet.

Socialférvaltningen har fict 6nskemél om nya verksamhe-
ter, till exempel att Sppna ett gym. Ett fatal klagomal avser
personalens bemétande och att rokning nira verksamhetsloka-
lerna gor att rok tringer in. Argirder for att forbittra omsorgen
har vidtagits nir det har varit méjligt.

Synpunktslimnaren ska fi en forsta aterkoppling frin en
handliggare inom tre arbetsdagar enligt kommunens riktlinjer.
Aterkopplingen ir ett omrade som behéver bli bittre oavsett
verksamhetsomride. Knappt hilften av drendena dterkopplas
inom given tid och det ir samma niva som fdrra dret. For att
komma till ritta med detta behdvs forbiterade rutiner och ut-

bildning fér handlidggare och chefer.
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2013 2014

Felanmalan utemiljé 345 441
Stadsbyggnadsforvaltning 234 248
Kommunstyrelseforvaltning 80 129
Aldreférvaltning 68 117
Kultur- och fritidsforvaltning 113 115
Utbildningsforvaltning 39 38
Socialférvaltning 41 33
TOTALT 920 1121

MEDBORGARFORSLAG FRAN KOMMUNINVANARNA
Alla som ir folkbokférda i Haninge kommun har ritt att
limna medborgarforslag till kommunen. Medborgarforslag far
bara handla om det som ingér i kommunens ansvarsomride
och inte ir l6pande underhall, till exempel att byta glodlampor.
Ett medborgarforslag ska alltid tas upp for stillningstagande i
nagon av kommunens nimnder eller i kommunfullmiktige.

Medborgarna har skickat in 48 medborgarférslag till kom-
munen. Av dessa rorde 26 stadsbyggnadsnimndens omréide,
13 kommunstyrelsen, 7 kultur- och fritidsnimnden, 1 social-
nimndens omréde och 1 grund- och forskolenimndens samt
gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens omrade.

Ett av medborgarforslagen frin 2013 handlade om majlig-
heten att fa limna in medborgarférslag digitalt och inte bara
pa papper. Kommunstyrelsen behandlade férslaget 2014 och
beslutade att genomfora detta. Numera gar det att limna in
forslag via haninge.se. Av de 48 medborgarférslag som limna-
des in var 28 digitala.

E-TJANSTER FOR ENKLARE HANTERING

Att anvinda e-tjinster ir bide snabbare och enklare jimfort
med papper eller att fylla i, skriva ut och skicka blanketter.
Det finns 15 e-tjinster p4 haninge.se. Atta nya e-tjinster lanse-
rades 2014.

RESULTAT AV OLIKA UNDERSOKNINGAR

Kommunen deltar varje ir i SCB:s medborgarundersokning
som miter attityder bland medborgarna. Undersékningen ger
helhetsbetyg pd kommunen som plats att bo pa och leva i, pd
kommunens olika verksamheter och pa medborgarnas infly-
tande pa kommunens politik.

Medborgarna har mest fértroende fér riddningstjinsten
samt vatten och avlopp och minst fortroende fér kommunens
stod till utsatta personer. Detta har inte forindrats de tre
senaste dren. Haninges medborgare 4dr mer néjda med éldre-
omsorgen och mindre néjda med till exempel grundskolan
och kulturutbudet jimfért med andra kommuner som har
50 000 invanare eller fler.

HANINGE KOMMUN

Kvalitet FORVALTNINGSBERATTELSE

Kommuner med 50 000  Samtliga

invanare eller fler kommuner Haninge
Nojd-medborgar-index 57 54 55)
Forskolan 61 63 58
Grundskolan 57 57 51
Gymnasieskolan 62 59 56
Aldreomsorgen 48 51 55
Stod for utsatta personer 48 48 49
Raddningstjansten 75 74 73
Gang- och cykelvagar 55 53 56
Gator och vagar 55 53 56
Idrotts- och motionsanlaggningar 62 60 58
Kultur 66 62 59
Renhallning och sophamtning 65 66 60

SCB:s medborgarundersikning 2014

Alla nimnder och férvaltningar anvinder egna kund- eller
brukarundersokningar for att kunna f6lja upp och forbittra
sina verksamheter. Kultur- och fritidsnimnden gor arliga
brukar-undersékningar av olika verksamheter. 2014 4rs kva-
litetsgranskning av den 6ppna fritidsverksamheten for
10-12-aringar pa fritidsgirdarna och parkleken visade att verk-
samheten uppfyller skollagens uppdrag. Skolplaneenkiten och
SCB:s néjd-medborgar-index for skolomradet anvinds av ut-
bildningsférvaltningen som underlag i férbittringsarbeten.

Aldrenimnden anvinder en kvalitetsgranskningsmodell for
sirskilda boenden och leverantorer av hemtjinst.

Informationen pd haninge.se r uppdaterad utifrin
Sveriges Kommuner och Landstings (SKL) granskning av
kommunernas webbplatser. Haninge.se ir landets tredje bista
kommunala webbplats.

OKAD TILLGANGLIGHET TILL KOMMUNENS SERVICE
OCH TJANSTER
Tillginglighetsperspektivet omfattar hela skalan fran den
fysiska tillgingligheten i det offentliga och privata rummet till
utbildning for personal om funktionsnedsittningar.

Litt och ritt for alla 4r en handbok f6r fértroendevalda och
medarbetare i Haninge kommun med syfte att vigleda nimn-
der och forvaltningar i arbetet med tillginglighetsfrigor.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Kvalitet

Exempel pé verksambhet, insatser och aktiviteter som bidragit

till en forbittrad tillginglighet:

<>

28

Haninge kommun har anslutit sig till Tillginglighetsdata-
basen. Dir kan personer med funktionsnedsittning sjilva
soka och finna information om hur offentliga lokaler 4r
utformade och utifrin den informationen bedéma om de
kan besdka lokalen.

Ett flertal e-tjinster har publicerats p haninge.se med
syfte att underlitta for personer, med och utan funktions-
nedsittning, att ta del av kommunal verksambhet, tjanster
och aktiviteter.

Haninge.se foljer i stort klarsprksprincipen, informationen
pa hemsidan ir virdad, enkel och begriplig.

Kommunens direkttelefon f6r dldreomsorg, Aldre direke,
har férbittrats i och med att telefonsamtalen besvaras av
firre personer som dirigenom far hégre kompetens.

Tillginglighetsaspekterna har getts hog prioritet i detalj-
planearbetet och bygglovshanteringen.

Skolans verksamhetslokaler som ska vara tillgingliga for
alla, det har gjorts anpassningar utifrin uppkomna behov.
Guds forskola som togs i bruk under aret ir ett gott exem-
pel pd en verksamhet med hég tillginglighet, bide for
anstillda och barn.

Jordbrogarden, kommunens fritidsverksamhet med hég
tillginglighet, har bidragit till att ungdomar med funk-
tionsnedsittning fir en meningsfull och aktiv fritid.
Bokbussen har utékat sin service till gruppbostider, daglig
verksamhet och dagverksamhet.

Jordbro kultur- och féreningshus har fatt bittre tillginglig-
het genom att horselslingor installerats.

Aktiviteter fér barn och ungdomar med funktionsnedsict-
ningar har genomférts tillsammans med féreningslivet.
Busshillplatser har byggts om for 6kad tillginglighet.
Gang- och cykelvigar har réjts frin buskage och sly samt
face bittre belysning.

Torvalla idrottsplats har byggt tvi tillginglighetsanpassade

boulebanor.

En portabel hérslinga finns att disponera i kommunens
lokaler for att oka tillgingligheten for medborgare och
medarbetare med hérselnedsittning.
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Internkontroll FORVALTNINGSBERATTELSE

Internkontroll

En god internkontroll kinnetecknas av
< att verksamheten lever upp till malen och ir kostnads-

effektiv

< att informationen om verksamheten och den finansiella
rapporteringen ir indamélsenlig, tillforlitlig och tillricklig

< att regler och riktlinjer f&ljs
< att mojliga risker ringas in, bedéms och forebyggs.

Reglementet fér internkontroll anger att kommunstyrelsen har
det 6vergripande ansvaret for att uppritthalla en god intern-
kontroll och att nimnderna har det yttersta ansvaret for intern-
kontrollen inom sina respektive ansvarsomraden.

Varje nimnd ska gora risk- och visentlighetsanalyser och
faststilla en internkontrollplan som ska féljas upp varje ar.
Internkontrollplanen ir ett hjilpmedel for att uppné de uppsatta
mélen for verksamheten.

UPPFOLIJNING AV NAMNDERNAS INTERNKONTROLL-
PLANER

I kommunstyrelsens internkontrollplan har bland annat pro-
cesser inom IT foljts upp. Kommunstyrelseforvaltningen har
skapat gemensamma rutiner nir nya I'T-system ska inforas eller
forindras. Arbete har pdbérjats med att sikerstilla att reserv-
planer finns f6r verksamhetssystem i hidndelse av lingre avbrott
av I'T- kommunikation. Stickprov av inkép till kommunsty-
relseforvaltningens verksamheter visar att det finns en tydlig
koppling mellan inkdpen och verksamheterna.

Grund- och férskolenimnden samt gymnasie- och vuxen-
utbildningsnimnden har faststillt en mél- och resultatuppfolj-
ningsplan for att systematiskt folja skolornas resultat. Planen
omfattar betyg, nationella prov och kunskapskontroller.
Nimnden har fitt information om betygsresultat, resultat av
nationella prov och kunskapskontroller. Utéver detta visar upp-
foljning av grund- och férskolenimndens internkontrollplan pa
vissa brister i att anmila delegationsbeslut till nimnden. Upp-
foljningen av gymnasie- och vuxenutbildningsnimndens in-
ternkontrollplan visade inte pa nigra brister.

I uppféljningen av kultur- och fritidsnimndens internkon-
trollplan framgér att en majoritet av kontrollmomenten fung-
erar vil. Vid granskning av féreningsbidragen kan konstateras
att vissa dokument saknades helt eller delvis. Ett forbittrings-
arbete pagar avseende rutinen for foreningsbidrag. Ett flertal
atgirder har vidtagits for att férbittra avtalshanteringen inom
forvaltningen.

Socialnimndens internkontrollplan innehsll bland annat
granskning av rutiner for fakturering av serveringstillstand,
registrering av allminna handlingar, hantering av enskildas
medel, dokumentation inom hilso- och sjukvird och Lex
Sarah. Vissa brister kunde identifieras vad giller fakturering
av serveringstillstind och registrering av allminna handlingar
samt hantering av enskildas medel.

HANINGE KOMMUN

Stadsbyggnadsnimnden har pibérjat arbete med att upp-
ritta rutinbeskrivningar inom samtliga verksamheter samt
har upprittat arbetsmiljoplaner for anldggningsarbeten pd de
arbeten som bestills via mark- och exploateringsavdelningen.
Ovrigt arbetsmiljéarbete kommer att fortsitta under det kom-
mande dret.

Uppfoljning av dldrenimndens internkontrollplan visar att
flertalet kontrollmoment fungerar utan anmirkning, men att
det finns brister inom vissa omraden, exempelvis vid redovis-
ningen av inkop via foretagskorten. En av kvalitetsindikato-
rerna i kvalitetsgranskningen avser social dokumentation dir
ett urval av genomfdrandeplaner granskats. Resultatet visar att
det finns férbittringsméjligheter inom omradet.

Miljénimndens internkontrollplan innehéll samma kon-
trollmoment som kommunstyrelsens. Inga brister har kunnat
ses i uppfoljningarna.

Uppféljningen av Sodertérns upphandlingsnimnds intern-
kontrollplan visar att efterfrigan pd nimndens tjinster okat
visentligt. Forfrigningsunderlagen héller i regel god kvalitet
och avtalstroheten foljs upp regelbundet. Rutiner fér avtalsupp-
foljning haller p4 att tas fram.

I Sédertdrns verférmyndarenhets internkontrollplan visar
uppfoljningen att brister finns i vissa rutiner och tillimpningen
av dem. Argirder for att forbitera detta finns med i arbetet med
mélen for 2015.

ANDRA INSATSER FOR FORBATTRAD INTERN
KONTROLL

Kommunstyrelsefrvaltningen har genomfért en ekonomiut-
bildning dir alla chefer samt annan personal som hanterar
ckonomi, inbjéds att delta. Utbildningen genomfordes vid nio
tillfillen och nistan 200 personer deltog totalt.

Ett arbete har startat vars syfte ir att effektivisera och
sikerstilla inkop i kommunens verksamheter. Detta kommer
att ske genom nya inkdps- och bestillningsrutiner i ett inkdps-
system. Alla frvaltningar deltar i arbetet som sker tillsammans
med Nynishamns kommun. Inképssystemet berdknas att vara
i drift under 2016.

Kommunen har under dret pabérjat inférandet av ett
gemensamt beslutsstddssystem. I det webbaserade systemet 4r
ekonomiuppfsljning, personaluppfsljning, kvalitets- och verk-
samhetsfragor samlade. Alla chefer kan dirmed félja upp sin
verksamhet ur olika perspektiv pd ett stille i stillet for atc ga
in och s6ka i olika datorsystem. Samtliga férvaltningar ska
anvinda beslutsstddssystemet 2015.
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FORVALTNINGSBERATTELSE Personal

Personal

PERSONALPOLITISKA PROGRAMMET OCH PLAN FOR
FRAMJANDE AV MANGFALD

Haninge kommun har arbetat aktivt med att implementera
beslutade chefsriktlinjer. Riktlinjerna har tagits fram av kom-
munens chefer och beslutades i december 2012. En vilja finns
att utveckla arbetsgivarskapet utifrin Haninge kommuns per-
sonalpolitiska program (PPP) och géra vision och virdegrund
verklig. Under varen beslutades att arbeta med flera omriden
utifrn en utvecklingsplan for att uppna det som uttryckts i
PPP.

Riktlinjer for medarbetarskap och riktlinjer for lednings-
grupper har tagits fram efter remiss i forvaltningsledningarna.
I utvecklingsplanen sigs ocksa att det 4r viktigt med chefers
individuella kompetensutveckling och annat stod. Flera viktiga
omraden ir ledning och styrning samt utveckling av gemensam
kultur och forhéllningssitt.

Kompetensutveckling av chefer har genomférts mer
behovsanpassat in tidigare. Inventeringar av kompetens har
genomforts i forvaltningarna. Varje forvalening har identifie-
rat sina behov, och kompetensutvecklingen har utgace dirifrin.
Chefsintroduktion har genomférts utifran individens och for-
valtningens behov. Resultatet ir att cheferna upplever sig
sikrare och mer kompetenta i sin roll. Vid inkép av stdd till
chefer betonas sirskilt det individuella behovet. Detta leder till
act cheferna blir mer handlingskraftiga i sitt chefs- och ledar-
skap.

Tva chefsdagar har genomférts. Syftet med dem ir att
skapa inspiration i chefs- och ledarskapsfragor, ge en helhets-
bild av Haninge kommun fér nya chefer samt synliggora led-
ningen i kommunen. Kommunens chefer har getts méjlighet
att diskutera chefsfrigor, vilket har varit mycket virdefullt. Att
diskutera likheter och olikheter i chefs- och ledarskapet ger
forstaelse for varandra och for det storre sammanhang som
chefer ingdr i. Det har ocksa lett till 6kad samverkan mellan
chefer dver forvaltningsgrinserna.

Sjuktalet bland anstillda i Haninge kommun 4r hégre 4n
i riket och kommunen har prioriterat arbetet med sjukfranva-
ron. En central finansiering av foretagshilsovarden har gjort
det mojligt for cheferna att ta sitt arbetsgivaransvar inom hela
arbetsmiljsomradet. En tjanst har képts in som stodjer sjuk-,
frisk- och anmilan om vard av barn. Detta har bidragit till
en tydligare styrning och ett bittre stdd fér bide medarbetare
och chefer. Okad kompetensutveckling av chefer i systematiskt
arbetsmiljdarbete och i sjukfrinvaroprocessen ger pé sikt en
ligre sjukfranvaro och dirigenom andra positiva effekter i verk-
samheten.
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Personal 2013 2014
Antal anstallda 4 626 4 709
Varav man 1024 1031
Varav kvinnor 3602 3678
Sjukfranvaro av éverenskommen arbetstid,

alla anstallda i procent 7,5 7,0
Sjukfranvaro bland man i procent 4,4 4,9
Sjukfranvaro bland kvinnor i procent 8,4 7,6
Langtidssjukfranvaro (procent av

sjukfranvaro 60 dagar eller mer) 51,8 55,1
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar

eller yngre i procent 6,4 6,1
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

i procent 7,8 7,3
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar

eller aldre i procent 7,5 6,8

Giiller tillsvidareanstillda och visstidsanstillda som arbetar minst
40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 Gr inte helt jimforbara. Det kan fin-
nas en felkilla pi +/- 0,1 till 0,3 procent som beror pé byte av system
Jor uttag av uppgifier.

Pensionsprognos for hela kommunen innebir att fram till ar
2017 gar ca 80 anstillda i pension per ir. Ar 2018-2020 6kar
antalet medarbetare som nir pensionsildern 65 ar till drygt
100 arligen.

Styrning och ledning i det systematiska arbetsmiljdarbetet
har prioriterats. Ett projekt har startat for att inféra ett peda-
gogiskt verktyg som stddjer arbetet. Verktyget finns tillgingligt
for all personal pa kommunens intranit. Riktlinjer och rutiner
inom arbetsmiljdarbetet finns samlade dir.

Den arliga arbetsplatsundersskningen (APU) har gjorts.
2014 var antalet fragor forindrat. Den kommundvergripande
undersékningen innehéll firre frigor men 4r jimférbara med
andra kommuner. De frigor som omfattade den psykosociala
arbetsmiljén ska istillet hanteras pa arbetsplatserna utifrén en
annan metod. Héllbart medarbetarengagemang (HME) ir ett
jimforelsetal som har arbetats fram av Sveriges Kommuner och
Landsting. HME var 78,2 och har minskat nigot jimfért med
aret innan (78,4).

Forskning visar att det ir frimst tre omriden som péver-
kar medarbetares engagemang i arbetet for att kunna utfora ett
gott arbete. Det 4r motivation, styrning och ledarskap.

Motivation dr kinslan av att ha ett meningsfullt arbete, att
lira nytt och utvecklas i arbetet och att se fram mot att g till
arbetet. Resultatet frin APU ligger pd 80 av 100. Det ir en
okning med 0,3 jimfort med foregéende ér.

Ledarskap 4r om nirmaste chef visar uppskattning for
arbetsinsatser, visar fortroende for sina medarbetare och ger
sina medarbetare forutsittningar att ta ansvar for arbetet.
Resultatet ligger pa 75,6, vilket ir en minskning med 0,3 fran
foregaende 4r.
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Personal FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrning innebir forstielse for arbetsplatsens
mal, att mélen foljs upp pd arbetsplatsen och ut-
virderas pa ett bra sitt och att medarbetare vet
vad som férvintas av dem i sitt arbete. Resulta-
tet dr 78,9 som ir en sinkning med 0,7 fran fore-
géende ar.

Sammanfattning av APU ir att ledarskap har
simst resultat och att resultatet inom styrning har
forsimrats mest. Det ir frimst uppfoljning och
utvirdering av malen pd arbetsplatsen som beho-
ver forbittras. Resultatet av APU bekriftar att ritc
utvecklingsomraden under 4ret har prioriterats.
Det vill siga att arbeta lingsiktigt med ledning
och styrning samt chefs- och ledarskap.

I kommunens plan fér frimjande av mangfald
anges att ett positivt och inkluderande arbetskli-
mat ska rida. En slutsats dr att om motivationen
ir hog sa rader ett positivt och inkluderande ar-
betsklimat. Motivationen har dkat i APU och har
ocksé det hogsta virdet. Strivan ska trots det vara
att oka det yteerligare.

Effekter av arbetet med forindring av sdvil
kultur som forhallningssict kommer att uppnds
genom att pd ett nnu bittre sitt styra och leda.
Med ett positivt och inkluderande arbetsklimat
skapas motiverade medarbetare.

Hallbart medarbetarengagemang 2013 2014

Mitt arbete kdnns meningsfullt 87,7 88,0
Jag lar nytt och utvecklas i mitt

arbete 75,8 76,1
Jag ser fram emot att ga till arbetet 75,7 76,0
Totalt motivation 79,7 80,0

Min narmaste chef
visar uppskattning for mina

arbetsinsatser 70,9 70,9
visar fortroende for mig som
medarbetare 79,1 78,7
ger mig forutsattningar att ta
ansvar i mitt arbete 77,8 17,2
Totalt ledarskap 75,9 75,6
Jag ar insatt i min arbetsplats
mal 83,4 84,1
Min arbetsplats foljs upp och
utvarderas pa ett bra satt 69,5 68,2
Jag vet vad som forvantas av
mig i mitt arbete 85,9 84,5
Totalt styrning 79,6 78,9

Totalt hallbart medarbetar-
engagemang 78,4 78,2

HANINGE KOMMUN

Busslinjen till Gullmarsplan
ar ett av resultaten i en med-
borgardialog som genomforts
i Dalaré.
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Vilken balans kommunen
har haft 6ver sina intikter
och kostnader under éret
och &ver tiden.

Analys av
<> drets resultat

Finansiell analys FORVALTNINGSBERATTELSE

Finansiell analys

Kommunens finansiella stillning och utveckling analyseras ur fyra perspektiv: resultat, kapacitet, risk och kontroll.

EKONOMISKT RESULTAT KAPACITET _ KONTROLL

Vilken kapacitet
kommunen har att
mota finansiella
dtaganden pd ling sike.

Analys av
< eget kapital och soliditet

<> balanskravet
<> finansnetto
<~ nettokostnadsandel

< langfristiga skulder och
skuldsittningsgrad.

<~ arets investeringar
< sjilvfinansieringsgrad.

EKONOMISKT RESULTAT

Arets resultat
Arets resultat blev 74,7 miljoner kronor (mnkr). Kommunfull-
miktiges mal 4r att resultatet ska vara minst 2 procent av skat-
teintikter och generella statsbidrag. Resultatet for 2014 blev
2,0 procent och dirmed uppfylldes resultatmilet.

Fullmiktige beslutade om justerad driftbudget under paga-
ende &r och det budgeterade resultatet efter justeringar var

Namnder/styrelser Intakter Kostnader
Grund- och férskolenamnd 159,6 1614,6
Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnd 117,8 468,7
Kommunfullméaktiges reserv 0,0 0,0
Kommunstyrelse 640,6 825,6
Kultur- och fritidsnamnd 37,2 215
Miljonamnd 0,6 34
Revision 0,0 1,2
Socialnamnd 246,1 988,4
Stadsbyggnadsnamnd 235,8 346,0
Sddertoérns upphandlingsnamnd 8,0 8,0
Sodertorns éverformyndarnamnd 21,9 21,9
Valnamnd 2,4 6,1
Aldrenamnd 94,9 719,5
Summa namnder 1565 5218
Finansforvaltning 4 523,0 795
Totalt, resultat 6 087,9 6 013,1

Vilken kontroll
kommunen har &ver den

Risker som kan paverka
kommunens resultat och

kapacitet. ekonomiska utvecklingen.
Analys av Analys av

<> rinterisker < budgetféljsamhet

< likviditet < prognossikerhet.

< pensionsskuld
< borgensataganden
< skatteintikeer.

52,2 mnkr. Det innebar att drets resultat dversteg budgeterat
resultat med 22,5 mnkr.

I resultatet ingar realisationsvinster for forsiljning av
exploateringsmark med 11,4 mnkr.

Balanskravet

Enligt kommunallagens balanskrav ska kommunernas intik-
ter dverstiga kostnaderna, det vill siga resultatet ska vara minst
noll. Detta giller varje enskilt budgetér. Ett negativt resultat

Nettoutfall Budget netto Avvikelse Avvikelse*
1 455,0 14444 -10,6 -0,7 %
350,9 363,8 12,9 3,5%
0,0 0,0 0,0 0,0 %
184,9 188,8 3,9 21%
177,8 178,9 1,1 0,6 %

2,8 4,1 1,3

1,2 1,9 0,7
742,3 749,8 7,5 1,0 %
110,2 125,7 15,5 12,3 %
0,0 0,0 0,0 0,0 %
0,0 0,0 0,0 0,0 %

3,7 4.3 0,6
624,6 607,6 -17,0 -2,8%
36534 3669,3 15,9 0,4 %

-3728,1 -3721,5 6,6

-74,7 -52,2 22,5

*Avvikelsens andel av budget i procent visas inte for nimnder eller styrelser med en rotal budget for dret som understiger 5,0 mnkr.

Tabellen avser 2014 och redovisas i miljoner kronor (mnkr) om inget annat anvisas.
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(underskott) ska regleras och det egna kapitalet ska aterstil-
las inom tre 4r. Vid avstimning mot balanskravet paverkas inte
resultatet av realisationsvinster och forluster. Kommunen har
uppfyllt balanskravet varje 4r sedan lagen inférdes.

I resultatet mot balanskravet exkluderas exploateringsvinst
som ir en resultatpdverkande engdngspost. Justerat for detta
uppgick resultatet mot balanskravet till 63,3 mnkr.

2014

Arets resultat 74,7
Exploateringsvinst -11,4
Balanskravsresultat 63,3

Avets resultat och resultat mot balanskravet (mnkr).

Arets resultat och resultat mot balanskravet
(mnkr) 2010-2014

150

120

2010 2011 2012 2013 2014

- Resultat mot balanskravet - Arets resultat

2010 2011 2012 2013 2014
142,7 45,8 72,3 85,3 74,7

Arets resultat

Resultat mot
balanskravet 138,1 56,3 67,5 63,2 63,3
Nimnder och styrelser redovisade ett verskott gentemot budget
pa 15,9 mnkr inklusive kommunfullmiktiges reserv. Finansfor-
valtningen hade ett éverskott jimfére med budget pa 6,6 mnkr.
Den sammanlagda avvikelsen mot budget var ett éverskott pa
22,5 mnkr, vilket motsvarar 0,6 procent av den totala nettobud-
geten for aret. Utfallet av skatter och generella statsbidrag blev
2,5 mnkr ligre dn budgeterat. Ovrig finansférvaltning gor ett
Sverskott pd 9,1 mnkr som forklaras av ett bittre finansnetto in
budgeterat.

Finansnetto

Med finansnetto avses skillnaden mellan finansiella intikter
(65,3 mnkr) och finansiella kostnader (32,4 mnkr). I de finan-
siella kostnaderna ingar bland annat rintekostnader fér pen-
sionsskulden (3,3 mnkr). Resultatet av finansnettot beror p
ligre rinta pa kommunens inlining medan kommunens utlé-
ning till Tornberget hade fast rinta som var hégre. Kommu-
nens positiva resultat har ocksd bidragit till att kommunen
behovt ldna mindre dn planerat.

Finansnetto 2010 2011 2012 2013 2014

Mnkr 20,1 14,0 24,4 23,2 32,9

34 ARSREDOVISNING 2014

Nettokostnadsandel

Nettokostnadsandelen beskriver hur stor del av skatteintikter,
generella statsbidrag och finansnetto som gar it for att betala
verksamhetens nettokostnader. De pengar som dterstar ska
finansiera rintekostnader, amorteringar och framfér allt inves-
teringar.

Nettokostnadernas andel av skatteintikter, generella stats-
bidrag och finansnetto blev 98,0 procent, vilket dr nigot hégre
in foregdende ir (97,6).

Nettokostnaderna 6kade med 153,8 mnkr eller 4,3 procent,
vilket ir relativt oférindrat jimfért med 2013 4rs 6kning
(4,2 procent). Intikterna 6kade med 133,5 mnkr eller 3,7 pro-
cent, vilket ir en ligre 6kningstakt in mellan 2012 och 2013.

2010 2011 2012 2013 2014

!?Jett.okostnader, arlig 52 50 35 42 43
Okning (%)

Intakter*, arlig 6kning
(%)

Nettokostnadsandel (%)

6,2 2,0 3,9 45 3,7

95,6 98,7 979 97,6 98,0

*skatteintikter och generella statsbidrag

Nettokostnadernas och skatteintdkternas
arliga okning (%) 2010-2014

7

6

2010 2011 2012 2013 2014

- Okning av nettokostnader (%) - Okning av intakter (%)

Arets investeringar

Avrets aktiverade investeringar i fastigheter, mark och inventa-
rier (152,7 mnkr) samt pagaende ny-, till- och ombyggnader
(29,8 mnkr) uppgick till 182,5 mnkr (se not 24 och 25). Av
investeringsutgifterna avsig 122,3 mnkr projekt som tilldelats
investeringsmedel 2014 och 60,2 mnkr VA-delen av mark- och
exploateringsprojekt.

Avvikelser mellan utfall och budget beror pa att inves-
teringsprojekt flyttats framar i tiden eller 4r pigiende. Inom
grund- och férskolenimnden har Brandbergsskolans skolgird
och dess nirmiljé upprustats. Kultur- och fritidsnimnden
investerade bland annat i nytt reningsverk i Ostnora, nytt
telefonisystem i kulturhuset samt rustade upp kulturhusets
foajé och café. Ett flertal investeringsprojekt genomférdes och
avslutades till en ligre kostnad in budgeterat. Aldrenimnden
har bytt trygghetslarm pd Vallagardens, Malmgardens och
Johanneslunds vérd- och omsorgsboenden, installerat nytt
passersystem pa Johanneslund samt installerat hotellas pa
Malmgardens vard- och omsorgsboende. Socialférvaltningen
har installerat tre nya kok i Appelgirdens gruppboende. Stads-
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byggnadsnimnden har under aret bland annat investerat i VA-
ledningar i Arsta havsbad, dagvattendtgirder, parkupprustning
samt diverse trafiksikerhetsatgirder. Nagra projekt har kostat
mindre 4n beriknat tack vare erhéllna statsbidrag, exempelvis
for forbictringar for cyklister och tillgingliga busshéllplatser.
Kommunstyrelseférvaltningens investeringar under &ret var
frimst IT-relaterade. Forutom IT-infrastrukturinvesteringar
pagar arbete med IT-system som Combine, beslutsstod, nytt
irendehanteringssystem samt inkdpssystem.

Anslutningsavgifter for VA har redovisats som skuld till VA-
kollektivet i enlighet med lagen om allminna vattentjinster
(2006:412) med 24,7 mnk.

Investeringsredovisning (mnkr) Budget Utfall Avvikelse
Kommunstyrelsen 91,9 11,9 80,0
Aldrenamnden 5,8 2,4 3,4
Socialndmnden 4,2 0,7 3,5
Stadsbyggnadsnamnden* 98,8 15,7 83,1
Grund- och forskolendmnden 30,6 6,1 24,5
Gymnasie- och

vuxenutbildningsnamnden 2,0 0,8 1,2
Kultur- och fritidsnamnden 43,8 12,9 30,9
Summa 277,1 50,5 226,6
Summa VA 52,0 71,8 -19,8
Totalsumma 329,14 122,3 206,8

* Exklusive VA-investeringar, som redovisas separat som summa VA.

Investeringar i verksamhetslokaler, nybyggnation eller om-
och tillbyggnad sker genom kommunens bolag Tornberget
Fastighetsforvaltning AB. Investeringsutgifterna uppgick till
225,3 mnkr inklusive maskiner och inventarier.

Sjalvfinansieringsgrad
Sjilvfinansieringsgraden anger hur stor andel av nettoinveste-

ringarna som finansierats med kommunens egna likvida medel.

En hég sjilvfinansieringsgrad innebir att kommunen kan
finansiera investeringar utan att lina eller minska de likvida
medlen. Dirmed behills det finansiella handlingsutrymmet
infor framtiden.

Den del av investeringskostnaderna som kommunen sjilv
inte kan finansiera méste betalas med 6kad upplining, vilket
innebir en 6kad belastning p4 kommunens ekonomi. Om
sjalvfinansieringsgraden dr 100 procent innebir det att drets
nettoinvesteringar ir lika stora som drets resultat plus drets
avskrivningar.

Investeringarnas sjilvfinansieringsgrad var 120,9 procent.
Kommunen har under ett flertal ar haft en sjilvfinansierings-
grad som varit 6ver 100 procent beroende pé lig investerings-
niva och goda resultat.

Kommunens stérre investeringar sker i kommunens hel-
idgda fastighetsbolag Tornbergets regi och ingdr dirfér inte i
kommunens nettoinvesteringar.

HANINGE KOMMUN
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2010 2011 2012 2013 2014

Nettoinvesteringar

(mnkr) 97,8 97,5 106,7 119,14 122,3
Sjalvfinansierings-
grad (%) 199 102 142 141,3 120,9

Avskrivningar (mnkr) 52,14 53,3 788 830 731
KAPACITET

Eget kapital och soliditet

Kommunens egna kapital var 1 322,5 mnkr vilket var 77,1 mnkr
hégre dn 2013. Férindringen av eget kapital jimfért med fore-
gdende &r motsvarar normalt sett drets resultat (74,7 mnkr). Ar
2014 har 2,4 mnkr bokats mot eget kapital for att korrigera ti-
digare drs insatskapital till Kommuninvest. Detta utgér diffe-
rensen mellan forindringen av eget kapital fran 2013 och arets
resultat (se not 18).

Eget kapital 2010 2011 2012 2013 2014

(mnkr) 1033 1079 1160 12454 13225

Eget kapital (mnkr) 2010-2014

1400

1200 1
1000 || T T T 1

2010 2011 2012 2013 2014
Se aven not 18, eget kapital 2014.

Soliditeten anger hur stor del av kommunens totala tillgéngar
som ir finansierade med eget kapital. En 6kad skuldsittning
leder till att soliditeten sjunker. En hogre soliditet innebir att
den langsiktiga betalningsférmédgan forbittras.

Kommunens soliditet férsimrades med 1,7 procentenheter
och var 33,0 procent trots ett resultat pa 74,7 mnkr.

Det finns ansvarsforbindelser utanfér balansrikningen,
fraimst pensionsforpliktelser pa 1 233,3 mnkr. Kommunens so-
liditet inklusive pensionsforpliktelserna dr negativ (-5 procent)
men forbittrad jimfort med 2013, vilket innebir att kommu-
nen har férbittrat sin finansiella styrka pé lang sikt.

Haninge kommuns soliditet jimférs med genomsnittet i
Stockholms lin och riket i tabellen nedan.

Soliditet i procent 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Haninge 36 43 41 35 35 33
Haninge inklusive

pensionsskuld 21 14 16 10 -10 -5
Stockholms lan* 52 51 49 48 48

Riket, ovagt medel* 50 51 50 49 50
*exklusive pensionsforpliktelser i ansvarsforbindelse. (Killa: Kolada.)
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Soliditet (procent) 2010-2014 exklusive och inklusive
kommunens pensionsatagande
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Langfristiga skulder och skuldsattningsgrad

Kommunens laneskuld har under dret 6kat med 186,0 mnkr,
varav 150,0 mnkr har vidareutldnats till Tornberget. Okningen
av lineskulden skedde framst for att finansiera behovet av ny-
eller reinvestering av verksamhetslokaler. Skuldsittningsgra-
den miter kommunens lingfristiga skulder i forhillande till det
egna kapitalet. Nedanstaende siffror visar att skuldsittnings-
graden har dkat successivt och dr nu 203,0 procent. Kommu-
nens skuldsittning 6kar men ligger fortfarande strax under
rikssnittet.

Langfristiga skulder (mnkr) inklusive Tornberget.

1500

1200
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600 11 ]

300 | B B T ]

0 2010 2011 2012 2013 2014

2010 2011 2012 2013 2014

Langfristiga skulder
(mnkr) 341 441 983 1083 1269

Skuldsattningsgrad (%) 133 141 187 188 203

Laneskuld per
invanare* (tkr) 10 11 13 13 15

*Inklusive Tornberget.
RISK

Réanterisk

Kommunens rinterisk 6kade i och med att den langfristiga
lineskulden dkade frin 1 083 till 1 269 mnkr. Av 6kningen pé
186 mnkr har 150 mnkr vidareutlinats till Tornberget for att
finansiera ny- och ombyggnation av verksamhetslokaler.

53,0 procent av de lingfristiga lanen 18per med rérlig rinta.
Rintan har sjunkit under dret och 4r per 2014-12-31 2,2 pro-
cent. En procents rinteférindring pa de rorliga linen motsvarar
cirka 6,8 mnkr.

Likviditet

Vid arsskiftet uppgick kommunens likvida medel till

277,2 mnkr, vilket 4r en likviditetsékning med 100,7 mnkr
jamfore med 2013 ars bokslut. Totalt dver dret uppfylldes likvi-
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ditetskravet som stills i kommunens finanspolicy.

Kassalikviditeten 4r ett matt pa kommunens kortsiktiga
handlingsberedskap. Kommunens kassalikviditet ir god och
okade till 101,3 procent 2014 jimfért med 93,3 procent 2013.
Inom den kommunala sektorn riknas normalt att en nivé Sver
75,0 procent tryggar den kortsiktiga betalningsberedskapen.
Genomsnittet i Stockholms lin 2013 var 111,8 procent. (Killa:
Kolada).

Pensionsforpliktelser

Fran och med 1998 redovisas kommunens pensionsforpliktel-
ser enligt den sa kallade blandmodellen, vilket innebir att den
storre delen tas upp som en ansvarsférbindelse utanfér balans-
rikningen. Denna del av pensionsforpliktelsen ar viktig act
beakta ur risksynpunkt eftersom kommande drliga pensionsut-
betalningar ska finansieras. Pensionsskulden har beriknats av
KPA i samband med bokslutet.

Kommunens totala pensionsférplikeelser, inklusive sirskild
l6neskatt pd 24,26 procent, uppgick ar 2014 ¢ill 1 860,0 mnkr
(1 905,0 mnkr &r 2013). Forpliktelser for pensionsférmaner som
intjinades fram till och med 1997 redovisas som en ansvarsfor-
bindelse och uppgar till 1 533,0 mnkr (1 604,0 mnkr 4r 2013).

I balansrikningen redovisas det dtagande som avser
pensioner intjinade pé lonedelar ver 7,5 prisbasbelopp fran
och med 1998 samt garanti- och visstidspension. Denna del
uppgdr till 327,0 mnkr och 6kade med 22,0 mnkr jaimfort
med 2013, frimst beroende pé ny intjinad pension.

Aret pensionskostnad delas in i tre delar. Den storsta kost-
naden 4r den individuella pensionsandelen, som enligt pen-
sionsavtalet ger medarbetaren ritt att sjilv placera en del av
pensionsavgiften. Denna uppgick till 91 mnkr inklusive l6ne-
skatt. Till detta kommer den skuldférindring pa intjinad
pension som 8verstiger 7,5 basbelopp pa totalt 30 mnkr. Utéver
irets ingjinade pensioner finns pensionskostnader som intjinats
tidigare och som utbetalts under 2014 p4 76 mnkr.

De totala pensionskostnaderna 2014 var 197,0 mnkr, vilket
ir en minskning med 23,0 mnkr jimfért med 2013. Det beror
frimst pa att kostnaderna 2013 var hogre som foljd av en rinte-
forindring i berikningen av kostnaderna. Den beriknade pen-
sionskostnaden 2015-2016 ir pd samma nivd som 2014 men
kommer att 6ka 2017.

Kommunens totala pensionskostnad motsvarar cirka
5,0 procent av skatteintikter och generella statsbidrag.

Pensionsutveckling inklusive loneskatt 2014

och prognos 2015-2016

2014 2015 2016 2017
Pensionskostnad 197 194 199 216
Ansvarsforbindelser (mnkr) 1533 1490 1450 1434
Pensionsskuld (mnkr) 327 342 358 383

Borgensataganden
Kommunens borgensitaganden uppgick totalt till 683,0 mnkr,
vilket var en minskning med 13,0 mnkr jimforc med 2013.
Kommunens borgensataganden gentemot bostadsrittsfor-
eningar uppgick till 509,0 mnkr, vilket var en minskning med
13,0 mnkr jimfért med foregiende ar. Minskningen dr amorte-
ring av befintliga 1an. Av beloppet fordelar sig 271,0 mnkr fér sex
HSB-féreningar och 238,0 mnkr fér fem Riksbyggenforeningar.
Kommunen forutspar med rédande rintelige en fortsatt positiv
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utveckling for dessa bostadsrittsforeningar och bedémer riskerna
som relativt sm3.
For 6vriga borgensataganden bedéms riskerna som sma.

Skatteintakter

Skatter och generella statsbidrag 6kade med 3,7 procentenheter
jimfore med foregiende ir. Okningen av skatteintikterna beror
frimst pa den ekonomiska utvecklingen i Sverige och utveck-
lingen av antalet arbetade timmar men ocksa pé fler invdnare i
kommunen.

Skatteintikter ir den intiktspost som paverkar utveck-
lingen av kommunens ekonomi mest. Den senaste prognosen
for 2015 visar att intikesdkningen blir 4,7 procent. Prognosen
frén Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) visar pd att
okningstakten blir ligre 2016 (endast 3,5 procent) for att sedan
Ska 2017 (4,1 procent) och 2018 (3,7 procent).

Nya prognoser kommer 16pande och det ir viktigt att
kunna anpassa kostnadsokningar till eventuellt forindrade
skatteintikeer.

KONTROLL

Budgetfdljsamhet

Foljsamheten mot budget har under 2014 varit bittre dn 2013.

Nimndernas och styrelsernas sammanlagda éverskott exklusive

kommunfullmiktiges reserv var 15,9 mnkr, vilket motsvarade

0,4 procent av en total nettobudget for aret pd 3 669 mnkr.
2013 hade nimnder och styrelser ett samlat underskott

som motsvarade 0,9 procent av den totala nettobudgeten.

Budgetavvikelse

Resultat jamfort med  Awvikelse

Namnd/styrelse budget (mnkr) (%)*

Kommunstyrelsen 7 3,9 3,9 2,1
Grund- och forskole-

namnden -6,3 6,0 -10,6 -0,7
Gymnasie- och vuxen-

utbildningsnamnden -3,8 6,4 12,9 3,6
Kultur- och fritidsndmnden 6,6 4,8 1,1 0,6
Miljonamnden 0,6 0,6 1,3
Socialnamnden -29,5 8,1 7,5 1,0
Stadsbyggnadsnamnden 54 10,3 15,5 12,3
Valnamnd, revision 0,2 0,4 1,3 20,1
Aldrenamnden -13,1 9,9 -17,0 2,8
Totalt -33,1 30,6 159 0,4

*Avvikelsens andel av budget i procent visas inte for nimnder eller styrelser
med en total budget for dret som understiger 5,0 mnkr.

Prognossakerhet

Prognossikerheten ir ett métt som visar hur ekonomistyr-
ningen i kommunen bidrar till en god ekonomisk hushallning.
En god prognossikerhet innebir att kommunen har littare att
korrigera eventuella avvikelser pa kort sikt.

Nimndernas prognoser under aret utgr alltid frén den
budget som kommunfullmiktige senast beslutat. Fullmiktige
kan besluta om en justerad budget under dret. I samband med
beslutet om en justerad budget, forindras dven prognosen for
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berdrda nimnder. Detta kan vara en orsak till att prognoserna
forindras mellan avstimningspunkterna och att skillnaden kan
vara stor mellan bokslut och tidigare prognoser.

Nimndernas prognostiserade budgetavvikelser vid deldrs-
uppféljningar och bokslut samt bokslutets avvikelse mot den
senast beslutade budgeten for ret framgar nedan.

Skillnaden mellan prognosen vid delérsuppféljning per
april och arets resultat var 59,9 mnkr. Forklaringen till den
stora avvikelsen mellan érets férsta prognos och érets resultat
ir att kommunfullmiktige reviderade budget for nimnder och
styrelser under arets sista tta manader med 50,7 mnkr. Med
hinsyn tagen till kommunfullmiktiges beslut om budgetjus-
teringar mellan maj och december, avviker prognosen i delars-
uppfoljning ett frén drets resultat med 9,2 mnkr, vilket 4r att
betrakta som en god prognossikerhet.

Prognossakerhet (mnkr)

Prognos  Prognos
per per Resultat
Namnd/styrelse 14-04-30 14-0831 14-12-31
Kommunstyrelsen -12,0 -3,0 3,9

Grund- och forskole-
namnden 0,0 0,0 -10,6

Gymnasie- och vuxen-

utbildningsnamnden 4,0 6,0 12,9
Kultur- och fritidsnamnden 0,0 1,0 1,1
Miljonamnden 0,0 0,0 {3
Socialnamnden 0,0 17,1 7,5
Stadsbyggnadsnamnden 4,0 7,5 15,5
Valnamnd, éverformyndare,

revision 0,0 0,0 1,3
Aldrendmnden -40,0 -50,0 -17,0
Totalt -44.0 -21.4 15,9

Stadsbyggnadsnimndens 6verskott berodde frimst pa en
mycket snofattig vinter, vilket inte kan prognostiseras innan
irets sista minader.

Kommunfullmiktige justerade budgeten vid tre tillfillen
under iret.

I juni 2014 beslutade fullmiktige om féljande justeringar:
Kultur- och fritidsnimnden fick utékad ram med 0,6 mnkr.
Stadsbyggnadsforvaltningens budget utékades med 5,3 mnker.

Kommunstyrelsens budget utokades med 3,6 mnkr.

I augusti 2014 beslutade fullmiktige om féljande justering:

Kommunstyrelsen fick en 6kad budget med 0,6 mnkr.

I december 2014 beslutade fullmiktige om féljande justeringar:
Socialnimndens budget minskades med -9,5 mnkr.

Aldrenimnden fick et tillskott i budget pa 40,0 mnkr frimst
pa grund av kade volymer.
Grund- och férskolenimnden fick en utékad budget pa

10,1 mnkr med anledning av 6kade volymer inom elevpeng-
systemet.
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Sammanstallning

koncernen

KOMMUNKONCERNENS BOLAG OCH KOMMUNAL-
FORBUND

< Haninge kommun Holding AB

Bolaget bildades i september 2003. Syftet 4r att bolaget ska
verka som kommunens samlade bolagsigare i en dkta
koncern. Ett sirskilt syfte 4r att dga och forvalta aktierna i
Haninge Bostider AB och Tornberget Fastighetsforvalt-
nings AB i Haninge. Bolaget ska genom en aktiv dgarstyr-
ning sikerstilla att de dgardirektiv som kommunfullmik-
tige beslutar for dgda och férvaltade kommunala bolag
efterfoljs.

Arets verksamber

Haninge holding har foljt verksamheten i bolagen genom att
styrelsen 16pande tagit del av ekonomiska rapporter och ak-
tuella verksamhetsrapporter. Kommunfullmiktiges dgar-
direktiv till bolagen har ocksd l6pande stimts av.

Bolaget svarar for finansieringen av de fastigheter som
Haninge Bostider forvirvade frin Venantius AB 2003. Det
upplénade kapitalet har sedan lanats vidare ut till Haninge
Bostéder.

Ekonomiskt resultat

Arets resultat efter finansiella poster visar pi ett underskott
pa 1,9 miljoner kronor (mnkr). Underskottet ticks genom
ett koncernbidrag frain Haninge Bostider.

< Haninge Bostider AB

Haninge Bostider AB idger och forvaltar fastigheter i de
flesta kommundelar inom Haninge kommun. Féretagets
fastighetsbestand vid &rets slut omfattar 35 registerfastig-
heter. Cirka 92 procent av den totala uthyrningsbara ytan
utgors av bostider.

Arets verksamber
Ett omfattande dtgirdsprogram fér renovering av badrum
i fastigheter byggda pa 60-talet paborjades 2005. Vid ut-
gingen av 2014 har 925 ligenheter stambytts. Alla bola-
gets fastigheter med byggar fram till 1969 har dirmed bytt
stammar.

Konkurrensverket stimde under 2013 bolaget pa
10 mnkr f6r pastddd felaktig upphandling utan tillimpning
av LOU. Bolaget har bestridit stimningen och fitt prévnings-
tillstdnd i kammarritten. Det finns goda forhoppningar om
att malet skall avgoras till bolagets fordel.
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Ekonomiskt resultat

Arets resultat efter finansiella poster uppgick till 30,4 mnkr
jamfort med 34,2 mnkr 2013. Bolagets soliditet uppgick till
33,9 procent (34,3 procent). Enligt dgardirektiven ska soli-
diteten lingsiktigt uppga till 25,0 procent.

Framtida utveckling

Den stabila marknaden for hyresritter férvintas kvarstd.
Under 2015 kommer de sista 10 hyresgisterna flytta in i de
91 nybyggda ligenheterna i Vega. Bolaget fortsitter ocksd
sin satsning pd underhill och energibesparande atgiarder pa
Gvriga fastigheter.

< Tornberget Fastighetsforvaltnings AB i Haninge
Bolagets verksamhet omfattar dgande och forvaltning av
fastigheter for kommunala dndamal. Syftet 4r att bedriva en
effektiv och serviceinrikead fastighetstrvaltning som tillgo-
doser kommunens behov av indamalsenliga lokaler.

Den 7 januari fusionerades det heldgda dotterbolaget
Kommunala Lokaler i Haninge AB med Tornberget Fastig-
hetsforvaltnings AB i Haninge.

Arets verksamber

Den nya férskolan i Gudd invigdes i borjan av 2014. Upp-

forandet av Lidavigen gruppboende med 12 ligenheter slut-

fordes och hyresgisterna flyttade in under sommaren.
Renoveringen av forskolan Alprosen slutférdes under

aret. Ett nyte yrkesgymnasium uppfors intill Fredrika Bre-

mergymnasiet.

Ekonomiskt resultar

Tornbergets resultat efter finansiella poster uppgér till
13,3 (3,6) mnkr. Soliditeten uppgér till 2,7 procent
(2,5 procent)).

Framtida utveckling

Stockholmsregionen och Haninge kommun expanderar.
Kommunen planerar bland annat for fortsatt utveckling av
Vega. Aven byggandet av bostider i Visterhaninge och for-
titning i Handen medfor nya behov av allméinna lokaler for
till exempel barnomsorg.

Fastighetsbestindet bestir till stor del av byggnader som
uppférts under 1960-, 1970- och 1980-talen. Det gér att
ménga byggnader behdver rustas upp inom en snar framtid.
I vissa fall kan det bli mer l6nsamt att ersitta befintliga bygg-
nader med nya. Okade energipriser gor ocksa att behovet av
investeringar i energibesparande syfte kommer att oka.
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< SRV itervinning AB
Koncernen bestdr av moderbolaget SRV atervinning AB
samt det vilande dotterbolaget Ecoferm AB. Moderbolaget
som dr verksamt pa Sédertdrn har sitt site i Huddinge och
dgs gemensamt av Huddinge, Haninge, Botkyrka, Salems
och Nynishamns kommuner. Haninges dgarandel dr
31,5 procent.

SRV har uppdraget att svara for insamling och behand-
ling av hushallsavfall i 4garkommunerna.

Arets verksamber
SRV har fortsatt att lansera tjinsten att killsortera mat-
avfall. Bolagets mal 4r att 70 procent av all hushall skall
sortera ut sitt matavfall 4r 2020. Av de hushall i de fem
dgarkommunerna som fatt méjligheten att sortera ut sitc
matavfall har drygt 50 procent valt att gora det.

Den personallokal som totalférstordes vid en brand
2012 har rivits och marken aterstillts. Den 1 april stod de
nya personallokalerna klara for inflyttning.

Ekonomiskt resultat

Resultatet efter finansiella poster blev en vinst pa 9,5 mnkr
att jimfora med en vinst pa 12,7 mnkr under 2013. Solidi-
teten uppgick till 30,8 procent (30 procent).

Framtida utveckling

Atervinning av textilier forvintas bli nista stora utveck-
lingsomrade och SRV har pabérjat utsorteringen av textilier
for dtervinning. Denna verksamhet kommer att 6kas de nir-
maste dren.

Under 2013 upphandlades ett nytt transportsystem som
bland annat syftar till att effekrivisera ruttplaneringen av all
insamling av avfall. Anpassning av systemet har skett under
2014 och under 2015 kommer det tas i bruk fullt ut i verk-
samheten.

< Sédertdrns miljé- och hilsoskyddsférbund
Sédertorns miljé- och hilsoskyddsforbund (SMOHEF) bilda-
des 2008 av kommunerna Haninge, Nynidshamn och
Tyres6. Forbundets uppdrag ir att bedriva den prévning och
tillsyn som kommunerna ir skyldiga att utfora enligt miljo-
balken, livsmedelslagen och angrinsande lagar, férordningar
och féreskrifter. Malet med tillsynen ir act de verksamheter
som bedrivs inom kommunerna inte ska ha negativ inverkan
pa miljo och hilsa.

Forbundet har ocksa som uppgift att erbjuda kompetens
till kommunernas frivilliga miljéarbete, limna st6d till
fysisk planering och bygglovsverksamhet, besvara remisser
och delta i medlemmarnas krisberedskap.

HANINGE KOMMUN

Sammanstallning koncernen FORVALTNINGSBERATTELSE

Ekonomiskt resultat
Arets resultat uppgar till minus 1,2 mnkr vilket 4r 0,8 mnkr
béttre 4n budgeterat resultat om minus 2 mnkr.

SAMMANSTALLD REDOVISNING OCH ANALYS

Syftet med den sammanstillda redovisningen ir att ge en
sammanfattande bild av kommunkoncernens ekonomiska
stillning och ataganden. I koncernen Haninge ingir aktie-
bolag i vilka kommunen har ett bestimmande eller visent-
ligt inflytande, vilket definieras som ligst 20 procent av
aktiernas rostvirde.

Den sammanstillda redovisningen har upprittats enligt
forvirvsmetoden med proportionell konsolidering. Detta
innebir att endast d4gda andelar av tillgdngar och skulder
respektive intikter och kostnader riknas med.

Koncernrapporterna, resultat- och balansrikning samt
finansieringsanalys har upprittats enligt lagen om kommu-
nal redovisning. Interna transaktioner mellan de olika en-
heterna har i allt visentligt eliminerats. Det ingdende virdet
pa obeskattade reserver hinfors till eget kapital och latent
skatt.

Kommunkoncernen

Nedanstdende bolag idgs helt eller delvis av Haninge kommun.
Sodertorns Brandforsvarsforbund dgs med 16,72 procent och
ingdr dirfor inte i den sammanstillda redovisningen.

Haninge kommun Holding AB 100,0 %

Haninge Bostader AB 100,0 %

(dotterbolag till Haninge kommun Holding AB)

Tornberget Fastighetsforvaltnings AB i Haninge 100,0 %

(dotterbolag till Haninge kommun Holding AB)

Kommunala Lokaler i Haninge AB 100,0 %

(dotterbolag till Tornberget Fastighersforvaltnings AB i Haninge)

SRV atervinning AB inkl Ecoferm AB 31,5%

Sodertérns miljo- och halsoskyddsférbund 52,5 %
Ekonomiskt resultat

Kommunkoncernen visar ett positivt resultat for ar 2014
pa 111,5 mnkr som ir en forbittring mot foregdende ar
med 8,4 mnkr.
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Kapacitet

Det egna kapitalet i kommunkoncernen ir vid 2014 &rs
slut 1 655,1 mnkr vilket dr en 6kning frin 2013 med
119,8 mnkr.

Soliditeten for 2014 var 30,1 procent vilket 4r nagot ligre
in foregdende &r dd den var 31,3 procent. Likvida medel har
under aret 6kat med 90 mnkr till 295,7 mnkr.

En jimforelse i senaste tillgingliga sammanstillning
fran SCB avseende kommunkoncernens soliditet visar att
31,3 procent dr 2013, ir ligre 4n riksgenomsnittet pa
41 procent.

Kommunen 2012 2013 2014
Antal invanare 79 430 80 932 82 407
Totala tillgangar kr/inv 41 931 44 309 48 633
Totala skulder och

avsattningar kr/inv 26 987 28 921 32 585
Eget kapital kr/inv 14 605 15 388 16 048
Soliditet % 34,8 34,7 33,0
Kommunkoncernen 2012 2013 2014
Antal invanare 79 430 80 932 82 407
Totala tillgangar kr/inv 56 428 60 647 66 299
Totala skulder och

avsattningar kr/inv 38570 41 679 46 215
Eget kapital kr/inv 17 857 18 970 20 084
Likviditet % 24 31 33
Soliditet % 31,6 31,3 30,1

KOMMUNALA UPPDRAGSFORETAG
Ett uppdragsforetag definieras som en annan juridisk person
till vilken kommunen med st6d av kommunallagen over-
limnat en kommunal angeligenhet och dir inflytandet dr
mindre in betydande.

Haninge kommun omfattas av rapportskyldigheten till
Utforarregistret hos Statistiska centralbyrdn (SCB).
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EKOLOGISK HALLBARHET

Kommunens framtida utmaning ligger i att minska koldioxid-
utslippen, framfor allt frin transporter. Tillsammans med sju
andra Sédertdrnskommuner pagir ett projekt med samordnad
distribution av varuleveranser till kommunens verksamheter.
De samordnade leveranserna startar under 2015 och kommer
till storsta del att ske med fordon som gir pa fornybart brinsle.
Berikningar fran forstudierna visar att utslippen av koldioxid
kommer att minska med hilften. De forsta resultaten frin
projektet kommer att kunna redovisas r 2016.

Sjdar och vattendrag behover bli renare. Ingen av Haninges
ytvattenforekomster har i dag god ekologisk och kemisk status
enligt EU:s vattendirektiv. Utsikterna for att nd dit under den
nirmaste tiodrsperioden bedoms som smi. For att komma nir-
mare mélet arbetar kommunen bland annat med utbyggnaden
av vatten- och avloppsnitet samt med inspektion av enskilda
avlopp i skirgarden.

Andelen ekologisk mat som serveras i kommunens verk-
samheter har fortsatt att 6ka och mélsittningen ir att den ska
oka ytterligare. Att servera mer ekologiskt har inte blivit dyrare,
bland annat eftersom kommunen samtidigt borjat servera mer
vegetariskt och mat i sisong.

SOCIAL HALLBARHET

Invénarna i Haninge och resten av Sédertdrn har en ligre
utbildningsnivé in genomsnittet i Stockholms lin. Detta pé-
verkar dven utbildningen for barn och ungdomar. P4 de flesta
gymnasieprogrammen ir kunskapsresultaten ligre dn riksge-
nomsnittet och andelen studieavbrott hégre. Navigatorcentrum
ir en ny enhet for studie- och yrkesvigledning som arbetar med
detta. Malgruppen fér insatserna i kommunens uppféljnings-
ansvar ir alla ungdomar mellan 16 och 20 &r som inte arbetar
eller studerar.

Lirarbristen kommer att fortsitta vara ett problem kom-
mande 4r. Forskolan har under en lingre tid haft svarigheter
att rekrytera forskolldrare. Utmaningen ir att rekrytera och
behéilla kompetent pedagogisk personal for att héja kunskaps-
resultaten inom skolan.

Antalet nyanlinda beriknas 6ka och med det dven ensam-
kommande flyktingbarn. Det ir en stor utmaning att ge dessa
barn och ungdomar goda och trygga uppvixtvillkor. Aven an-
talet invdnare i behov av extra resurser 6kar. Det finns ett stort
underskott pa bostider i Haninge for de malgrupper som soci-
alnimnden ansvarar for. Det leder till kostnader for placeringar
av individer eller familjer utanfér kommunen, nir insatserna i
stillet skulle kunna erbjudas pa hemmaplan. Inom socialfor-
valtningen pigir en oversyn vad giller fortitning, genomflode
och olika gruppers hjilpbehov for att effektivisera och planera
nya boenden.

HANINGE KOMMUN

Framtid FORVALTNINGSBERATTELSE

Framtid

Antalet dldre 6ver 75 ar beriknas 6ka med drygt 70 pro-
cent fram till 4r 2023. Detta kommer att kriva utbyggnad av
alla delar av dldreomsorgen de kommande aren. En stor utma-
ning blir att bemanna dldreomsorgen med kompetent personal.
Arbete med tidigt uppsokande och forebyggande insatser beho-
ver fortsitta utvecklas. Teknologin gor stora framsteg, de ildre
kommer att kunna ta del av hjilpmedel och tekniska innovatio-
ner som bidrar till kad trygghet, sikerhet och sjilvstindighet.

EKONOMISK HALLBARHET
Hela Stockholmsregionen vixer kraftigt och ir en av de snab-
bast vixande regionerna i Europa. Tillvixten sker i den centrala
regionkirnan, Stockholm, och i tta regionala stadskirnor.
Haninge 4r en av dessa atta stadskidrnor. Arbetet med att fornya
centrumkirnan genom bland annat Haningeterrassen ir vik-
tigt for att mota utvecklingen. Fler foretag forvintas etablera
sig i Haninge i och med att storhamnen i Norvik tas i bruk.
Haninge kommuns resultat har de senaste dren varit goda.
Resultatet for 2014 var 74,7 miljoner kronor (mnkr) eller tva pro-
cent. De nirmaste dren ser framtiden inte lika ljus ut. Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) riknar med att landets kom-
muner behéver héja skattesatsen under 20162018 eller ratio-
nalisera verksamheter. De volymdkningar som prognostiseras i
Haninge fér 2015 innebir att full kompensation for kostnadsék-
ningar inte kommer att kunna ges, vilket innebir att verksamhe-
terna méste effektivisera for att halla givna budgetramar. Forut-
sittningarna for 2016 kommer att bli liknande som f6r 2015.
Haninge passerade under dret 82 000 invnare och 6k-
ningen forvintas fortsitta. Kommunens befolkningsdkning ir
hégre 4n genomsnittet. Antal barn under 7 ar och barn i grund-
skolealdern vintas 6ka med ungefir 10 procent vardera. Antalet
ildre kommer att oka kraftigt under de nirmaste dren, det totala
antalet personer éver 65 dr kommer redan om 4tta ar att vara
20 procent fler. Aven antalet gymnasieungdomar borjar 6ka efter
en lingre tids minskning.
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Kommunstyrelsen VERKSAMHETSBERATTELSE

Kommunstyrelsen

Ansvarsomrade
Kommunstyrelsen ansvarar for att pa
kommunfullmaktiges uppdrag planera,
leda, samordna och félja upp den
verksamhet som kommunfullméaktige
beslutat om.

Kommunstyrelsen har ansvar for
kommunens langsiktigt hallbara
utveckling och over-

gripande ekonomi-

och personalfragor.

Forvaltningschef:
Bengt Svenander

Meeri Wasberg (S)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER
Forsta spadtaget for Haningeterrassen togs under aret. Det dr
dven det forsta steget i att bygga en stad av omridet kring
Haninge centrum. Hir kommer en ny bussterminal, 450 att-
raktiva bostider, handel, biograf och vardlokaler att vixa fram.
I den forsta etappen ingar bussterminalen med en vinthall
och butikslokaler. I mitten av 2017 ska bussterminalen bérja
anvindas. Forsta etappen bestar ocksa av ett 18 vaningar hogt
bostadshus. Byggprojektet ir ett samarbete mellan Haninge
kommun, Stockholms lins landsting och privata byggherrar.
Samtidigt pagar flera andra stora byggprojekt som knyter an till
stadskirnan, framfor allt den nya stadsdelen Vega dir de forsta
bostiderna nu blivit inflyttningsklara.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

<> Sd har styrelsen bidragit till att nd malen:

Kommunstyrelsen har bidragit till act uppfylla flera mal. Inkép
av ekologiska livsmedel har okat. Utsldpp av vixthusgaser
kommer delvis att uppfyllas. Utslippen av vixthusgaser i kom-
munen som geografiskt omride har minskat under perioden.
Utslippen till foljd av konsumtion ingar inte i statistiken, men
det 4r rimligt att anta att Haninge f6ljer den nationella trenden
och att utslippen dirfor okar totalt sett. Ndgon bedémning av

HANINGE KOMMUN

energianvindningen i den kommunala organisationen och de
koldioxidutslipp energianvindningen medfér har inte kunnat
goras an.

Malen om 6kad biologisk méngfald och renare sjdar och
vattendrag har inte uppfyllts. Férutsittningarna for act beakta
biologisk méngfald i detaljplaner har forbittrats genom
Haninges nya naturkatalog och att en studie av ekologiska
landskapssamband har genomférts. Fortfarande finns det ett
behov av att utveckla former f6r kompensationsitgirder d3
naturmark tas i ansprik for exploatering. Ett flertal dtgérder
har genomférts for att forbittra vattenkvaliteten i Haninge
kommun, men Haninges vatten har fortsatt problem med
dvergddning och bristande ekologisk status.

Social héallbarhet

<> Sd hiir bar styrelsen bidragit till att nd maélen:

Malet att utveckla en regional attraktiv stadskdrna bedéms
endast som delvis uppfyllt beroende pa att handelsindex inte
har forbittrats.

Férvaltningen genomfér handlingsprogrammet for regio-
nal stadskirna enligt plan och ombyggnationen av Haninge-
terrassen har startat. Milet att barn och ungdomar ska mé bra
och kinna framtidstro uppfylls delvis. Det ir inga vintetider
for ungdomar mellan 18 och 25 4r som vill ha skuldradgivning.
Projektet en frisk generation l6per enligt plan och omfattar nu
totalt 25 familjer eller 76 personer.

Kommunstyrelsefrvaltningen har fortsatt med medborgar-
dialog i olika former, till exempel i Brandbergen och Jordbro.
For att 6ka ungdomarnas inflytande utvecklades en mobilapp-
likation (Speak app) dir ungdomarna kan kommunicera direkt
med politikerna.

Resultaten frin medborgarundersékningens trygghetsfrigor
har inte forbittrats. Andra undersokningar, till exempel Oppna
jamforelser, visar dock pé forbittringar. Férvaltningens arbete
for 8kad trygghet och minskad brottslighet bedrivs framst i
samverkan med 6vriga forvaltningar, nirpolisen, frivilliga frin
foreningar och férildrar.

Ekonomisk hallbarhet

<> Sd har styrelsen bidragit till att nd malen:
Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott jimfért med budget
pa 3,9 miljoner kronor (mnkr).

Kommunstyrelsen har bidragit till att uppfylla malet bista
kommunala arbetsgivare genom att samordna och utveckla
chefs- och medarbetarskapet. Minskad sjukfrinvaro i bade den
egna forvaltningen och hela kommunen har bidragit till effekti-
vare anvindning av resurserna.

Avtalstroheten har forbittrats.

Milet att kommunens invénare ska bli fler har uppfylles och
forvaltningen har bidragit genom att marknadsféra Haninge
som boendekommun.

Kommunstyrelsen vill verka fér nya foretagsetableringar,
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VERKSAMHETSBERATTELSE Kommunstyrelsen

och kommunen har marknadsférts vid till exempel Mipim,
fastighets- och investerarmissa. Antalet arbetsstillen i kommu-
nen har 6kat under aret och det r frimst foretag med firre dn
20 anstillda som blivit fler.

Verksamhet: Nyckeltal 2013 2014
Antal besok pa Haninges webbplats 1 550 346 1 843 149
Antal leverantérer som skickar

e-faktura 242 351
Annonserade upphandlingar 76 79
Nyregistrerade foretag* 599 629

Antal aktiva foretag i kommunen* 6 460 6 734
Svenskt Naringslivs ranking av

foretagsklimat 72 87
* Kiilla: UC Select

INTERN KONTROLL

Kommunstyrelseférvaltningen har tillsammans med évriga
forvaltningar utvecklat riskanalyser och gjort gemensamma
kontroller utifrin arets internkontrollplaner.

Fler verksamhetskritiska stddsystem har reservplaner om
ett lingre avbrott i IT-system eller dess kommunikation skulle
intriffa. Det finns faststillda rutiner hur det ska g till nir ett
IT-system ska forindras, bytas ut eller nytt system ska upp-
handlas.

For att minska kontanthanteringen i kommunens verk-
samheter har forvaltningen arbetat for att kunder ska kunna
betala med kreditkort vid kommunens férsiljningsstillen. I
den egna forvaltningen finns tre forsiljningsstillen som dnnu
inte har kortterminaler. Diskussioner pagér om att inféra kort-
terminaler.

Det nya beslutsstodssystemet som har inforts under dret
har i stort sett f6ljt lagd planering. Kostnaden for inforandet
har 6kat nigot, men kostnaderna ir under god kontroll. Pro-
jektigaren har beslutat om férindringar som inneburit kad
kostnad, innan arbetet har startats. Fakturor frin leverants-
ren har blivit betalda férst efter godkinnande av momentet i
sin helhet.

Kontroll har skett av hur foretagskorten anvinds genom
stickprov av 10 procent av alla inkdp. Problem med momsbe-
rikningar finns och detta har patalats for de anviindare som
berérs. Utbildning och information av hur man gér momsbe-
rikningar behover forbittras.

Stickprov visar att inkop som gjorts under dret har en tyd-
lig koppling till forvaltningens verksamheter.

EKONOMI
Kommunstyrelsen redovisar ett dverskott jimfért med budget
pa 3,9 miljoner kronor (mnkr).

Det beror frimst pa att inga storre forsikringsskador har
intriffat (3,4 mnkr). Det finns ett 6verskott inom foértroende-
mannaorganisationen (0,2 mnkr) och nettokostnaden for kom-
munstyrelseférvaltningens verksamheter ir ligre in budget
(0,3 mnkr).

Férvaltningens prognoser under aret har varit negativa.
Kommunstyrelsen beslutade i juni om en tgirdsplan for att
minska det prognostiserade underskottet. Resultatet visar att
denna plan bland annat inneburit att resultatet kunnat vindas
till ett positivt resultat.
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Ekonomi (mnkr)

Bokslut Budget  Bokslut

2013 2014 2014

Verksamhetens intakter 596,6 606,9 640,7
Verksamhetens kostnader 778,3 795,8 825,6
Nettokostnad* 181,7 188,9 184,9
Resultat 3,9 3,9

*Motsvarar ram enligt fullmdiktige.

PERSONAL

Chefer inom kommunstyrelseforvaltningen har delat sina
erfarenheter om chefs- och ledarskapsfrigor. Goda exempel har
varit i fokus pd kontinuerliga chefsforum.

Okad insyn och medverkan i beslutsprocesser har gett
medarbetarna storre motivation. Férvaltningen har blivit bittre
pa att styra mot de mal som har satts upp och pd att f5lja upp
maélen. Detta har lett till att engagemanget hos chefer och med-
arbetare har okat. Att medarbetarna ir engagerade har stor be-
tydelse f6r den psykosociala arbetsmiljon.

Kunskap och férméga att arbeta med arbetsmiljofragor har
Skat hos chefer och medarbetare. Det har varit méjligt med
stdd av ett nytt avtal med foretagshilsovarden och nya rutiner
for vird av barn-, sjuk- och friskanmilan.

Férvaltningen fortsitter att forbittra kommunikationen
inom férvaltningen genom en Sppenhet infor beslutsfattande.
Information frin hégsta ledningen formedlas ocksd ett antal
ginger per 4r genom bland annat ett nystartat nyhetsbrev.

Genom medarbetarnas inflytande férbittras hur kommu-
nen marknadsfor sig som arbetsgivare och kan locka till sig rice
(rdce kompetens utifrén kravprofil) medarbetare vid nyanstill-
ningar. D4 utvecklar kommunen sitt arbetsgivarvarumirke.

Personal 2013 2014

Antal anstallda 197 198
Varav man 64 66
Varav kvinnor 133 132
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen

arbetstid, alla anstallda 3,8 2,8
Sjukfranvaro bland kvinnor (procent) 4,6 3,7
Sjukfranvaro bland man (procent) 2,3 1,7
Langtidssjukfranvaro (procent av sjukfranvaro

60 dagar eller mer) 36,6 41,8
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller

yngre (procent) 1,9 7,5
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

(procent) 3,1 2,0
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller

aldre (procent) 5,0 2,7

Giller tillsvidareanstiillningar och visstidsanstiillningar med sysselsiitt-
ningsgrad pé minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 dr inte helt jamforbara. Det kan
Jfinnas en felkilla pa +/- 0,1 till 0,3 procent som beror pai byte av system

Jor uttag av uppgifier.
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Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
Bruttokostnad, fordelad per verksamhet 2014
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FRAMTIDEN
Kommunstyrelsen ansvarar for det 6vergripande strategiska
arbetet inom ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet. Frin 10 %
och med 2015 upphér miljpnimnden och kommunstyrelsen
far etc 6kat ansvar for dvergripande miljépolitiska frigor. Trots
olika insatser har den biologiska méngfalden inte frbittrats 36 %
och sjdar och vattendrag har inte blivit renare. Kommunstyrel-
sen och forvaltningen behéver se dver prioriteringar och arbets-
sitt under kommande ar. -
Ledning och styrning av social héllbarhet ska stirkas och
fortydligas. Kommunstyrelsen ska stddja nimnder och forvale-
ningar genom tydlig struktur och handledning. Under 2015 Kansliavdelning, 3 %
ska arbetet med den regionala stadskdrnan och dess handlings- Samhalisutvecklingsavdelning, 15 %
plan prioriteras. Sirskilt vikeigt 4r att fullfolja projektet
Haningeterrassen samt att frimja utvecklingen och etable-
ringar av foretag i den regionala stadskdrnan.
Kommunen stér infér omfattande investeringar. Om alla I Serviceavdelning, 10 %

Fértroendemannaorganisation, 7 %

B Kommundirektor, 1 %

Personalavdelning, 36 %

Ekonomiavdelning, 10 %

dessa investeringar genomfdrs kommer framtida lokalkostna- (] vl e s e, 47 5
der att ta i ansprik en storre andel av kommunens totala kost-
nader. Férvaltningen har i uppdrag att hitta andra alternativ
in att bygga allt i egen regi. Men det r ingen langsiktig 16s-
ning att kommunen sedan hyr lokalerna till en hégre kostnad
in vad det skulle kosta att bygga i egen regi. P4 lang sike far

hyreskostnaderna inte bli hégre in om kommunen sjilv hade

M Ovriga gemensamma kostnader, 1 %

byggt lokalerna.

Kommunstyrelsen ansvarar fér évergripande ekonomi- och
personalfrigor. Det nya beslutstddssystemet innebér att kom-
munens chefer ska planera och félja upp sin verksamhet, perso-
nal och ekonomi i ett och samma system. Under nista ér fort-
sitter arbetet med att forbittra processer och rutiner samt de
rapporter och information som kan tas ut frin beslutstdet.

Det finns fortsatta behov av att utveckla ledar- och chefs-
rollen och att sikerstilla det framtida kompetensbehovet.
Implementering av riktlinjer for chefer, medarbetare och led-
ningsgrupper fortsitter 2015.

Den snabba IT-utvecklingen stiller krav pa forbittrad
infrastrukeur, informationssikerhet och nya tjinster. Kraven pa
nya (e-)gdnster stills av bide medborgare, kunder och verksam-
heter inom kommunen. Detta stiller krav pd att frvaltningen
och kommunstyrelsen kan avviga mellan nyttan och skade

kostnader for IT.
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Grund- och fdrskolenamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Grund- och

forskolenamnden

Ansvarsomrade

Grund- och férskolenamnden
ansvarar for forskola, forskoleklass,
grundskola, grundsarskola, fritids-
hem samt annan pedagogisk verk-
samhet som bedrivs i stéallet for
utbildning inom skolvasendet.

Forvaltningschef:
Mats Ohlin

Maria Figersten (S)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER

Arbetsmiljéverket har gjort inspektion dir krav stilldes pa
atgirdande av brister i det systematiska arbetsmiljdarbetet
(SAM). Detta har lett till att férvaltningen skapat skriftliga
rutiner for SAM i verksamheten och att stora utbildnings-
insatser har genomférts pa omréidet.

Skolinspektionen har genomfort tillsyn i alla verksam-
heter och patalat brister. Dessa var bland annat att atgirder
mdste vidtas for att forbittra arbetet genom att erbjuda en lik-
virdig utbildning inom varje skolform.

De bdda myndigheternas pdpekanden har priglat forvale-
ningens arbete under aret, och en forbittringsplan for att at-
girda bristerna har tagits fram.

Guds forskola har 6ppnat. Huset ér ett passivhus med sex
avdelningar.

200 elever frin Lyckebyskolan har evakuerats och gir i

stillet i Ribbyskolan i vintan pd att renoveringen av Lyckeby-
skolan ska bli klar.

MALUPPFYLLELSE
Ekologisk hallbarhet
< Sd har nimnden bidragir till att nid mélen:

Inom forskolan har arbetet med héllbar utveckling fortsatt och
flera férskolor har blivit certifierade med gron flagg, som ir en

HANINGE KOMMUN

utmirkelse och ett verktyg fran Hall Sverige rent.

Ett dterbrukscenter, Kremima, har startats med syftet att
etablera kontakt med foretag for att fa spillmaterial. Detta for-
4dlas till kreativt skapande material i Kremima.

Grundskolan har pabérjat ett samarbete med Miljéverkstan
for att 6ka kunskapen om miljéfrégor inom verksamheten.

Andelen ekologiska inkop har dkat fran 26 procent 2013
till 33 procent 2014.

Matsvinnet har mitts vid ett antal tillfillen. I snitt ir mat-
svinnet 20 gram per matgist. De skolor som aktivt arbetar med
atgirder for att minska matsvinnet har jimforelsevis liga nivaer.

Som ett led i att minska energianvindningen har ett sam-
arbete pibérjats mellan utbildningsférvaltningen och fast-
ighetsbolaget Tornberget. Fyra forskolor har bidragit till att
minska sin energianvindning med upp till 70 procent genom
nya bergvirmecentraler och nya ligtempvirmesystem.

Ett antal gemensamma arbetsgrupper har startats tillsam-
mans med Tornberget.

Social hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att ni malen:

Férskolan uppfyller platsgarantin och alla garanteras en plats
i barnomsorgen i Haninge kommun inom fyra minader. I
grundskolan har vissa skolor fatt tacka nej till sokande pa
grund av platsbrist. Dessa elever har i stillet fict vilja andra
skolor.

Nir det giller trygghet och studie- och arbetsro har inga
storre férindringar skett sedan foregdende ar. Ett aktive arbete
mot krinkande behandling och diskriminering pagér och
effekter av detta arbete bér kunna ses under kommande &r.

Trygghet

Forskolor inkl. familjedaghem

(vardnadshavare) 2013 2014
Andel vardnadshavare som upplever sitt barn

vara tryggt i férskolan 94% 93 %
Grundskolan — kommunala skolor

(arskurs 3-9) 2013 2014
Andelen elever som upplever sig vara trygga

i skolan 87% 85%
Studiero/arbetsro

Forskolan inkl. familjedaghem

(vardnadshavare) 2013 2014
Andelen vardnadshavare som upplever sitt

barn ha arbetsro i férskolan 8% T7%
Grundskolan - kommunala skolor

(arskurs 3-9) 2013 2014
Pa lektionen stor andra elever ordningen i

klassrummet 67% 67%
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VERKSAMHETSBERATTELSE Grund- och forskolendamnden

En granskning har gjorts av fritidshemmen, vilket lett till att
ett antal utvecklingsomriden har lyfts fram for dtgirder under
det kommande dret. Som exempel kan nimnas nitverk for
skolledare som 4r ansvariga for fritidshem, genomférande av
internutbildning for outbildad personal samt utveckling av
stddmaterial for att forbittra likvirdigheten och kvaliteten
inom fritidshemmen.

Vatje elev i grundskolan erbjuds hilsobesdk, som ir ett
samtal for att folja upp varje elevs hilsa och ge eleven redskap
for att ta ansvar for sin egen hilsoutveckling. Nistan alla elever
tackar ja till dessa samtal. En digital enkit har inférts som fylls
iav eleven innan besdket. Detta underlittar en systematisk
uppfoljning och mojliggor for eleven att paverka hilsobesdkets
innehall.

Nimnden har beslutat om rutiner for klagomalshantering
enligt reglerna i skollagen. Klagomilshanteringen 4r en viktig
del av det systematiska kvalitetsarbetet dir brister utreds och
atgirdas. Ett femtiotal klagomal har kommit in under aret. Det
ir en dkning jimfort med tidigare &r och tyder pé att informa-
tionen om klagomalsrutinerna forbittrats.

Samtliga nimndmaten har varit 6ppna f6r allminheten.

Grundskolan har fortsatt sitt arbete inom lokal ungdoms-
samverkan mellan myndigheter och férvaltningar for forebyg-
gande arbete inom kommunen (Ungsam). Férskolan har fort-
satt sitt arbete med virderingsfragor och forhallningssitt.

Arbetet med genomforandeplanen av skolplanen har fort-
16pt. Detta arbete leder till stindiga forbittringar av kvaliteten
inom fér- och grundskola.

Andelen elever som nir mélen i alla imnen har ékat nigot.
Arbetet med analys av resultaten har férdjupats, detta for att fa
fram mer verkningsbara tgirder.

Ekonomisk hallbarhet

< 84 har nimnden bidragit till att nd malen:

Nimnden redovisar ett underskott pa -10,6 miljoner kronor
(mnkr) jimfért med budget.

Férvaltningens utarbetade rutiner for ekonomiuppféljning
dir alla chefer limnar ekonomisk uppféljning till nimnden har
foljts. Nagra enheter har inte en budget i balans.

Fortsatta satsningar har gjorts for att stirka chefs- och
ledarskapet och utvecklingssatsningar har dven gjorts for dvriga
medarbetare. En férvaltningsintroduktion for alla nyanstillda
har utformats och kommer att starta i mars.

Kommunen har 70 forstelidrare inom grundskolan.

Andel drsarbetare med forskollirarutbildning har ckat
nagot, frin 28 till 30 procent och antal barn per drsarbetare
har sjunkit frin 6 till 5,6 barn per 4rsarbetare.

INTERN KONTROLL

Nimnden har mél- och resultatuppfoljningsplan for uppfslj-
ning av skolornas resultat dir betyg, resultat av nationella prov
och kunskapskontroller féljs upp och utvirderas. Férutom
denna plan har nimnden en internkontrollplan. Uppfsljningen
visar pd vissa brister i rutinen f6r anmilning av delegationsbe-
slut.

EKONOMI

Grund- och férskolenimnden redovisar ett utfall pi 1 455 mil-
joner kronor (mnkr), vilket motsvarar ett underskott mot bud-
get med -10,6 mnkr (-0,7 procent). I det resultatet ingdr dven
ett underskott i elevpengsystemet med -2,3 mnkr.
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Den centrala forvaltningen och nimnden redovisar till-
sammans ett Sverskott med 15,8 mnkr. Central stédavdelning
redovisar ett underskott med -3,9 mnkr och modersmélsen-
heten ett underskott med -0,2 mnkr.

Forskolans resultatenheter redovisar ett underskott med
-11,6 mnkr. Resultatenheterna inom grundskolans &r F—6 redo-
visar ett underskott med -5,4 mnkr och resultatenheterna inom
ar F-9 och7-9 redovisar ett underskott med -3,0 mnkr.

Intikterna var 9,0 mnkr hogre in budgeterat.

Resultatenheterna har under dret utnyttjat 2,5 mnkr av
tidigare &rs Sverforda dverskott. Under dret har dven 2,2 mnkr
aterbetalats av tidigare drs ackumulerade underskott.

Ekonomi (mnkr) Bokslut Budget Bokslut

2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 149,5 150,6 159,6
Verksamhetens kostnader 15342 15950 1614,6
Nettokostnad* 1384,7 1444,4 14550
Resultat 6,0 -10,6

* Motsvarar ram enligt fullmiktige.

Bruttokostnad, fordelad per verksamhet 2014

B Forskola, 33 % 2% 49
0 2l_\ 4%

M Grundskola F-6, 34 % 7% 33%

Grundskola 7-9, 18 %

Fritidshem, 7 %

Grundsérskola, 2 % A%

Familjedaghem, 2 %
I Gemensam verksamhet, 4 %

Vardnadsbidrag, 0 % 34%

PERSONAL

Nimnden har utifrén personalpolitiska programmets fem
strategiomraden valt att prioritera tvd omréden: chefs- och
ledarskap samt kompetensforsérjning.

Férvaltningens chefer har varit aktiva i att ta fram kom-
munens rikelinjer for chefer. Vid chefsdagarna har de getts
méjlighet att diskutera chefsfrigor med andra chefer i kom-
munen vilket har varit virdefullt. Att diskutera likheter och
olikheter i chefskapet skapar forstaelse for varandra och for
det stérre sammanhang som man som chef ingir i. Detta har
ocks3 lett till 6kad samverkan mellan chefer éver forvaltnings-
grianserna.

Utbildningsférvaleningen har under dret utvecklat en egen
handlingsplan for sjukfranvaro samt en egen handlingsplan fér
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM). Detta giller alla chefer
samt medarbetare som har fitt uppgifter i det systematiska
arbetsmiljarbetet.

For att fortydliga nimndens och férvaltningsledningens
styrning finns en ny struktur och en ny arsplan fér ledning och
styrning av verksamheten.

Utbildningsforvaltningen har under ménga dr arbetat med
kultur och férhallningssite utifrin forvaltningens styrdoku-
ment Synvindan som tydliggor elev- och barnperspektivet i
verksamheten.

HANINGE KOMMUN



Det koncernévergripande arbetet kring kultur och férhall-
ningssitt har varit i linje med det flerdriga arbetet pa utbild-
ningsférvaltningen i dessa frigor. Darfor har det koncernéver-
gripande arbetet setts som ett positivt stdd i verksamheten.

Analys av sjukfranvaro

Personal 2013 2014
Antal anstallda 2100 2093
Varav min 337 328
Varav kvinnor 1763 1765
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen

arbetstid, alla anstallda 9,2 8,2
Sjukfranvaro bland kvinnor (procent) 10,0 8,8
Sjukfranvaro bland man (procent) 4,8 4,8
Langtidssjukfranvaro (procent av sjukfranvaro

60 dagar eller mer) 52,2 59,4
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller

yngre (procent) 7,9 7,5
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

(procent) 9,8 9,3
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller

aldre (procent) 8,8 6,9

Giller tillsvidareanstiillningar och visstidsanstiillningar med sysselsitt-
ningsgrad pé minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 éir inte helt jamforbara. Det kan
Jinnas en felkilla pa +/- 0,1 till 0,3 procent som beror pai byte av system
[for uttag av uppgifier.

Malet att sjukfrénvaron skulle vara ldgre dn 2013 har uppfyllts.
Sjukfranvaron i procent av 6verenskommen arbetstid har mins-
kat med 1,0 procentenhet. Sjukfranvaron har sjunkit fér kvin-
nor men ir oférindrad for min. Sjukfrinvaron har sjunkit i

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
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alla dldersgrupper. Den hégsta sjukfrinvarotiden i procent visar
ildersgruppen 30—49 ar.

FRAMTIDEN

Lararbristen har redan 2014 paverkat negativt vid rekrytering
av olika dmneslirare och dess virre kommer detta problem att
oka de kommande 4ren. Detta ir enskilt en av de storsta utma-
ningarna som kommunen stdr infér i sin strivan att héja kun-
skapsresultaten. I férskolan har det under lingre tid varit svért
att rekrytera forskollirare. P4 enhetsniva ser vissa enheter och
omraden ut att ha betydligt littare att locka till sig frskolli-
rare dn andra.

HANINGE KOMMUN

Grund- och fdrskolenamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Viér omvirld ir orolig och en rad konflikter innebir att
dven Haninge maste rikna med en hégre andel nyanlinda.
Detta stiller krav pé att utveckla forméigan att s effektivt som
méjligt skapa en kvalitativ undervisning for de elever och barn
som inledningsvis saknar férmaga i det svenska spriket.

Etablering av nya friskolor och férskolor i virt niromride
kan komma att innebira svarigheter for vissa enheter.

Grundskolan och férskolan fortsitter att férbittra det
systematiska arbetsmiljoarbetet utifran Arbetsmiljéverkets till-
Ssynsrapport.

Grundskolan fortsitter att utveckla och inféra samarbets-
baserad probleml8sning och en ny digital pedagogisk platt-
form. Férskolan har under hosten bérjat utvirdera ett antal
verksamhetssystem som ska mynna ut i en ny pedagogisk plact-
form véren 2015.

Fler skolor arbetar strukturerat med bedémning for lirande
som ir ett arbetssitt for att sikerstilla act alla vet vad eleven
ska lira sig och att folja upp detta. Minga skolor har borjat
utveckla undervisningen i matematik for drskurs 1 och 2.

Under 2015 permanentas Misoskolan. Lyckebyskolans
renovering blir klar under hésten. Runstensskolan utékar sin
kapacitet till dess att det finns nya skolor i centrala Handen.
Tungelstaskolans och Vendelsémalmsskolans kék och matsal
ska byggas om. Sirskolans kapacitet behdver utdkas till hosten
2015.

Brandbergsskolans utmaning ir att sikerstilla en god kva-
litet i verksamheten med ett rimligt elevantal. Sderbymalms-
skolan ska se till att fa en stabil organisation ur ett ekonomiskt
perspektiv.

D4 kommunen vixer ses ett 6kat behov av forskoleplatser.
De planerade nybyggnationerna av forskolor gar inte riktigt i
fas med inflyttningstakten, vilket gor att det viren 2015 kom-
mer att vara ett stort tryck pé frskolorna. Den finska férskolan
Kantele viixer och den utdkas dirfér med en avdelning.
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Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Gymnasie- och vuxen-
utbildningsnamnden

Ansvarsomrade

Gymnasie- och vuxenutbildningsnamnden ansvarar
for gymnasieskola, gymnasiesarskola, kommunal
vuxenutbildning, sarskild utbildning for vuxna samt
utbildning i svenska for invandrare. Namnden an-
svarar ocksa for kommunens uppféljningsansvar,
och kommunen ar skyldig att halla sig informerad
om sysselsattningen hos ungdomar mellan 16 och
19 &r som inte gar i gymnasieskolan.

Forvaltningschef:
Mats Oblin

Anders Nordlund (S)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER

Arbetsmiljoverket har gjort inspektion dir krav stilldes pa
tgirdande av brister i det systematiska arbetsmiljéarbetet
(SAM). Detta har lett till att férvaltningen skapat skriftliga
rutiner for SAM i verksamheten och att stora utbildnings-
insatser har genomférts pa omradet.

Skolinspektionen har genomfort tillsyn i alla verksam-
heter och patalat brister. Dessa var bland annat att atgirder
miste vidtas for att férbittra arbetet genom att erbjuda en lik-
virdig utbildning inom varje skolform.

De bada myndigheternas pipekanden har priglat forvalt-
ningens arbete under aret och en forbittringsplan for att
itgirda bristerna har tagits fram.

Det nya yrkesgymnasiet, Fredrik, har bérjat byggas.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att ni malen:

Nya yrkesgymnasiet Fredrik har bérjat att uppforas. Denna
byggnad kommer att vara energieffektiv i forhallande till gamla
byggnaden, bland annat genom solfingare pi taket och virme-
lager i marken. Inflyttning sker hésten 2016. Bedémning av en-
ergikostnad och energianvindning per kvadratmeter kan goras
forst da byggnaden tas i bruk.

HANINGE KOMMUN

Samarbetet med Tornberget vad giller verksamhetslokaler
har intensifierats och ett antal gemensamma arbetsgrupper har
startats.

Andelen ekologiska inkdép 2014 har inte dndrats sedan 2013,
och ir 15 procent.

Matsvinnet har mitts vid kommunens gymnasieskolor vid
ett antal tillfillen. Matsvinnet skiljer sig stort mellan de tva
skolorna Fredrik och Fredrika. Pi Fredrika varierade matsvin-
net mellan 88 och 211 gram per matgist mellan mitningarna
(2013: 98-171 gram), pa Fredrik mellan 60 och 63 gram per
matgist (2013: 24-25 gram).

Social hallbarhet

< 84 har nimnden bidragir till att nd mailen:

For att sikerstilla en god arbetsmiljé for eleverna har antalet
utbildningsplatser minskat 2014 jimfdrt med 2013. Detta pé-
verkar andelen forstahandssékande som blir antagna. Andelen
har sjunkit frdn 90,7 procent till 84,9 procent.

P4 gymnasiet har elevernas upplevda trygghet och studiero
minskat jimfére med 2013 och ir tillbaka p& samma nivd som
2012. Inom vuxenutbildningen har upplevd studiero varierat
de senaste mitningarna och det finns ingen trend. Den upp-
levda studieron har dock 6kat 2014 jaimfort med 2013.

Nojdheten med skolan och benigenheten att rekommen-
dera sin skola har minskat pd gymnasiet i jimf6relse med 2013
men ir fortfarande bittre 4n 2012. Det gar inte att koppla na-
gon av faktorerna till sirskild skola eller sirskilt program.

Fér vuxenutbildningen har néjdheten okat. Forbittringen ir
marginell och kan inte hirledas till ndgon sirskild dtgird.

Varje elev erbjuds hilsobesok. Syftet ir att folja upp varje
elevs hilsa och ge eleven redskap for att ta ansvar for sin egen
hilsoutveckling. Nistan alla elever tackar ja till dessa samtal.
En digital enkit har inférts som fylls i av eleven innan besoket.
Detta underlittar en systematisk uppfoljning och méjliggér for
eleven att paverka hilsobesokets innehall.

Nimnden har rutiner fér klagomélshantering enligt reg-
lerna i skollagen. Klagomalshanteringen 4r en viktig del av det
systematiska kvalitetsarbetet, dir brister utreds och dtgirdas.
Ett tiotal klagomal har inkommit under éret, vilket dr en lag
siffra. Detta tyder pd att informationen om klagomalsrutinerna
behover forbiteras.

Samtliga nimndmaten har varit 6ppna for allménheten.

Malgruppen for insatser i kommunens uppféljningsansvar
ir alla ungdomar mellan 16 och 20 &r som inte arbetar eller
studerar. Knappt hilften av gruppen bestir av ungdomar som
inte har gétt ut gymnasiet. Navigatorcentrum ir en ny enhet
for studie- och yrkesvigledning som arbetar med denna mal-

grupp.
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VERKSAMHETSBERATTELSE Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden

Navigatorcentrum 2014 Antal

Totalt antal ungdomar i malgruppen 358

Ungdomar som gatt ut gymnasiet utan
avgangsdokument 188

Antal ungdomar som gatt ut gymnasiet utan
avgangsdokument och kommit i aktivitet genom
Navigatorcentrum 10

Ungdomar som inte arbetar eller studerar 170

Antal ungdomar som inte arbetar eller studerar och
kommit i aktivitet genom Navigatorcentrum 52

Antal i malgruppen som inte har natts av
Navigatorcentrums insatser 296

Andel hogskolebehériga beriknas for de elever som fick slut-
betyg i den férra gymnasieordningen respektive fick gymnasie-
examen i den nuvarande. Eftersom kraven nu dr mirkbart for-
indrade kan virdena inte jimforas ver aren.

Vad giller andel elever som uppnidde hégskolebehsrighet
efter fullgjort yrkesprogram har denna minskat kraftigt frin
77 procent av eleverna som fick slutbetyg 2013, till 32 procent
av eleverna som fick yrkesexamen 2014. Detta ir en direkt
effekt av gymnasiereformen dir hogskolebehérighet inte lingre
ir obligatorisk for elever pa yrkesprogram.

Andel elever med gymnasieexamen 2014 ir ligre 4n andel
elever med slutbetyg 2013. Virdena kan inte jimféras med var-
andra eftersom kraven for elever som ldser enligt nuvarande
gymnasiestruktur ir mycket hogre 4n i den forra gymnasie-
strukturen.

Ekonomisk hallbarhet

<> 84 har nimnden bidragit till att nd malen:

Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden redovisar ett 6ver-
skott pa 12,9 miljoner kronor (mnkr) jimfért med budget.
Férvaltningen féljer rutiner dir chefer med budgetansvar
limnar ekonomisk uppfoljning varje ménad till nimnden.
Négra enheter har inte en budget i balans.

Under véren har ett omfattande arbete gjorts for att siker-
stilla att systematiskt arbetsmiljoarbete bedrivs pa alla nivéer i
organisationen i enlighet med arbetsmiljélagens krav. Uppf6lj-
ning har skett att uppgifter gors och att beslutade atgirder vid-
tas pa alla nivéer.

INTERN KONTROLL

Nimnden har mal- och resultatuppféljningsplan f6r uppfoljning
av skolornas resultat dir betyg, resultat av nationella prov och
kunskapskontroller f5ljs upp och utvirderas. Férutom denna
plan har nimnden en internkontrollplan. Uppféljningen av
arets internkontrollplan visade inte pa ndgra egentliga brister.

EKONOMI
Gymnasie- och vuxenutbildningsnimnden redovisar ett utfall
pa 350,9 mnkr, vilket innebir ett verskott jimfoért med bud-
get pa 12,9 mnkr.

Den storsta kostnaden fér nimnden har varit eleversitt-
ningar till gymnasieutbildning, vilka har uppgatt till
275,9 mnkr. Denna kostnad var 4,0 mnkr ligre in budget
eftersom firre elever 4n forvintat har studerat pa gymnasiet.
Den nist storsta kostnaden fér nimnden har varit den anslags-
finansierade vuxenutbildningen, vars kostnad har varit
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42,0 mnkr. Det har motsvarat ett budgetéverskott pa
3,0 mnkr. Centrala verksamheter har kostat 7,1 mnkr mindre
in budgeterat.

De kommunala gymnasieenheterna ska férbruka de medel
som har erhéllits i eleversittning, men i &r har enheternas kost-
nader 8verstigit eleversittningarna med 5,0 mnkr.

Nimndreserven pa 2,5 mnkr har inte behdvts tas i ansprak.
Avvikelser mellan bokslut 2013 och 2014 i nedanstiende tabell
beror pa att elimineringar av interna intikter och kostnader
som har uppstéitt mellan enheter inom nimnden inte har gjorts
i samma omfattning i bokslutet 2013 som 2014.

Ekonomi (mnkr)

Bokslut Budget Bokslut

2013 2014 2014

Verksamhetens intakter 134,0 107,1 117,8
Verksamhetens kostnader 485,7 470,9 468,7
Nettokostnader* 351,7 363,8 350,9
Resultat 6,4 12,9

* Motsvarar ram enligt fullmaiktige.

Bruttokostnad fordelad per verksamhet 2014

39 4%

B Gymnasieskolan, 82 %
M Vuxenutbildningen, 11 %
Gymnasiesarskolan, 3 %

Gemensam verksamhet, 4 %

82 %

PERSONAL

Nidmnden har utifrdn personalpolitiska programmets fem stra-
tegiomrdden valt att prioritera tvd omraden: chefs- och ledar-
skap samt kompetensforsérjning.

Forvaltningens chefer har varit aktiva i framtagandet av
kommunens riktlinjer for chefer. Vid chefsdagarna har cheferna
givits mojlighet att diskutera chefsfragor med andra chefer i
kommunen vilket har varit mycket virdefulle. Acc diskutera
likheter och olikheter i chefskapet skapar forstaelse for varan-
dra och for det storre ssammanhang som man som chef ingér i.
Detta har ocksa lett till 6kad samverkan mellan chefer éver for-
valtningsgrinserna.

Utbildningsférvaltningen har under aret utvecklat en egen
handlingsplan for sjukfranvaro samt en egen handlingsplan for
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM). Detta giller alla chefer
samt medarbetare som har fitt uppgifter i det systematiska
arbetsmiljdarbetet.

For att fortydliga nimndens och férvaltningsledningens
styrning finns en ny struktur och en ny arsplan fér ledning och
styrning av verksamheten.

Utbildningsférvaltningen har under ménga ar arbetat med
kultur och forhallningssitt for att tydliggora ett elev- och barn-
perspektiv pa verksamheten. Det koncernévergripande arbe-
tet kring kultur och férhillningssitt har varit ett positivt stod i
verksamheten.

HANINGE KOMMUN



Gymnasie- och vuxenutbildningsndmnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Personal 2013 2014
Antal anstallda 358 389
Varav mén 145 147
Varav kvinnor 213 242
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen

arbetstid, alla anstallda 5,0 4,5
Sjukfranvaro bland kvinnor i procent 6,5 6,0
Sjukfranvaro bland man i procent 2,9 2,1
Langtidssjukfranvaro (procent av sjukfranvaro

60 dagar eller mer) 64,9 62,6
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller

yngre i procent 2,7 51
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

i procent 4,4 4,6
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller

aldre i procent 57 4.3

Giller tillsvidareanstillningar inklusive visstidsanstillningar med en
sysselsistningsgrad pa minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 Gr inte helt jamforbara. Det kan
finnas en felkilla pi +/- 0,1 till 0,3 procent som beror pi byte av system
[for uttag av uppgifier.

Malet att sjukfrénvaron ska var ligre in 2013 har uppfyllts.
Sjukfranvaron i procent har sjunkit med 0,2 procentenheter,
fran 5,0 procent till 4,8 procent. Lingtidssjukfrinvaron har
minskat. Den hégsta sjukfrdnvarotiden i procent uppvisar

aldersgruppen 39-49 ir.

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
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FRAMTID
Sverige fick efter valet i september en ny regering som aviserade
forindringar pé skolomridet. P4 grund av det politiska liget
i riksdagen rader stor osiikerhet kring vilka férindringar som
kommer att kunna genomfdras.
Regeringen har aviserat en satsning pd vuxenutbildning un-
der 2015 motsvarande 5 714 platser i landet. Jimfért med 2014
dr det dock en halvering av antalet platser. Om regeringens vir-
budget inte innehiller ytterligare medel innebir det att sats-
ningen inom vuxenutbildning bérjar fasas ut. De medel som
har reserverats pa Centrum Vux kommer med stor sannolikhet
att behdva tas i ansprik for ate slutfora piborjade utbildningar.
Under 2015 dndras férutsittningarna for att ta fram ett
s& kallat strukturtilligg som paverkar prislistan inom samver-
kansavtalet fér gymnasieskolan i Stockholms lin. Sannolikt
medfor detta 6kade kostnader for nimnden.

HANINGE KOMMUN

Skolinspektionens tillsyn viren 2014 stiller krav pa ett
sammanhallet systematiske kvalitetsarbete pé alla nivéer. Det
innebir forindrade arbetssitt fér nimnd, forvaltningsledning
och skolornas ledningsgrupper. Utbildningsférvaltningen har
ett avgdrande ansvar for att initiera arbetet och stddja sdvil
nimnd som skolor.

Den nya byggnaden for gymnasieskolan Fredrik tas i drift
under 2016. Okningen av lokalkostnaderna har beriknats till
20 miljoner kronor. Medel f6r att ticka merkostnaden kom-
mer att beh6va avsittas i gymnasie- och vuxenutbildnings-
nimndens kommande budgetar.

Sedan &r 2007 har antalet studerande pd svenska for in-
vandrare (SFI) nistan férdubblats. Ett alternativ for att kunna
uppfylla de behov som finns inom SFI ir att utreda samarbete
med andra aktdrer under former som blir kostnadsneutrala f6r
Centrum Vux.
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Under 2014 genomfordes flera
medborgardialoger i Brandbergen
och nu finns ett forslag till
utvecklingsprogram. Nasta steg
ar att samrada om forslaget.



Kultur- och fritidsnamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Kultur- och

fritidsnamnden

Ansvarsomrade

Kultur- och fritidsnamnden ansvarar for bibli-
otek, musik- och kulturskola, kulturmiljé, kul-
turprogram och utstallningar, fritidsgardar och
ungdomens hus Lakeside, idrotts- och frilufts-
anlaggningar, Miljoverkstan samt bidrag till
idrotts- och kulturféreningar, lokalbokning och
lotteritillstand.

Forvaltningschef:
Maria Lindeberg

Mebhmet Coksiirer (MP)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER

Nimnden tog fram ett idrottspolitiskt och ett kulturpolitiskt
program f6r Haninge kommun som antogs av kommunfull-
miktige i september. Programmen ska gilla i flera ar och
arbetet for att forverkliga dem har pabérjats.

Under hésten startade en kulturskola i samverkan med fria
akedrer. Hirtills erbjuder kulturskolan kurser i dans, teater och
skapande verksamhet som ges av en férening, ett studieférbund
och ett foretag. Kulturskolan kompletterar pd sé sitt den kom-
munala musikskolan och ger fler barn och ungdomar majlighet
att dgna sig 4t kulturutdvande pa fritiden.

For att skapa bittre verksamhet f6r Haninges invénare
genom stirke lokal forankring sjosatte forvaltningen 1 april en
ny organisation som baseras pa tre geografiska omriden: norr,
central och syd. Verksamheterna ir indelade i tre strategiom-
raden utifrin deras inrikening.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

< 84 har nimnden bidragit till att nd malen:

Miljéverkstan utbildar elever, lirare och allminhet i klimat-
och miljéfragor. Miljoverkstans mest vilbeskta arrangemang
var ett Earth hour-event i Jordbro och Handen med samman-
lagt 360 besokare. Totalt genomférde Miljéverkstan 75 arrang-

HANINGE KOMMUN

emang och nadde 2 740 personer, varav 1 472 barn och unga.
Inom stadsodlingsprojektet Jordiga broar har Miljoverkstan in-
spirerat privatpersoner, forskolor och skolor att komma i ging
med odling. Projektet finansieras via kommunens klimatmiljon.

Arbetet med energieffektiviseringar pagar vid Torvalla sport-
centrum. En dversyn av armaturer for byte till energisnal LED-
belysning i elljusspar har piborjats. Flera verksamheter har enga-
gerats som eko-piloter och med anledning av det har bland annat
en energirond genomforts i Jordbro kultur- och foreningshus.

Verksamheterna prioriterar ekologiska livsmedel och andelen
har dkat till 23 procent under aret.

Social héllbarhet

< 8d har nimnden bidragir till att nd mailen:

Férvaltningen ir aktiv i utvecklingen av den regionala stads-
kirnan. Tre offentliga konstprojekt samt en kurs for barn och
unga om det offentliga rummet har genomférts. Det har dven
forts dialog med bostadsrittsforeningar kring offentlig konst.
Férvaltningen har arrangerat Haningedagen som i r hade
cirka 4 000 besokare. Ett regionalt kampsportcentrum har
startat i Torvalla sporthall.

Ett hembygdsprojekt har genomforts i samarbete med
Haninge hembygdsgille. Projekt Avspark arrangerades i anslut-
ning till fotbolls-VM med syfte att uppleva fotboll pa ett helt
nytt sitt genom konst, film, dans och lisning. Det genomférdes
dven lisfrimjande aktiviteter i samarbete med idrottsrorelsen.

Biblioteken har haft bokcirklar och sprikcafé med lixhjilp
samt erbjudit juristhjilp. Sagostunder f6r mindre barn och
biblioteksintroduktion fér alla férskolebarn har genomforts.
Biblioteket i Jordbro har infért sjilvbetjining som har ékat
antal besdk. Bokbussen besckte torg och platser dir det finns
mainga Haningebor.

Fritidsgardarna har arbetat aktivt med sociala medier for
att nd fler unga som i dag stdr utanfér den organiserade friti-
den. Ungdomar har dven stottats att bilda féreningar for att
kunna utveckla sina intressen. Fritidsledare och ungdomar har
tillsammans knutit kontakter med andra parter i kommunen.
Styrgruppen Lakeside ambassadérer har permanentats och ir
nu en fast del av konceptet Unga gér for unga.

For att utveckla freningslivet har satsningarna Utmirke
forening och Haninge Coach Academy genomférts. 15 foren-
ingar som nyttjar férvaltningens idrottsanliggningar har med-
verkat vid driftsrad for att diskutera behov och énskemil.

Kulturskolans kursverksamhet inom dans, teater och ska-
pande verksamhet startade under hésten med sammanlagt
498 deltagare. Musikskolan hade 763 elever och genomférde
Sppet-hus-dagar for att né en bredare grupp.

Fokus har lagts pa att gora verksamheterna tillgingliga for
personer med funktionsnedsittning. Konstverkstan har haft
sirskilda tillfillen for daglig verksamhet och fér barn i eget
tempo. I Jordbro kultur- och féreningshus har bland annat
hérselslingor och scenmarkérer vid stora scenen édtgirdats.

ARSREDOVISNING 2014 55



VERKSAMHETSBERATTELSE Kultur- och fritidsnamnden

Haninge stér drligen vird for Beachparty pd Dalard, ett
regionalt arrangemang fér 120 ungdomar med funktionsned-
sittning frin sex kommuner.

Trygghetsskapande étgirder har genomférts. Flera fritids-
girdar samarbetar med frivilliga férildrar kring nattvandring
pa helgerna. Jimstilldhets- och trygghetsronder genomférs pa
fritidsgirdarna. Foajén och andra offentliga utrymmen i kul-
turhuset har inretts utifran ett trygghetsperspektiv. Arbete pa-
gér for att trygga omradet runt Rudan genom aktiviteter, ljus
och fler vuxna pa plats.

Férvaltningen tog emot 81 sommarjobbande ungdomar
och 69 praktikanter under 4ret. 22 unga ledare utbildades vid
fritidsgardarna och har engagerats i olika ansvarsuppdrag.
Négra har anstillts som timvikarier. Lakeside har erbjudit ung-
domar hjilp med att skriva CV. Tillsammans bidrar det till att
fler unga 4r forberedda infér arbetslivet.

Férvaltningen har samarbetat med socialférvaltningen for
act aktivera personer med funktionsnedsittning och personer
som star lingt frén arbetsmarknaden.

Musikskolan har infért ett utvirderingssystem. Under hos-
ten har den egna verksamheten observerats och en brukarenkit
genomforts. En stark sida ir elevernas inflytande. Ett férbitt-
ringsomrédde ir bland annat struktur och rutiner for det syste-
matiska kvalitetsarbetet.

En kvalitetsgranskning av den 6ppna fritidsverksamheten
for 10-12-4ringar p4 fritidsgdrdarna och parkleken har genom-
forts. Granskningen visar att verksamheten lever upp till skol-
lagens uppdrag. God personaltithet och ett brett utbud av
aktiviteter dr nigra styrkor.

Férvaltningen har tio kvalitetsdeklarerade tjinster. Ett
arbete med att revidera dem startar 2015.

Besoksstatistik 2013 2014
Torvalla sim- och sporthall 625 003 500 000
Torvalla IP 618 556 500 000
Haninge kulturhus 458 010 449 128
Bibliotek 448 714 466 155
Fritidsgardar 222 375 220 787
Lakeside 51 341 54 000
Jordbro parklek 9 890 18 600
Totalt 2433889 2208670

Kommentar tabell: Besiken pi Handens bibliotek, som ligger i kultur-
huset, ingdr bide i kulturhusets besokssiffra och i besokssiffran for sami-
liga bibliotek. 2014 hade Handens bibliotek 261 012 besik. Besikssiff-
ran for Torvalla IP och sim- och sporthallen 2014 ir uppskattade pi
grund av drifistopp i besiksriknaren.

Ekonomisk hallbarhet

< 84 har nimnden bidragit till att nd mélen:

Kultur- och fritidsnimnden redovisade ett &verskott jimfért
med budget pa 1,1 miljoner kronor (mnkr).

Med anledning av férvaltningens nya organisation har behov
av 6kad kompetens inom ekonomisk styrning och ledning iden-
tifierats. Processer och rutiner har setts dver och fortydligats for
att stirka stddet i det systematiska forbittringsarbetet. Lednings-
grupperna har lirt sig mer om upphandlingsregler, beloppsgrin-
ser och gillande ramavtal i syfte att skapa stdrre kdptrohet.
Koptroheten har dkat 15 procentenheter till 73 procent.

56 ARSREDOVISNING 2014

INTERN KONTROLL

I nimndens internkontrollplan ingar 22 processer och rutiner
som har foljts upp. En majoritet av dem fungerar vil. Det finns
dock anledning att sikerstilla vissa processer. De tva mest om-
fattande uppféljningarna under aret avsig foreningsbidrag och
avtal.

Granskning av foreningsbidragen har gjorts genom stick-
prov vid tv4 tillfillen pa totalt 40 slumpvis utvalda ansékningar.
Det kan konstateras att alla utbetalningar stimmer 6verens med
det som foreningarna redovisat i sammankomster. Tolv ansok-
ningar saknade helt eller delvis vissa dokument och har trots det
fact beviljat foreningsbidrag. Resultatet ér inte tillfredsstillande
da avvikelserna utgjorde 30 procent av det undersdkta materia-
let. Forbittringsarbete har pabérjats avseende rutiner och ansvar
i enlighet med bidragsreglemente och hantering.

En grundlig inventering har gjorts av férvaltningens av-
tal, som omfattar bland annat hyresavtal, samverkansavtal och
sponsoravtal. Inventeringen visar att kunskapen och kompeten-
sen om avtalshantering behdver férbittras i forvaltningen.
Brister uppticktes i diarieforing, delegation att teckna avtal
samt uppféljning, nytecknande och avslut av avtal. Ett flertal
atgirder har vidtagits for att forbittra avtalshanteringen. Bland
annat har ansvaret for avtalen fortydligats och avtalsrutin och
mallar tagits fram.

Avseende inkdp behéver kompetensen hojas for att siker-
stilla att forvaltningen hanterar inkdpsprocessen korreke.

EKONOMI

Det ekonomiska resultatet blev 1,1 mnkr bittre in budget.
Nimndens nettobudget, inklusive dverféring av 2013 drs ver-
skott, omfattade totalt 178,9 mnkr.

Overskottet beror frimst p4 att nimndens reserv pa 1 mnkr
ir oanvind. Projektet Unga inspiratdrer har haft ligre kost-
nader in budgeterat. Samtidigt har frvaltningen haft en del
obudgeterade kostnader som gor att verskottet minskat.

Av den tilldelade investeringsbudgeten pé 43,8 mnkr dter-
stdr totalt 30,9 mnkr, varav 0,8 mnkr avser verskjutande
medel frin avslutade investeringar och resterande 30,1 mnkr
avser pigdende investeringar.

I och med att organisationsforindringen tridde i kraft i
april har férvaltningen haft tva olika organisationsstrukturer
under ret. I cirkeldiagrammet nedan har den gamla avdelnings-
strukturen sorterats in i de nya strategiomradena.

Bokslut Budget Bokslut
Ekonomi (mnkr) 2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 37,6 36,1 37,1
Verksamhetens kostnader 207,2 2149 2149
Nettokostnader* 169,6 178,9 177,8
Resultat 4,8 11

*Motsvarar ram enligt fullmikrige.
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Bruttokostnad fordelad per verksamhet 2014

Forvaltningsledning
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PERSONAL

Sjukfranvaron pé kultur- och fritidsforvaltningen motsvarade
7,3 procent av verenskommen arbetstid. Det ir en ldgre siffra
in foregdende ar d4 den motsvarade 8,2 procent. Ett mer aktivt
samarbete med féretagshilsovarden har inletts och utbildning
for forvaltningens chefer inom arbetsmiljdomradet har genom-
forts, med en férdjupning inom rehabiliteringsomrédet.

Férvaltningen har gjort en satsning for att stirka cheferna
inom personalansvarsdelen. Arbetet ir planerat utifrin den
kompetensinventering som utférdes i samband med tillsitt-
ningen av chefstjinsterna i forvaltningens nya organisation.

En utbildning i chefsriktlinjerna och det mest visentliga i
arbetsgivarrollen, med sirskilt fokus pd rekrytering, har genom-
forts. Chefsgruppen har dven fitt utbildning i metoder for att
arbeta med arbetsplatsundersékningens resultat.

I arbetsplatsundersokningen fick férvaltningen ett HME-
index motsvarande 73,8. Forvaltningens omorganisation har
stillt stora krav pd organisationens medarbetare d den delvis
inneburit betydande forindringar i arbetssitt.

Inom omridena motivation och ledarskap ir resultaten
samma som eller strax under kommunens genomsnittliga
resultat. Diremot ir resultatet for styrning betydligt ligre,
vilket forvaltningen ser allvarligt pa. Ett forbittringsarbete dr
inlett i bade forvaltningens och omradenas nya ledningsgrupper.

P34 ett flertal av férvaltningens enheter gors arbete for att oka
kompetensen i personalgrupperna vad det giller jimlikhets-
fragor, inkludering och normkritiskt tinkande. Kompetens-
insatserna ir frimst planerade utifrdn forvaltningens uppdrag
gentemot Haninges medborgare men fir naturligtvis dven
effekter pa hur vi agerar sinsemellan inom férvaltningen.
Arbetet ir siledes av stor betydelse for savil det interna som det
externa arbetet.

HANINGE KOMMUN
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Personal 2013 2014
Antal anstallda 212 214
Varav mdén 98 97
Varav kvinnor 114 117
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen

arbetstid, alla anstallda 8,2 7,3
Sjukfranvaro bland kvinnor (procent) 9,1 9,2
Sjukfranvaro bland man (procent) 7,1 51
Langtidssjukfranvaro (procent av sjukfranvaro

60 dagar eller mer) 62,2 59,2
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar eller

yngre (procent) 6,0 3,6
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

(procent) 7,0 7,0
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar eller

aldre (procent) 10,1 9,1

Giller tillsvidareanstiillningar och visstidsanstiillningar med sysselsitt-
ningsgrad péi minst 40 procent av heltid.

Uppgifierna mellan 2013 och 2014 dir inte helt jimforbara. Det kan
Jfinnas en felkilla pa +/- 0,1 till 0,3 procent som beror pad byte av system

for uttag av uppgifier.

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
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FRAMTIDEN

For att bredda kommunens utbud och skapa ett attraktivt
kultur- och fritidsliv krivs samarbete med niringslivet och
foreningslivet. 2015 kommer férvaltningen ha stort fokus pa
samverkan, sivil internt som externt.

Férvaltningen 4r man om hog tillginglighet med éppen-
het f6r medborgarnas behov och idéer. Ytterligare metoder
kommer att utvecklas for att ge medborgaren majlighet att
paverka vilket utbud som ir tillgingligt med sirskilt fokus pa
ungdomar.

Kulturskolan ska fortsitta att utvecklas med fler platser
och bredare utbud. Idrottens och kulturens roll i kommunen
kommer att stirkas nir arbetet med de nya politiska program-
men tar fart.

Arbetet for att forbittra tryggheten for besékare och med-
arbetare fortsitter. En handlingsplan att anvinda vid vld i
fritidsgdrdsverksamheten tas fram. Nattvandring pa helgerna
kommer ocksé att goras under 2015.
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Miljsnamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Miljonamnden

Ansvarsomrade

Miljdnamnden ansvarar for dvergripande
miljépolitiska fragor. For att bidra till att
uppfylla miljo- och klimatmalen samarbe-
tar miljonamnden med myndigheter, orga-
nisationer, naringsliv och enskilda. Miljo-
namnden ansvarar for att 6ka kunskapen
inom miljdomradet och att bland annat
skyddsvarda omraden

inventeras.

Forvaltmingschef:
Bengt Svenander

VIKTIGA HANDELSER

I februari antog kommunfullmiktige en reviderad klimat- och
energistrategi. Syftet med strategin 4r att minska miljépaverkan
frimst genom minskad energianvindning och direfter genom
okad andel férnybar energi inom sex prioriterade dtgirdsom-
raden.

Under éret har en utredning om dagvattenhanteringen
mot Drevviken genomférts. Utredningen utgdr ett vikeigt
underlag for pagéende och kommande utbyggnad i Drevvikens
avrinningsomride.

For att bidra till utvecklingen av en levande stadskirna med
ett rikt folkliv har en studie om fotgiingarnas férutsiteningar
genomforts. Syftet ir att belysa viktiga planeringsprinciper som
ar till gaendes fordel.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Tio ansokningar till klimatmiljonen 2015 inkom omfattande
totalt 3,7 miljoner kronor (mnkr). Miljonimnden beslutade

i december om férdelningen av bidragen for 2015 som tillfoll
kommunstyrelseférvaltningen, kultur- och fritidsférvaltningen,
stadsbyggnadsforvaltningen och utbildningsforvaltningen.

Ett trettiotal personer fran kommunens férvaltningar och
bolag har genomgétt en utbildning i hillbarhet med fokus pd
miljo.

Den resvaneundersékning som genomférdes for ett par ar
sedan visar att Haningeborna ofta anvinder bil fér korta resor.
Nimnden har dirfor gjort en fordjupad studie pd temat hall-
bart resande som bland annat resulterade i en atgirdslista.

HANINGE KOMMUN

En ny livsmedelsupphandling med 35 procent ekologiskt
i volym har annonserats. Flera ravaror finns framdver endast
upphandlade som ekologiska.

Forutsittningarna for att beakta biologisk méngfald i detalj-
planer har forbittrats genom Haninges nya naturkatalog. En
studie av ekologiska landskapssamband har genomférts. Fort-
farande finns det ett behov av att utveckla former fér kompen-
sationsatgirder dd nacurmark tas i ansprék for exploatering.

Tvé foredrag och 24 naturguidningar pa temat biologisk
mangfald och ekosystemtjinster har genomférts under aret.

Fastighetsigare har informerats om deras skyldighet att
bekimpa jittelokan. Kommunstyrelsen har genomfore olika at-
girder for bekimpning pi kommunens egen mark.

Ett flertal atgirder har genomféres for att férbittra vacten-
kvaliteten i Haninge kommun, men Haninges vatten har fort-
satt problem med &vergddning och bristande ekologisk status.

Demonstrationsanldggningen for vattenrening i Berga har
hittills haft 5 200 besckare. Anliggningen drivs i samarbete
med Kungliga Tekniska Hogskolan (KTH).

Social hallbarhet
< Detta milomrdde omfattas inte av miljonimndens ansvars-
omrdde och behandlas déirfor inte.

Ekonomisk hallbarhet

< 84 hir har nimnden bidragit till att ni mélen.

Nimndens ekonomiska resultat blev ett éverskott pa 1,2 miljo-
ner kronor. Nimndens budget omfattade, inklusive éverforing
av 2013 ars dverskott, totalt 4,1 mnkr. Overskottet ir ett resul-
tat av att projekt inte har slutforts under 2014 och kommer att
fortsdtta 2015.

INTERN KONTROLL

Miljonimndens internkontrollplan verensstimmer med kom-
munstyrelsens i stor utstrickning. Miljonimnden har ett extra
kontrollmoment. Detta avser att en atgirdsplan ska tas fram for
att fullmikeiges mal att sjdar och vattendrag ska bli renare ska
nds. Ingen 4tgirdsplan har tagits fram.

PERSONAL
Kommunstyrelseforvaltningens personal stédjer miljondmn-
den. Se kommunstyrelsens verksamhetsberittelse.

FRAMTIDEN
Miljénimndens verksamhet kommer att inférlivas i kommun-
styrelsen.
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VERKSAMHETSBERATTELSE Revisionen

Revisionen

Ansvarsomrade

Revisorernas uppgifter foljer av kommunal-
lag, revisionsreglemente och god revisions-
sed i kommunal verksamhet. Revisionen
syftar ytterst till att ge kommunfullmaktige
underlag till ansvarsprévning av namnder,
styrelser och enskilda fortroendevalda.

Ordfirande: Rolf Brehmer

REVISIONENS SYFTEN OCH MAL
Revisorernas uppgifter foljer av kommunallag, revisionsregle-
mente och god revisionssed i kommunal verksamhet. Revisio-
nen syftar yteerst till att ge kommunfullmiktige underlag till
ansvarsprvning av nimnder, styrelser och enskilda fortroen-
devalda.
Enligt kommunallagen 9 kap 9 § ska revisorerna préva om

* verksamheten skéts pd ett indamaélsenligt och frin

ckonomisk synpunke tillfredsstillande sitt
* rikenskaperna ir rittvisande
* den interna kontrollen som gors inom nimnderna ir
tillricklig.

Revisionen ska vara framatsyftande, leda till utveckling, for-
bittring och en effektivare verksamhet. Revisorerna ska arligen
granska verksamheten inom nimndernas verksamhetsomraden
i den omfattning som f6ljer av god revisionssed. Granskning
ska ske pd samma sitt i kommunala bolag, genom de lekman-
narevisorer som utsetts i bolagen och stiftelserna. Revisionen
genomfor arligen en analys av visentlighet och risk for
alla nimnder och styrelser, vilken ligger till grund fér all
granskning.

Revisionen limnar arligen en revisionsberittelse till kom-
munfullmiktige. Anmirkningar kan riktas mot nimnder, be-
redningar och enskilda fértroendevalda. Revisionsberittelsen
ska innehdlla ett uttalande om ansvarsfrihet tillstyrks eller inte.

BASGRANSKNING 2014

Revisionen granskar arligen all verksamhet i den omfattning
som foljer av god revisionssed. Den 4rliga granskningen av verk-
samheten genomférs genom att fortldpande ta del av mal- och
styrdokument, protokoll och 6vriga handlingar samt genom
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samtal med nimnder och verksamhet. Vidare granskas nimn-
dernas interna kontroll, delarsbokslut och 4rsredovisning.
Foljande insatser omfattas av basgranskningen:

* moéten med samtliga styrelser och nimnder

e granskning av éverformyndarnimnden

e granskning av den gemensamma upphandlingsnimnden

* moten med dotterbolagens ledningar

e granskning av administrativa interna kontroller

e granskning av kommunens delarsbokslut 2014

¢ granskning av kommunens arsredovisning 2014.

FORDJUPADE GRANSKNINGAR 2014

Férdjupade granskningar genomfors utifran risk- och visent-
lighetsbedémningen samt erfarenheterna fran den 4rliga 6ver-
gripande granskningen. Vidare sker risk- och visentlighetsbe-
démningen med utgangspunkt ifrin regelbundna méten med
samtliga styrelser och nimnder, samt méten med bolagens
ledningar.

Utgangspunkten for de férdjupade granskningarna ir de
mél och uppdrag som fullmiktige gett kommunstyrelsen och
nimnderna. Granskningarna syftar till act beddma om nimn-
der och styrelser tar emot, genomfér och dterredovisar mél och
uppdrag pé ett indamalsenligt sitt.

Féljande férdjupade granskningar har gjorts:
e granskning av hantering av fdreningsbidrag
e granskning av bistdndsbedémning inom idldreomsorgen
e granskning av effektivitet inom gymnasieskolan och SFI
e granskning av atgirder for en 6kad lisforstielse inom
grundskolan
* granskning av arrenden
¢ granskning av kommunens informationsansvar for
ungdomar
e granskning av kommunens budgetprocess.
Granskningen av foreningsbidrag syftade till att bedoma kom-
munens rutiner fr beslut om foreningsbidrag 4r indamalsen-
liga, om likvirdiga bedomningar ligger till grund fér beviljande
av bidrag samt om kommunen sikerstillt en indamélsenlig
insyn i de verksamheter som beviljas bidrag. Granskningen har
bland annat visat att kommunen bor genomféra en dversyn av
bidragsreglementet.

Granskningen av kommunens arbete med att stirka barns
lasforstaelse syftade till att beddma om grund- och férskole-
nimndens arbete 4r indamalsenligt. Granskningen omfattade
uppfoljning av resultat samt degdrder kopplat till de elever som
uppvisar brister nir det giller inldrning, med fokus pa lisfor-
stielse. Granskningen visade att nimnden bér etablera tydli-
gare rutiner for analys och dterkoppling av resultat samt rutiner
for uppfoljning av forbitcringar kopplade till kunskaps-

kontrollerna.
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Socialndmnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Socialnamnden

Ansvarsomrade

Socialnamnden ansvarar for individ- och
familjeomsorg och omsorgsinsatser for
personer med funktionsnedsattning.
Namnden ansvarar aven for familjerattsfragor,
alkohol- och tobaksfragor, arbetsmarknads-
fragor, flyktingfragor samt lamnar visst stod
till foreningar.

Forvaltningschef:
Siw Lidestdl

Petri Salonen (C)
Ordftrande

VIKTIGA HANDELSER

For personer under 65 ar finns numera anhérigstod. En anhérig-
konsulent erbjuder individuellt stéd, anhsriggrupper och 6ppna
foreldsningar till anhoriga som stodjer eller virdar en nirsté-
ende som ir svart sjuk eller har en funktionsnedsittning.

Kundval inférdes den 1 oktober for insatserna avlosarservice
och ledsagarservice enligt lagen om valfrihetssystem (LOV).
Detta innebir att foretag och organisationer har méjlighet att
teckna avtal med kommunen och att den enskilde har méjlighet
att vilja utforare. Tidigare har insatsen enbart funnits i kom-
munal regi. Vid arsskiftet hade tvi privata utforare tecknat avtal
enligt LOV. Under 4ret har dven forberedelser for inforande av
kundval fér insatsen daglig verksamhet genomforts.

I oktober 8ppnade tva nya gruppbostider i Lida for perso-
ner med funktionsnedsittning. Totalt har tolv nya hyresgister
med ndgon form av funktionsnedsittning ett nytt hem i nigon
av de tva byggnaderna med sex ligenheter i varje.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

< Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Socialnimnden bidrar till ekologisk héllbarhet genom att arbeta
for att minska verksamheternas koldioxidutslipp. Atgirder ge-
nomfors i syfte att minska resande med bil och flyg i tjinsten
till formén for kollektiva resor, anvindande av miljobil och

HANINGE KOMMUN

cykel eller att promenera. Aven vid bistindsbeslur av enskildas
resor beaktas detta. Ekologiska livsmedel képs in, da budget-
ram tilldter. Information utgar till brukare kring att handla och
leva mer miljoanpassat. Energianvindning minskar genom att
lampor, datorer och andra apparater stings av vid arbetsdagens
slut. Anvindande av ldgenergilampor bidrar ocksi till detta.

Social hallbarhet

< Sd har nimnden bidragit till att ni malen:

Férvaltningen bidrar till social hallbarhet genom att delta i
arbetet for en attraktiv regional stadskirna vilket gérs i arbetet
med stadskirneutveckling och dversiktsplan. Tillsyn gors av
krogar samt av tobaks- och folkélsforsiljning vilket bidrar till
storre trygghet och utveckling.

I syfte att trygga barns utveckling foljer socialnimnden upp
placerade barn minst tvd ginger per ar. Férebyggande arbete
bedrivs ocksa for barn i behov av sirskilt stod i samverkan med
ovriga nimnder samt externa aktdrer. Forvaltningen anvinder
evidensbaserade metoder, vilket innebir att bista tillgingliga
kunskap samt den enskildes situation, erfarenheter och nske-
mail vigs samman vid beslut om insatser.

Inférande av ett nytt verksamhetssystem med e-tjinster
pagar for nirvarande.

Inom myndighetsutévningen forsérjningsstod dr det viktigt
att besluten 4r korrekta. Forvaltningen har féljt upp underlagen
for besluten for att sikerstilla att ritta beddmningar har gjorts.

Brukarundersékningar har genomférts inom flera verksam-
heter. Syftet har varit att utveckla verksamheterna till att bli
mer effektiva och méta invanarnas behov i storre utstrickning.

Utifran den enskildes valfrihet har kundval inférts inom
avlosarservice och ledsagarservice. Aven sociala foretag kan
limna anbud.

Minniskor med langvarig arbetsléshet och/eller funktions-
nedsitening erbjuds insatser som syftar till att 6ka den enskil-
des mojligheter till egen forsorjning. En éversyn har genomférts
for att minska tiden frin bidrag till arbete. Motsvarande dversyn
mellan kommunen och arbetsférmedlingen har ocksa gjorts.

De ungdomar som kommer i kontakt med socialtjinsten
far stod till studier eller arbete. Antalet platser for sommarjobb
for skolungdomar har ékat liksom andel sommarjobb fér ung-
domar med sirskilda behov. Aven verksamhet med sommar-
lovsentreprenorer har utdkats.

Arbetet med klarsprik har utvirderats och det visar pd
positivt resultat. Information till invinarna om verksamheterna
har successivt bérjat anpassas efter klarsprak.

Ekonomisk héllbarhet
< 8d har nimnden bidragit till att nd malen:
Socialnimnden redovisar ett verskott jimfort med budget pa
7,5 miljoner kronor.

Medarbetarnas delaktighet i beslut och initiativ till verk-
samhetsutveckling uppmuntras genom ett coachande forhall-
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VERKSAMHETSBERATTELSE Socialndmnden

ningssitt. Utifrin resultaten i arbetsplatsundersékningen pa en-
hetsniva tas forbittringsplaner fram. Dessa liggs in i enheternas
verksamhetsplaner.

I syfte att sikerstilla den framtida kompetensforsorjningen
inklusive bemanningen har férvaltningen pabérjat en samman-
stillning av de individuella kompetensutvecklingsplanerna.
Arbetet kommer att fortsitta under 2015. Alla chefer har
genomgatt utbildning i kompetensbaserad rekrytering.

Socialnimnden sikrar kvaliteten och effektiviteten i verk-
samheterna med stéd av egenkontroll, uppfoljning, utvirdering
och verksamhetsutveckling. Vid avsteg frin upphandlade avtal
ska detta dokumenteras och kunna motiveras. Arbetet kommer
att fortsitta under 2015.

Inférande av kvalitetsledningssystemet sker enligt plan. Det
beriknas vara slutfért under 2015.

INTERN KONTROLL

Socialnimndens internkontrollplan innehsll bland annat
granskning av rutiner for fakturering av serveringstillstand,
registrering av allminna handlingar, handhavande av enskil-
das medel, dokumentation inom hilso- och sjukvard och Lex
Sarah.

Kommunstyrelseférvaltningen har dessutom foljt upp
processerna inom IT, uppfoljning av externa avtal, bristande
avtalstrohet samt anviindning av féretagskort.

Av de processer och rutiner som granskades, identifierades
brister vad giller fakturering av serveringstillstind, registrering
av allminna handlingar, handhavande av enskildas medel samt
anvindning av féretagskort.

Under 2015 kommer férbittringsarbeten att vidtas.

EKONOMI

Socialnimndens ekonomiska resultat ir ett $verskott pa

7,5 miljoner kronor (mnkr) vilket motsvarar 1,0 procent av
budget. Budgeten ir 749,8 mnkr och utfallet blev 742,3 mnkr.

Kostnaderna f6r arbetsmarknadsétgirder uppvisar ett un-
derskott pd 1,5 mnkr jimfért med budget.

Kostnaderna fér individ- och familjeomsorg har ett dver-
skott pa sammanlagt 3,7 mnkr jimfért med budget. Kostna-
derna for forsorjningsstod ir oférindrade jimfort med foregd-
ende ar.

Inom verksamhetsomridet insatser for personer med funk-
tionshinder dverstiger drets kostnader de budgeterade med
4,1 mnkr. Detta forklaras till storsta delen av att kostnaderna
ir hogre dn budgeterat for insatser inom socialpsykiatri. Detta
avser personer med samsjuklighet med bdde missbruk och
psykisk funktionsnedsittning.
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Bokslut Budget Bokslut
Ekonomi (mnkr) 2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 251,5 248,3 246,1
Verksamhetens kostnader 987,1 992 988,4
Nettokostnader* 735,6 749,8 742,3
Resultat 8,1 7,5

*Motsvarar ram enligt kommunfullmdktige.

Bruttokostnad fordelad per verksamhet 2014

W Namnd och forvaltnings- 7% 5%
gemensam verksamhet, 5 %

. ’ o
B Funktionshinder, 53 % _
Arbetsmarknadsatgarder

och rehabilitering, 4 %

Individ- och familjeomsorg
(exkl forsorjningsstod), 31 %

Forsorjningsstod, 7 % 4%

PERSONAL
Antalet anstillda har minskat marginellt sedan foregdende &r
och dr nu 927 personer.

Sjukfrénvaron har varit ett prioriterat omrade for hela kom-
munen och ir en viktig fraga for socialférvaltningen. Under aret
har det pagatt ett arbete med att stirka chefers kompetens med
att arbeta med rehabiliteringsfrigor for att férkorta sjukfrinvaro-
tiden och f3 friskare medarbetare. Alla chefer har fitt utskade
kunskaper i systematiskt arbetsmiljéarbete. Tillsammans med
den centralt finansierade féretagshilsovirden har detta lett till att
nimndens mal med minskad sjukfrinvaro jimfért med 2013 har
uppfyllts. Infér 2015 tas en ny plan fram dir insatser rikear sig
bland annat till gruppen 50 ar eller ildre.
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Personal 2013 2014
Antal anstallda 933 927
Varav min 218 213
Varav kvinnor 715 714
Sjukfranvaro i procent av dverens-

kommen arbetstid, alla anstallda 6,4 6,0
Sjukfranvaro bland kvinnor (procent) 6,7 5,4
Sjukfranvaro bland man (procent) 5,0 8,3
Langtidssjukfranvaro (procent av

sjukfranvaro 60 dagar eller mer) 49,8 50,7
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar

eller yngre (procent) 51 4,2
Sjukfranvarotid i aldersgruppen

30-49 ar (procent) 6,3 4,3
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar

eller aldre (procent) 6,7 8,6

Giiller tillsvidareanstillningar och visstidsanstiillningar med sysselsiitt-
ningsgrad pé minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 ir inte helt jamforbara. Det kan
finnas en felkilla pa +/-0,1 till 0,3 procent som beror pé byte av system

[for uttag av uppgifier.

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
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FRAMTID

Kommunen har fitt ansvar for att ta emot fler ensamkom-
mande flyktingbarn. Det 4r en stor utmaning att ge dessa barn
bra och trygga uppvixtvillkor. Socialnimnden ansvarar for
boendet. Antalet platser kommer att behéva utdkas bade ge-
nom utbyggnad i egen regi och genom upphandlade boenden.
Detta ska ske samtidigt som det méste balanseras mot ungdo-
marnas egna dnskemél om sin boendesituation.

HANINGE KOMMUN

Socialndmnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Férvaltningen ser att behoven for invinare med funktions-
hinder kommer att 6ka. Detta stiller bland annat krav pa fler
platser i sirskilda boenden och boendestdd. Inom férvale-
ningen pagar en dversyn vad giller fortitning av platser,
genomfldde i olika typer av boende och olika gruppers hjilp-
behov for att effektivisera och planera nya boenden.

For personer med psykisk funktionsnedsittning finns en
otydlighet i socialnimndens respektive dldrenimndens regle-
menten for malgruppen éver 65 ar. Detta behéver klargdras
infér fortsatt planering.

I slutet av 2014 kom besked om att Hammarbo, ett boende
med 20 ligenheter f6r personer med psykisk funktionsnedsitt-
ning, kan bérja byggas 2015. Hammarbo blir ett viktigt till-
skott av boendeplatser inom socialpsykiatrin.

Inom den sociala barnvirden dr utmaningen att klara den
nya lagstiftningen vad giller tidsbegrinsning for férhandsbe-
démningar och det 6kade kravet pd dokumentation. Antalet
anmilningar férvintas fortsitta 6ka. Familjehemmen kommer
att fortsitta vara ett omrade som behdver utvecklas. De ir for
fa och behéver bli fler.

Bristen pa bostider bide nationellt och inom kommunen
paverkar socialtjinstens mojligheter att hjilpa. Personer blir
kvar lingre in nddvindigt pé institution vilket inte 4r bra for
den enskilde. Det paverkar dven kostnaderna negativt, di det 4r
ett dyrare boende. Socialtjinstens resurser riskerar att anvin-
das mer till att finansiera boenden én behandling. Arbete kom-
mer att bedrivas for att fa fler bostider till socialtjinstens verk-
sambheter.

Det nya kundvalssystemet f6r avlosarservice, ledsagning
och daglig verksamhet kommer att paverka verksamheterna
som férvaltningen driver i egen regi. Det 4r innu osikert hur.
Forsorjningsstddet paverkas av konjunkeurliget och eventuella
forindringar inom till exempel forsikringskassan och arbets-
formedlingen.

Det vixande antalet tiggande EU-migranter kommer san-
nolikt att paverka socialtjinsten, dven om gillande lagstiftning
i dag ger ett begrinsat ansvar for kommunerna.

Det finns en brist pd personal frimst nir det giller sociono-
mer inom myndighetsutdvningen. Detta stiller krav pa kom-
munen att vara en attraktiv arbetsgivare men ocksd att nya
medarbetare ges en bra introduktion. En framgingsfaktor kan
vara att starta ett traineeprogram. Chefsforsérjningen dr ocksa
en svdrighet bland annat pa grund av framtida pensionsav-
gingar. Dir kan chansen att fa utvecklas internt for att vixa till
chef vara en av flera l6sningar.
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Johanna, Handen
haninge.se/medborgardialog

Kan man anvénda ett datorspel for att S‘IF‘-
uttrycka sina visioner kring en gata? e
Minecraft i Haninge var en idétavling
om framtidens regionala stadskarna.




Stadsbyggnadsnamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Stadsbyggnads-

Ansvarsomrade

Stadsbyggnadsnamnden ansvarar for detalj-
planering, bygglovshantering samt matning
och kartframstallning. Namnden ansvarar
ocksa for kommunens vagar, parker, vatten-
och avloppsverksamhet samt ar kommunens
myndighet i trafikfragor.

Firvaltningschef:
Linda Marend

Géran Svensson (S)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER

Under festliga former togs i september det forsta spadtaget till
Haningeterrassen. Bygget av 450 bostdder, ny bussterminal,
biograf, vardlokaler samt annan service kunde bérja. Haninge-
terrassen stir klar 2018.

Utbyggnaden av kommunalt vatten och avlopp till Arsta
havsbad pabérjades i februari och kommer att ge ett sikert
dricksvatten samt minska lickaget av niringsimnen till miljén.
Arbetet beriknas vara klart 2016.

Som ett led i trafiksikerhetsarbetet antogs under varen
en ny hastighetsplan. Flera vigar har nu fitt antingen 40 eller
60 km i hastighetsbegrinsning. Omskyltning har pdbérjats
som fortsitter under viren 2015. Under dret har beliggnings-
arbetet pd vira vigar okat fran cirka 35 000 kvm 2013, till
cirka 81 000 kvm 2014.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Nimnden genomférde dtgirder for att 6ka anvindandet av kol-

lektivtrafik, for att minska energianvindning och miljopaverkan

samt skapade aktiviteter for att uppmirksamma miljofrigorna.
Cirka 550 meter cykelvigar samt cykelparkeringar under tak

byggdes. Atta busshallplatser tillginglighetsanpassades.

HANINGE KOMMUN

namnden

Forvaltningen képte in fler fordon med senaste miljokrav.

I en av dammarna i naturparksomridet i Albyberg skapades
tva flytande vitmarker i form av dar. Dessa ir uppbyggda av
atervunnen PET-plast, vilket skapar stora volymer vattenkontakt
for rening med hjilp av mikroorganismer.

Utmed Gudébroleden anlades tre dagvattendammar for att
rena dagvatten frin delar av Handen och Brandbergen.

En dagvattenmodell togs fram for vistra Drevvikens avrin-
ningsomréde for att identifiera behoven av dtgirder for rening
samt minska risken for dversvimningar.

Arbetet med en VA-plan och en reviderad dagvattenstrategi
fortsatte med synpunktsforfarande genom remisser.

Nimnden tog ett inriktningsbeslut om Fors avloppsrenings-
verk som innebir att verket ska byggas om med aktiv slamrening
for att méta framtida reningskrav och befolkningsékning.

Under sommaren placerades tva bikupor ut, en i Sagenpar-
ken i Vendelsd och en i Tungelsta tridgirdspark. Informations-
moten anordnades for att sprida kunskap om bin och pollinering
och om dess stora betydelse fér minniskor och natur.

Social hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Nimnden arbetade med olika dtgirder for att 6ka Haninges
attraktivitet som kommun. Ett flertal medborgardialoger samt
okade aktiviteter kring trygghet och sikerhet i nirmiljer
genomfordes.

Arbetet med att kli om Handens vattentorn pabérjades i
syfte att skapa ett vackert landmirke fér Haninges centrala delar.
Snacka stad, en mobilapplikation, utvecklades som ett
redskap for att fler medborgare ska kunna delta i debatten om

kommunens utveckling. Haningeborna kan genom appen
komma med férslag, lisa och svara pé andras idéer.

Tivlingen Arets Haningebyggnad genomfirdes for andra
aret i rad. Vinnare blev Héglundaskolan i Jordbro.

En ny upplaga av boken Vignamn i Haninge togs fram,
dir manga inkomna synpunkter frin medborgarna har tagits
tillvara.

Arbetet med att utveckla stadskirnan i Haninge fortsatte.
En arbetsgrupp bestiende av bade fastighetsigare och tjinste-
min arbetar med att skapa ett attraktivt regionalt centrum.

Parkplanen antogs av nimnden i borjan av aret. Mélsict-
ningen 4r att rusta upp en park vartannat ir. Upprustningen av
den aktuella parken startar med en bred medborgardialog kall-
lad Nyfiken park. Under 2014 stod Brandbergsparken i fokus.
Forutom investeringar, behéver parkerna en mélinriktad skdtsel
for att fortsitta vara attraktiva. En skétselplan togs dirfor fram
under aret.

Den si kallade Hunddialogen resulterade i en standard for
kommunens hundrastgirdar. Flera dtgirder genomférdes, till
exempel lagning av grindar och byte av stingsel. Alla rastgirdar
har face belysning.
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VERKSAMHETSBERATTELSE Stadsbyggnadsnamnden

Under temat Tryggt och snyggt fick forvaltningen extra
medel for att hoja attraktiviteten och tryggheten i Haninge.
Projektet resulterade i fler sommarblommor, utékad belysning
och stidning samt upprustning av slitna centrummiljoer.

Trygghetsatgirder i trafikmiljén kring flera skolor genom-
fordes och forvaltningen deltog i utgivandet av Trafikkalendern,
ett trafiksikerhetsprojekt for skolor.

Oppet hus hélls pa Dalaré vattenverk for att visa allménhe-
ten den nya processen med att blanda dricksvatten fran Stock-
holm Vatten och lokalt grundvatten.

Férbittrade processer och arbetsrutiner inom plan- och
bygglovsavdelningen har gett bittre service till medborgarna.
Fler planuppdrag kan hanteras parallellt, samtidigt som vinte-
tiderna har kortats.

Under sommaren erbjods 72 skolungdomar arbete med

parkunderhall.

Ekonomisk hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Nimnden redovisade ett $verskott med 15,5 miljoner kronor
(mnkr). Manatlig uppféljning av nimndens ekonomiska mal-
sittning genomfdrdes och under dret férbittrades successivt
resultatet mot budgeten. Milet med minst 2 procent dverskott
halls.

En prognosmodell for att kunna analysera VA-taxans ut-
veckling under kommande 10 &r togs fram.

I syfte att effektivisera anvindningen av tillgingliga resurser
arbetade forvaltningen under dret med ledarskapsutveckling och
implementeringen av chefsriktlinjer. Organisationen strukture-
rades i mindre och effektivare enheter pd VA, plan och bygglov
samt lantmiiteri.

Den 1 januari 2015 startar Haninge kommun en kommunal
lantmiterimyndighet. Under ret forbereddes starten av denna.

Forvaltningen deltog i utbildningen Férenkla helt enkelt
i syfte att skapa enkla och entydiga vigar in for foretagarna i
kommunen.

INTERN KONTROLL

Nimnden deltog i kommunens évergripande arbete med
intern kontroll. Férutom de kommungemensamma kontroll-
momenten ingick att statsbidrag ska sokas dir det dr majligt.
Uppféljningen visade att detta gjordes och bidrag erhélls till
byggande av cykelvigar och fér tillginglighetsanpassning av
busshallplatser.

Rutinbeskrivningar skulle upprittas inom samtliga verk-
samheter. Arbetet med rutinbeskrivningar pagick under éret,
slutfordes pa flertalet avdelningar och kommer att slutforas pa
samtliga avdelningar under 2015.

Arbetsmiljéplaner har upprittats for anliggningsarbeten
pa de arbeten som bestills via mark- och exploateringsavdel-
ningen. Ovrigt arbetsmiljdarbete kommer att fortsitta under
det kommande ret.

EKONOMI
Stadsbyggnadsnimnden redovisar 2014 ett utfall pd 110,2 mil-
joner kronor (mnkr), vilket 4r ett éverskott pa 15,5 mnkr jim-
fort med budget. Utfallet for dret motsvarar 88 procent av
budgeten och nimndens reserv om 2,1 mnkr kunde limnas
oférbrukad.

Nimnden erhéll under éret extra budgetmedel, dels genom
egen Sverfdring av verskott fran ar 2013 med 9,0 mnkr, dels
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i form av en tilliggsbudget for dtgirder inom omradet Tryggt
och snyggt med 5,2 mnkr. Overskottsmedlen gick till flera verk-
samheter och gjorde det bland annat méjligt att atgirda de mest
akuta beliggningsarbetena, bedriva utrednings- och 6versikes-
planearbete, atgirda slitna och otrygga nirmiljder samt forbereda
infor inférandet av kommunal lantmiterimyndighet (KLM).

Inom vigverksamheten var vintervidret gynnsamt, vilket
paverkade resultatet positive med 6,5 mnkr ligre kostnad for
vintervighallningen. En effektivare sandupptagning, bade kost-
nads- och tidsmissigt, gav ocksa besparingar. Inom trafikbelys-
ning redovisas minskande kostnader som ett resultat av fortsatt
satsning pa energisnalare armaturer samt till f6ljd av ligre elpriser
4n tidigare r. Tillsammans med 6vriga verksamheter inom tek-
nikavdelningen redovisas ett totalt positivt resultat pa 7,2 mnkr.

VA-verksamheten redovisar ett nollresultat efter att resultat-
justering skett med 5,2 mnkr till VA-fonden. Resultatet stimmer
vil 6verens med budget pa kostnadssidan. Intikterna ir hdgre in
budgeterat. Det beror pa att intikterna frin vattenforsiljningen
o6kade med 2,0 mnkr under den varma sommaren och arbete
med egna investeringsprojeke och planuppdrag gav intikeer pd
3,0 mnkr.

Park och natur redovisar ett positivt resultat pa 1,0 mnkr pd
grund av mindre arbete med den sndrojning som normalt ingar i
parkbudgeten. Arbetet med snordjning har delvis ersatts av 6kad
skogsréjning samt av skdtselunderhall av nyplanterade trid.

Verksamheterna plan och bygglov samt lantmiteri redovisar
Gverlag positiva resultat pé tillsammans 3,3 mnkr genom 6kad
omsittning och dkade intikter mot budget. Det beror pi ett
antal storre bygglov och ett &kat antal planirenden.

Stadsbyggnadsnimndens investeringsbudget uppgick till
150,8 mnkr. Nagra projekt har flyttats till 2015 och utfallet for
ar 2014 blev 87,6 mnkr. Néigra av projekten som genomférdes
2014 ir (mnkr) VA-ledningar Arsta havsbad (43,2), dagvatten-
atgirder (9,2), parkupprustning (3,7) och trafiksikerhetsinveste-
ringar (4,1).

Bokslut Budget Bokslut
Ekonomi (mnkr) 2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 230,2 211,3 235,8
Verksamhetens kostnader 331,4 336,9 346,0
Nettokostnad* 101,2 125,6 110,2
Resultat 10,3 15,5

* Exklusive intern omsiittning (timpriser).

Motsvarar ram enligt fullmiktige.

PERSONAL

Antalet anstillda 6kade med 6 procent under 2014. Framfor
allt var det plan- och VA-avdelningarna som rekryterade for
Skad kapacitet samt lantmiteriavdelningen som forberedde in-
for bildandet av en ny kommunal lantmiterimyndighet.

Sjukfranvaron 6kade under dret. En genomgéing av anled-
ningen till detta kommer att genomféras. Sirskild vikt kommer
att liggas vid att studera dkningen av sjukfrdnvaron i dlders-
gruppen 30-49 ir.

Andelen anstillda kvinnor 6kade frdn 35 till 37,5 procent.
Fram till 2020 vintas pensionsavgingar i stotleksordningen
drygt 10 procent inom férvaltningen. Fér att undvika kompe-
tensforluster kommer stor vikt att liggas pa kunskapsaterfring
och mentorskap.

HANINGE KOMMUN




Forvaltningen har fortsatt arbetet med férenklade och tyd-
liga processer som syftar till att det dagliga arbetet gérs 6ver-
blickbart och hanterligt.

Personal 2013 2014

Antal anstallda 156 165
Varav man 102 103
Varav kvinnor 54 62
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen 2,3 4,7
arbetstid, alla anstallda

Sjukfranvaro bland kvinnor (procent) 2,4 51
Sjukfranvaro bland man (procent) 2,3 4,5
Langtidssjukfranvaro (procent av 37,9 31,6
sjukfranvaro 60 dagar eller mer)

Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar 2,4 1,4
eller yngre (procent)

Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar 1,9 5,9
(procent)

Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar 2,7 4,0

eller aldre (procent)

Giiller tillsvidareanstillningar och visstidsanstillningar med
sysselsiittningsgrad péa minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 dir inte helt jimforbara. Det kan
fonnas en felkilla pa +/-0,1 till 0,3 procent som beror pa byte av system

[for uttag av uppgifier.

FRAMTIDEN

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020

8

6
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I Kvinnor [ Méan

Sambhillet i stort priglas mer och mer av helhetssyn och det
giller dven inom omridet stadsbyggnad och samhillsplanering.

For att uppna bista méjliga slutresultat i arbetet med att
skapa langsiktigt hallbara miljéer for medborgarna, krivs ett
brett perspektiv dir olika aspekter pé planering tas tillvara.
Overgripande frigor sisom klimatforindringar, transportbete-
ende och energiforsdrjning paverkar planeringen dven i det lilla
formatet.

Hallbarhetsfrigorna kommer att ha ett allt tydligare fokus
dir den sociala hillbarheten blir viktigare. Frigor kring inte-
gration, social blandning, livsstil och livspussel tar plats och
paverkar planeringen.

Ett 6kat medborgarinflytande blir mer och mer sjilvklart
dar minniskor vill och tillits delta i planeringsprocessen. Nya
kommunikationskanaler blir sjilvklarheter dir sociala medier,
datorspel som Minecraft och interaktiva mobilappar lockar fler
till dialog med den offentliga verksamheten.

HANINGE KOMMUN

Stadsbyggnadsnamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Gestaltning och utformning av den offentliga miljon blir
viktiga fragor som diskuteras i ett bredare sammanhang. En
stravan finns att skapa blandade omriden dir bostider, arbets-
platser, kultur och handel integreras till levande stadsmiljder.

Viktiga omraden infor kommande verksamhetsir ir under-
littandet av miljvinliga transporter, siker VA-hantering, dkad
biologisk méngfald och utveckling av det offentliga rummet.

Arbetet med att utveckla Haninges stadskérna fortsitter
for att skapa en attraktiv miljé for invinarna och locka fler
personer till kommunen.

Férvaltningens interna rutiner ska ytterligare forbittras,
effektiviseras och finslipas for att ge medborgarna och féreta-
garna god service och férutsigbara processer. Ett tydligt med-
borgarfokus kommer att finnas, dir ett bra bemétande 4r
centralt.

Internt fortsitter arbetet med att erbjuda en trygg och
hilsosam arbetsmiljo.

Kommunen tar frdn januari 2015 éver ansvaret for fastig-
hetsbildning fran det statliga lantmiteriet. Utékad service och
tillginglighet 4r ledord i den fortsatta utvecklingen av verksam-
heten samtidigt som de fastighetsrittsliga genomforandefri-
gorna kommer att beaktas tidigare i stadsbyggnadsprocessen.

Bruttokostnad, fordelad per verksamhet 2014

20 1%

5%

36 %

37%

Bl Vvatten och aviopp, 36 %

Vaghallning, trafik och anlaggning, 37 %
[ Parkverksamhet, 10 %
Bygglov, 4 %
Lantmateri, 5 %
Plan, 5 %
Forvaltningsledning, 2 %
B Ovrig verksamhet, 1%
Namnd, 0 %
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Aldrenamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Aldrenamnden

Ansvarsomrade

Aldrendmnden ansvarar for kommunens vard
och omsorg till personer 6ver 65 ar samt till
personer under 65 ar med fysisk funktionsned-
sattning. Varden och omsorgen utévas i form
av forebyggande verksamhet, seniorboende,
dagverksamhet, hemtjanst, korttidsboende och
vard- och omsorgsboende.

Forvaltningschef- Ewa Kardell

Annett Haaf (S)
Ordfiorande

VIKTIGA HANDELSER

En tjinst som anhérigkonsulent har inrdteats. I uppdraget for
anhérigkonsulenten ingdr att erbjuda strukeurerade samtal for
de som vardar ildre.

Aldrenimnden och ildrefrvaltningen firade 15-ars jubi-
leum med festligheter p4 alla triffpunkter och vird- och om-
sorgsboenden. Johanneslund vard- och omsorgsboende firade
10-ars jubileum.

Stodgruppen tilldelades nimndens stipendium pa
50 000 kronor for ett aktivt forindringsarbete med fokus pé
kunden.

Aldremissan med utstillare, aktiviteter och foredrag, holls
i kommunhuset fér femte dret i rad. Missan besoktes av upp-
skattningsvis 300 seniorer.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet
<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:
Killsorteringen i vird- och omsorgsboendena har ytterligare
effektiviserats under 2014 med stéd av Tornbergets fastighets-
forvaltning.

Andelen ekologiska inkép har 6kat med 1 procentenhet till
22 procent.

En forbittrad ruttplanering i hemtjinsten har bidragit till etc
mer effektivt nyttjande av bilar vid hemtjinstuppdrag.

HANINGE KOMMUN

Den nya energiguiden Effektiv energiférbrukning har
gett personalen tips om hur de kan bidra till en effektiv energi-
anvindning i kommunens vird- och omsorgsboenden.

Social hallbarhet

<> Sd har nimnden bidragit till att nd malen:

Férvaltningen har publicerat en tillginglighetsdatabas for att
underlitta for personer med funktionsnedsittning att kunna
bedéma om de kan besdka en offentlig lokal.

Forvaltningen har gjort 526 hembesok (490 besck 2013)
hos personer fyllda 75, 80 och 85 ér samt hos nyblivna dnkor
och dnklingar. Hembesokens syfte ér att sprida information
om bland annat boendeplanering, hilsoférebyggande insatser,
fallprevention och kultur- och fritidsaktiviteter.

P34 triffpunkterna har tolv Ma bra-cirklar hallits, varav
tva finska. Fyra foreldsningar har getts under temat Kost och
trining for dldre.

Gymlokalerna i Brandbergen seniorcentrum, Parkvillan
seniorcentrum, Tallhdjdens triffpunke och triffpunkt Djurgérds-
plan har nyttjats flitigt av seniorer for friskvard och trining.

Praktisk service i hemmert, s3 kallad fixarservice, har utforts
med syfte att forebygga fall och fallskador. Antalet besok 2014
var 650 (652 &r 2013). Huvuddelen av uppdragen har klarats av
inom fem arbetsdagar.

Antalet trygghetslarm var totalt 1 162 (990 &r 2013). For
flera skirgirdsbor har trygghetslarmet kompletteras med kamera,
som startar om kunden larmar. Byte till nya moderna trygghets-
larm pa samtliga vird- och omsorgsboenden har gjorts.

Framtidsgruppen med tio representanter for dldre i Haninge
har sammantritt vid fem tillfillen under aret. Framtidsgruppen
bidrar med synpunkter och idéer till planering och utveckling av
ildreomsorgen i Haninge.

Under éret inrdttades en tjanst som anhérigkonsulent. I
uppdraget ingr att erbjuda strukturerade samtal for nirstdende
och de som vérdar dldre. Syftet med samtalen ir att identifiera
och kartligga behov, sa att den anhérige kan fatta beslut och
gdra val av stéd och insatser.

Aldreforvaltningen har tillhandahallit praktikplatser av god
kvalitet pd grundskole- och gymnasieniva i den omfattning som
efterfragats av Fredrika Bremergymnasierna och Centrum Vux.

Av ildreforvaltningens nio kvalitetsdeklarerade tjanster dr
fyra kopplade till den lokala virdighetsgarantin: Att s6ka hjilp,
Hemtjinst, Vird- och omsorgs-boende samt Dagverksambhet.

Vad giller kundernas uppfattning om delaktighet i och infly-
tande &ver insatsernas utférande, visar drets kundundersékning
att tre av fem verksamhetsomraden uppnétt malet 75 procent
néjda. Det var dagverksamhet demens, vard- och omsorgsbo-
ende demens samt hemtjinsten.

Alla verksamhetsomraden i kundundersékningen uppnir
malet att minst 90 procent av kunderna ir néjda med persona-
lens bemétande.
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VERKSAMHETSBERATTELSE Aldrenamnden

Tre av fyra kommunala hemtjinstenheter och sex privata/ex-
terna hemgjinstenheter samt alla kommunala vérd- och omsorgs-
boenden har granskats inom ramen for intern och extern kvali-
tetsgranskning. Vad giller kriteriet om kundndjdhet har samtliga
granskade enheter godkints.

Ekonomisk hallbarhet

< 8d har nimnden bidragit till att ni malen:

Nimnden redovisade ett underskott med 17 miljoner kronor
(mnkr) jimfért med budget.

Belidggningsgraden pa platser inom dagverksamheten har
okat jamfore med 2013.

Antalet dagar mellan att en ldgenhet inom sirskilt boende
blir tom tills ny boende flyttar in har minskat frin 19 till 14 da-
gar i genomsnite (giller platser i egen drift).

En 6versyn av Bemanningscentrum har genomforts i syfte
att optimera bemanningen pd arbetsenheterna. Ett aktivt per-
sonalarbete har bedrivits med syfte att halla sjukfranvaron pd
en sa lag niva som majligt.

INTERN KONTROLL

Under 2014 har dldrenimndens internkontrollplan med 35 kon-
trollmoment f6ljts upp. Kontrollen visar att flertalet kontrollmo-
ment fungerar utan anmirkning, men att det finns brister inom
vissa omriden. Exempelvis har uppféljningen av volymutveck-
lingen inte varit méjlig att genomféra med hjilp av det nya verk-
samhetssystemet. Uppfoljningen har i stillet skett via olika sido-
system och med omfattande manuell hantering.

Andra brister som uppmirksammats ir vid redovisningen
av inkdp med foretagskort. En atgird som vidtagits 4r att flera
anvindare under hosten deltagit i ekonomiutbildning.

Aldreforvaltningen granskar kvaliteten i all verksamhet med
den varumirkesskyddade metoden Intern kvalitetsgranskning.
Det innebir att kvalitet granskas utifran de tre perspektiven
kund, personal och organisation/ledning. Vid granskningarna
anvinds ett antal kvalitetsindikatorer som grundar sig i dldre-
nimndens strategi och budget samt forvaltningens dtaganden.

For de externa utférarna av hemtjinst anvinds en metod
som féljer samma metodik som den interna kvalitetsgransk-
ningen. Externa hemtjinstutfrare med minst fem kunder har
granskats. Redovisningen visar att de granskade utférarna till
stora delar uppfyller de krav som kan stillas pd en god kvalitet
i verksamheten.

En av kvalitetsindikatorerna i bide den interna kvalitets-
granskningen och den externa kvalitetsgranskningen avser so-
cial dokumentation dir ett urval av genomférandeplaner gran-
skats. Resultatet frin drets granskning visar att det finns klara
forbittringsmajligheter inom omradet.
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EKONOMI
Aldrenimnden redovisar for 2014 ett underskott jimfort med
budget pd 17,0 mnkr. Underskottet motsvarar 2,8 procent av
budget.
Aldrenimndens nettokostnad for 2014 uppgir till
624,6 mnkr. 2013 var nettokostnaden 582,0 mnkr. Nettokost-
naden har p3 ett ar 6kat med 42,6 mnkr eller med 7,3 procent.
Av 8kningen beror 15,6 mnkr (2,7 procent) pd helarseffek-
ten av det under 2013 &vertagna ansvaret fran socialnimnden,
for vissa insatser dven for invinare under 65 ar. Aterstdende ok-
ning med 27,0 mnkr (4,6 procent) beror dels pé volymékning
kopplad till 6kning av antalet ildre invinare &ver 70 ar, men
ocksé pa pris- och l6neutveckling. Antalet invinare dver 70 ar
har 8kat med cirka sju procent under 2014.

Ekonomi. mnkr Bokslut Budget Bokslut

¢ 2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 94,5 81,4 94,9
Verksamhetens kostnader 676,5 689,0 719,5
Nettokostnader 582,0 607,6 624,6
Resultat 9,9 -17,0

Bruttokostnad fordelning per verksamhet 2014

4% 3%

Gemensam verksamhet 6%
och namnd, 3 %
B Ordinart boende, 39 %
B Sarskilt boende, 48 % 39 %

Forebyggande
verksamhet, 6 %

Funktionshinder 4 %

PERSONAL

Kommunens &rliga arbetsplatsundersskning (APU) ger resul-
tatet 77,8 for dldrenimnden (2013: 79,0) vilket kan jimféras
med kommunens totalresultat pd 78,2.

Utbildning

Genom Omvérdnadslyftet, en satsning som genomférts med
stdd av statsbidrag, har personalen utbildats inom omraden
som psykologi, etik och minniskans livsvillkor (virdegrund)
och specialpedagogik (funktionsnedsittningar).

Andra utbildningar som genomférts under aret r rehabi-
literande och aktiverande férhéllningssitt, brandsikerhet, for-
flyteningsteknik, hjirt- och lungriddning samt utbildning om
hot och vild i nira relationer.

HANINGE KOMMUN



Reflektion och handledning med arbetsmiljon och lirande-
miljén i fokus har genomférts pa tva enheter.

Aldrefsrvaltningens nya utbildningsenhet invigdes i oktober.
Den har inlett arbetet med att i ett lirande pd arbetsplatserna
stddja medarbetare att uppnd KAN i Kravmirke Yrkesroll*

Sjukfranvaro

Aldrenimndens personal har en sjukfranvaro pa 7,9 procent,
samma virde som ar 2013. Acgirder for att forebygga och
minska sjukfrinvaron har dirfér fortsatt hég prioritet.

En varaktigt lag sjukfrénvaro kan endast d4stadkommas ge-
nom en kombination av verksamhetsinriktade och individ-
inriktade atgirder. De dtgirder som inleddes under 2013 har
fortgatt under 2014 och bland annat resulterat i f6ljande:

e ABCdel 1, 2 och 3. Ett verktyg for chef och medarbetare for
att prata om faktorer som péverkar nirvaro och arbetsmiljo i
arbetsgruppen.

¢ Utbildning i psykisk ohilsa vid hot och krissituationer.
 Utbildning i alla arbetsenheter i Hallbar arbetshilsa.

* Utbildning och handledning for chefer i psykosocial ohilsa,
krishantering och ledarskap.

Personal 2013 2014
Antal anstallda 670 709
Varav man 60 67
Varav kvinnor 610 642
Sjukfranvaro i procent av éverenskommen

arbetstid, alla anstallda 7,9 7,9
Sjukfranvaro bland kvinnor i procent 8,1 8,4
Sjukfranvaro bland man i procent 5,8 2,7
Langtidssjukfranvaro ( procent av sjuk-

franvaro 60 dagar eller mer) 50,4 53,6
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 29 ar

eller yngre i procent 6,2 7,0
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 30-49 ar

i procent 8,9 8,8
Sjukfranvarotid i aldersgruppen 50 ar

eller aldre i procent 7,3 7,3

Giller tillsvidareanstiillningar och visstidsanstiillningar med sysselsitt-
ningsgrad pa minst 40 procent av heltid.

Uppgifterna mellan 2013 och 2014 iir inte helt jimforbara. Det kan
finnas en felkilla pd +/-0,1 till 0,3 procent som beror pé byte av system
[or uttag av uppgifier.

*Vid validering av firdigheter och kunskaper enligr Kravméirkt Yrkesroll
[finns tre bedimningsgrader: Kan (man kan maximalt fi 25 kan i
25 lirandemal), Kan med komplettering och Kan inte.

HANINGE KOMMUN

Aldrenamnden VERKSAMHETSBERATTELSE

Pensionsavgangar arligen fram till ar 2020
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FRAMTIDEN

Antalet personer 65 ar och ildre i Haninge beriknas ar 2023
vara cirka 19 procent fler in 2013. Gruppen 75 4r och ildre
okar kraftigt. Gruppen beriiknas dka frin 4 286 personer ar
2013 till 7 390 personer &r 2023 eller med drygt 72 procent.
Detta kommer att kriva utbyggnad av dldreomsorgen. En av
de storsta utmaningarna ir att bemanna med kompetent
personal.

Arbetet med tidigt uppsdkande, forebyggande insatser och
stdd till anhoriga 4r viktiga omrdden som behover fortsitta att
utvecklas.

Den nationella virdegrunden for dldreomsorgen innebir i
korthet att omsorgerna om ildre ska inriktas pa att den ildre
far leva ett virdigt liv och kinna vilbefinnande. Inférandet av
en lokal virdegrund med Haningeprofil, ’Omtanke, 6dmjuk-
het och engagemang” och en lokal virdighetsgaranti kopplad
till kvalitetsdeklarerade tjanster, kommer att ytterligare for-
stirka dldres ritt till inflytande 6ver nir och hur beslutade
insatser ska ges.

En medborgardialog, priglad av delaktighet och infly-
tande, blir alltmer betydelsefull i utformandet av en modern
ildreomsorg som ska svara upp mot nya behov, krav och fér-
vintningar. Framtidsgruppen och Aldreforum ir tvi exempel
pd hur nimnd och férvaltning kan ta vara pé ildres engage-
mang, kunskap och idéer.

Vilfirdsteknologin gor stora framsteg for bittre dldreom-
sorg. Nuvarande och kommande kunder kommer att kunna
ta del av hjilpmedel och tekniska innovationer som bidrar till
hégre sjalvstindighet, trygghet och sikerhet.

Arbetet mellan Kommunfoérbundet Stockholms Lin och
Stockholms lins landsting om Hemsjukvird 2015 fortsitter.
Arbetet handlar om att undersoka forutsittningar for samman-
hallen véird och omsorg i hemmet, utan att kommunalisera
hemsjukvirden.
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Sodertdrms upphandlingsnamnd VERKSAMHETSBERATTELSE

Sodertorns

upphandlingsnamnd

Ansvarsomrade

Sodertérns upphandlingsnamnd samordnar
Haninge och Nynashamns upphandlingar av
varor och tjanster for kommunernas verksam-
heter. Syftet ar att fa ratt kvalitet till lagsta
mojliga kostnad och basta affarsmassiga
villkor. Namnden ar kommunernas expertor-
gan och arbetar med att effektivisera inkdps-
processen.

Forvaltningschef: Bengt Svenander

Raymond Svensson (C)
Ordforande

VIKTIGA HANDELSER

Kommunfullmiktige har antagit en ny upphandlingspolicy
med riktlinjer. Policyn beskriver pé ett tydligt och konkret sitt
hur inkép och upphandling ska genomforas.

Inférandet av projektet Effektiva inkép har inletts vilket
pa sikt kommer att innebira en effektivare inkdpsprocess och
hégre avtalstrohet.

Tillsammans med sex dvriga Sédertérnskommuner har en
leverantdr upphandlats for samordnad varudistribution.

MALUPPFYLLELSE

Ekologisk hallbarhet

<> Sé har nimnden bidragit till att nd malen:

En upphandling av livsmedel har pdbérjats vilket kommer ge
mojligheter till hogre andel inkdpta ekologiska livsmedel. Ett
antal upphandlingar har valts ut som viktiga nir det giller att
stilla miljokrav for act minska koldioxidutslipp och energifér-
brukning.

Social hallbarhet

<> Sé har nimnden bidragit till att nd mélen:

Arbetet med att férbittra service och information har inletts.

I ett par upphandlingar har sociala krav stillts pd leverantéren,
till exempel att anstilla arbetslésa ungdomar.

HANINGE KOMMUN

Ekonomisk hallbarhet
<> Sé har ndmnden bidragit till att nd malen:
Avtalstroheten f6r Haninge kommun ir 87 procent vilket ér en
okning jimfore med 4ret innan. Den héjda avtalstroheten beror
pa fler upphandlade avtal samt en hégre medvetenhet i organi-
sationen om vikten att handla pa tecknade avtal.

Antalet samordnade upphandlingar har 6kat.

Relationerna med upphandlingsbranschen har férbitcrats
bland annat genom deltagande under Almedalsveckan.

INTERN KONTROLL
I nimndens internkontrollplan ingir sju kontrollmoment
som har kontrollerats. Granskningen visade att efterfrigan pa
nimndens tjinster dkat visentligt. En stor risk har identifierats
eftersom behoven av att genomféra upphandlingar ér storre
in resurserna, vilket medfér att avtal inte hinner tecknas i den
takt som ir onskvirt.

Forfragningsunderlagen haller i regel god kvalitet och
avtalstroheten féljs upp regelbundet. Rutiner for avtalsuppfolj-
ning héller pa att tas fram.

EKONOMI
Verksamhetens resultat ir ett 6verskott pa 0,3 miljoner
kronor (mnkr). Overskottet fors 6ver till nistkommande ir.

Bokslut Budget Bokslut
Ekonomi, mnkr 2013 2014 2014
Verksamhetens intakter 6,5 7,6 7,7
Verksamhetens kostnader 6,5 7,6 7,7
Nettokostnader* 0 0 0
Resultat 0 0

*Motsvarar ram enligt fullmiktige.

PERSONAL

Nimndens personal dr anstilld av kommunstyrelseférvaltningen
i Haninge kommun. Arbetsplatsundersékningen visade att per-
sonalen trivs med sina arbetsuppgifter. Resultatet fér hillbart
medarbetarengagemang (HME) 2014 blev 80,3, vilket ir en liten
minskning jimfort med féregdende ars resultat pa 81,6.

FRAMTIDEN

Inom inképs- och upphandlingsomradet hinder det mycket de
kommande 4ren bide i Haninge och i Nynishamn men dven
pd nationell nivd. Under viren 2016 kommer tre nya upphand-
lingsdirektiv fran EU att inféras i Sverige vilket kommer att
paverka verksamheten pd manga olika sitt.

Arbetsbelastningen bedéms vara fortsatt hog eftersom behovet
av att genomfora upphandlingar 6kar, samtidigt som forvaltning-
arna dven forvintar sig stdd nir det giller avtalsuppféljning och
inkdp. For att mota dessa behov behvs satsningar pd kompetens-
utveckling av befintlig personal men ocksé pé resursforstirkning.
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Sodertorns verformyndarnamnd VERKSAMHETSBERATTELSE

Sodertorns

overformyndarnamnd

Ansvarsomrade

Sddertoérns overformyndarnamnd ansvarar,
med stdd av foraldrabalkens regler, for tillsyn
och handlaggning av arenden avseende for-
myndarskap, godmanskap och forvaltarskap.
Overférmyndarnamnden ska genom sin tillsyn
sakerstalla att de som har en férordnad god
man/férvaltare eller ar underariga inte lider
rattsforlust.

Forvaltningschef: Bengt Svenander

VIKTIGA HANDELSER

Overfsrmyndarnimnden dndrade sitt rekryteringsforfarande
av nya stillféretridare under 2014. Efter en obligatorisk utbild-
ning genomfér nu samtliga potentiella stillforetridare ett kun-
skapsprov dir resultatet avgdér om man fir uppdrag som god
man. Rekryteringsforfarandet 4r nu en del i 6verférmyndar-
nimndens limplighetsprévning. Syftet dr att sikerstilla att
personer som fir uppdrag som god man ocksé har god formaga
att genomfora uppdraget.

MALUPPFYLLELSE

Social hallbarhet

< Sd har nimnden bidragit till att nd malen:
Overformyndarnimnden ska granska stillforetridarnas drliga
redovisningar i ritt tid. 2 040 arliga redovisningar granskades
vilket 4r 99,6 procent av samtliga 2 048 redovisningar.

Négon e-tjinst utvecklades inte i verksamheten. Anled-
ningen var att e-jinsteplattformen inte ir integrerad med verk-
samhetssystemet och att effektivitetsvinster inte kan frvintas
innan en fungerande integration finns.

Samtliga 264 potentiella nya stillféretridare har utbildats
och genomfért ett kunskapsprov. 206 av dessa har klarat kun-
skapsprovet vilket 4r en forutsittning for att fi uppdrag som
god man.

HANINGE KOMMUN

Ekonomisk hallbarhet

<> Sé har nidmnden bidragir till att nd malen:

Nimndens ekonomiska resultat visar pd ett underskott pd

144 000 kronor vilket motsvarar en avvikelse med 0,6 procent
frén budget.

Resultatet av medarbetarundersokningen mitt i hallbart
medarbetarengagemang var 65,7 vilket ir en liten férsimring
jimfort med 2013.

Sjukfranvaron dkande till 2,0 procent av arbetstiden.
Motsvarande sjukfrinvaro dr 2013 var 1,6 procent.

INTERN KONTROLL

I nimndens internkontrollplan ingir sex kontrollmoment som
samtliga har kontrollerats. Granskningen visar att brister finns
i vissa rutiner och tillimpningen av dem. Atgiirder for att upp-
ritta funktionella rutiner f6r dessa moment finns med i plane-
ringen for 2015.

EKONOMI
Verksamhetens resultat 4r ett underskott med 0,1 miljoner
kronor (mnkr) jimf6rt med budget.

Intikterna blev ligre dn forvintat (0,8 mnkr), vilket beror
pa ligre arvoden frin Migrationsverket for gode min for en-
samkommande barn.

Verksamhetens kostnader blev ligre 4n budgeterat

(0,6 mnkr).
ool Busge St
Verksamhetens intakter 21,8 22,5 21,75
Verksamhetens kostnader 21,2 22,5 21,9
Nettokostnad*
Resultat 0,6 -0,14
* motsvarar ram enligt fullmiktige.
FRAMTIDEN

Enligt Migrationsverkets rapport december 2014 forvintas
antalet ensamkommande barn som séker asyl i Sverige dka.
Under 2015 uppskattas antalet vara férdubblat jimf6ért med
2012. Detta kommer att innebira ckade arbetsinsatser ur flera
aspeketer for éverférmyndarnimnden, som arvoderar gode min
for ensamkommande barn.

Arbetet med att rekrytera och utbilda mer kompetenta
stillféretridare fortsitter under 2015 och kommer att utvidgas
till act dven omfatta ekonomi och redovisning.
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ARSBOKSLUT Resultatrakning och kassaflodesanalys

RESULTATRAKNING, belopp i miljoner kronor KOMMUNEN KOMMUNKONCERNEN
Budget Bokslut Bokslut  Foérandring Bokslut Bokslut

2014 2014 2013 2014/2013 2014 2013

Verksamhetens intakter Not 1 870,0 865,3 864,6 0,7 1130,7 1 140,3
Verksamhetens kostnader Not 3 -4511,3 -4 488,2 -4 323,7 -164,4 -4 520,7 -4 395,3
Avskrivningar Not 4 -55,0 -73,1 -83,0 9,9 -188,0 -188,1
Verksamhetens nettokostnader -3 696,3 -3 696,0 -3 542,2 -153,8 -3 578,0 -3443,1
Skatteintakter Not 5 3058,3 3033,0 2951,6 81,4 3038,3 2951,6
Generella statsbidrag och utjamning Not 6 682,2 704,8 652,7 52,1 704,9 658,5
Finansiella intakter Not 7 60,0 65,3 58,5 6,8 8,8 2,9
Finansiella kostnader Not 8 -52,0 -32,4 -35,3 2,9 -55,1 57,7
Resultat fore extraordinara poster 52,2 74,7 85,3 -10,6 118,9 112,2
Extraordindra intakter 0,0 0,0 0,0 0,0 3,0 0,7
Extraordinara kostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 0,1 -4,5
Skattekostnader 0,0 0,0 0,0 0,0 -10,3 5,3
Arets resultat 52,2 74,7 85,3 10,6 111,5 103,1
varav exploateringsvinst 5,9 11,4 13,5 2,1 0,0 0,0
varav realisationsvinst 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

KASSAFLODESANALYS, belopp i miljoner kronor KOMMUNEN KOMMUNKONCERNEN

Den lopande verksamheten 2014-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2013-12-31
Arets resultat 74,7 85,3 119,9 107,1
Justering for ej likviditetspaverkande poster Not 18 2,4 0,0 0,0 0,0
Avskrivningar 73,1 66,3 187,8 188,1
Nedskrivningar, forlust vid avyttring av inventarier 0,0 17,4 0,0 0,0
Férandring pensionsavsattningar 22,2 51,7 21,3 52,3
Ovriga avsattningar -3,0 2,2 2,2 1,3
Okning/minskning av kortfristiga fordringar -62,2 47,9 -65,0 -196,9
Okning av férrad och varulager 0,0 0,2 1,9 0,1
Okning av kortfristiga skulder 108,5 15,2 -1576,1 319,9
Kassaflode fran den lopande verksamheten 215,7 281,4 -1311,8 469,3

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar Not 24 0,0 -7,0 0,0 0,0
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar Not 25 -182,5 -180,6 -584,3 -353,9
Forsaljningspris anlaggningstillgangar 0,0 0,0 0,0 0,0
Investeringar i finansiella anlaggningstillgangar -4,5 0,0 5,7 0,6
Erhallna investeringsbidrag -187,0 -187,6 -590,0 -353,3

Finansieringsverksamheten

Nyupptagna lan 250,0 100,0 0,0 0,0
Minskning 6vriga langfristiga skulder 0,0 -0,2 0,0 0,0
Amortering av langfristiga skulder -63,8 -13,6 1 987,9 51,1
Okning langfristiga fordringar -144.,8 -121,0 39 -1,0
Ovriga tillforda medel VA verksamheten Not 26 30,7 19,3 0,0 0,0
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 72,1 -15,5 1991,8 -52,1
Arets kassaflode 100,8 78,3 90,0 63,9
Likvida medel vid arets borjan 176,5 98,2 205,7 141.,8
Likvida medel vid arets slut 277,3 176,5 295,7 205,7
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Balansrakning ARSBOKSLUT

BALANSRAKNING, belopp i miljoner kronor Kommunen Kommunkoncernen
2014-12-31 2013-12-31 2014-12-31 2013-12-31

Anlaggningstillgangar
Immaterialla anliggningstillgingar
Immateriella anlaggningstillgangar Not 9 5,6 7,0 6,0 7,7

Materiella anliggningstillgingar

Fastigheter och anlaggningar Not 10 980,9 904,2 3 799,7 3494,6
Maskiner och inventarier Not 11 114,3 109,9 191,0 193,3
Pagaende investeringar, ny- till- och ombyggnad Not 12 170,8 141,0 402,4 307,0

Finansiella anliggningstillgingar

Aktier och andelar Not 13 68,6 64,1 27,3 21,6
Langfristiga fordringar Not 14 1878,7 1734,0 28,7 32,6
Summa anlaggningstiligangar 3 218,9 2 960,2 4 455,1 4 056,8
Omsattningstillgangar

Forrad och lager 0,2 0,2 2,4 0,5
Exploateringsomraden Not 15 164,1 124,2 164,1 124,2
Kortfristiga fordringar Not 16 347,3 324,9 546,2 521,1
Kassa och bank Not 17 277,2 176,5 295,7 205,7
Summa Omsattningstillgangar 788,8 625,8 1 008,4 851,5
SUMMA TILLGANGAR 4 007,7 3 586,0 5 463,5 4 908,3

Eget kapital, avsattningar och skulder

Ingdende eget kapital 1245,4 1160,1 1535,3 1432,2
Justering dvergang till K3 2,4 0,0 10,8 0,0
Uppskrivning/nedskrivning av eget kapital 0,0 0,0 -2,5 0,0
Arets resultat 74,7 85,3 111,5 103,1
Summa eget kapital Not 18 1322,5 1245,4 1 655,1 1535,3
Avsattning for pensioner (pensionsskuld) Not 19 327,5 305,3 348,9 327,6
Ovriga avsattningar Not 20 14,8 17,8 98,7 96,5
Summa avsattningar 342,3 323,1 447,6 424,1
Skulder

VA langfristiga skulder Not 21 294,7 264,0 0,0 0,0
Langfristiga skulder Not 21 1269,1 1082,9 2 156,8 1 868,9
Kortfristiga skulder Not 22 779,1 670,6 1204,0 1 080,0
Summa skulder 2342,9 2017,5 3 360,8 2 948,9
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 4 007,7 3 586,0 5 463,5 4 908,3
Ansvarsforbindelser och stéllda panter Not 23

Stiillda panter

Fastighetsinteckningar 0,0 0,0 723,0 733,0
Féretagsinteckningar 0,0 0,0 1,2 0,4
Ovrigt 0,0 0,0 0,0 23,0
Ansvarsforbindelser

Pensionsskuld kommunanstallda 1532,5 1604,1 1532,5 1 599,9
Borgensforbindelser 683,2 696,0 683,2 524,0
Kommunalt forlustavdrag egna hem 0,7 0,9 0,7 0,9
Leasingavtal 28,4 20,8 28,4 43,9
Pensionsataganden i kommunala bolag 58,7 61,2 58,7 60,9
Periodisk avgangsforman fram till 65 ar 0,0 0,0 0,0 0,0
Ovriga ansvarsforbindelser 0,0 0,0 0,0 0,0
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ARSBOKSLUT Noter

Noter

NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER NOT 4 AVSKRIVNINGAR

KOMMUNEN
KOMMUNEN 2014 2013
Avser verksamhetens intakter. Skatteintakter och generella stats- Immateriella anlaggningar,
och landstingsbidrag ingar inte. avskrivning enligt plan 1,4 0,0
. 2014 2013 Fastigheter och anldggningar,
Statsbidrag 339,4 247,0 avskrivning enligt plan 35,1 34,6

Summa 1130,7 1140,3

* Ingdende bolag: Haninge kommun Holding AB, Haninge Bostader AB,
Tornbergets fastighetsforvaltnings AB i Haninge.

NOT 2 JAMFORELSESTORANDE POSTER

ensionsskuld

Nedskrivningar av anlaggningstillgangar, IT-
system och Torvalla konstgrasplan 0 16,7

NOT 3 VERKSAMHETENS KOSTNADER

KOMMUNEN
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Noter ARSBOKSLUT

NOT 9 IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR NOT 13 AKTIER OCH ANDELAR
Linjar avskrivning tillampas for samtliga anlaggningar. 2014 2013

Summa 5,6 7,0 Andel Nominellt Anskaffnings-
Aktieforteckning . Antal % varde Kr vérde, Kr

A Haninge kommun
NOT 10 FASTIGHETER OCH ANLAGGNINGAR Holding AB 44100 100 1000 44100 000

Linjar avskrivning tilldampas for samtliga anldggningar.
Pagaende investeringar skrivs ej av.

s

'értockholmsregionens

ForsakringAB 7295 71 100 7295600
Varjus AB 5275 106 100 527500
Summa 52 275 000

Bokfort varde vid arets slut 980,9 904,2

SPECIFIKATION FASTIGHETER, ANLAGGNINGAR
2014 2013 Summa (kr) 8302 075

Allman markreserv 73,3 64,5 i
NOT 14 LANGFRISTIGA FORDRINGAR

Verksamhetsfastigheter

*35 stycken

NOT 15 EXPLOATERINGSOMRADEN

Fastigheter for affarsdrivande verksamhet 727,2 658,7

NOT 11 MASKINER OCH INVENTARIER

Utg ende balans 164,1

NOT 16 KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Utgaende varde

NOT 12 PAGAENDE NY- TILL- OCH OMBYGGNAD

varav VA
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ARSBOKSLUT Noter

NOT 17 KASSA OCH BANK

e 2014 2013
Bankmedel 277,2 176,5
Summa 277,2 176,5

Utgaende eget kapital
* Insatskapital till Kommuninvest, korrigering for 2012 och 2013

NOT 19 AVSATTNINGAR FOR PENSIONER

PENSIONER

Avsittning pensioner totalt: 327,5 305,3
PENSIONSMEDLENS ANVANDNING
Medel anvanda i verksamheten, s.k. aterlan 327,5 305,3

Se RKR 7.1
| enlighet med rekommendation 17 fran RKR ingar den sarskilda l16ne-

skatten i avsattningen till pensioner. Pensionsskulden ar berdknad enligt
prognos fran KPA per 2014-12-31. Aktualiseringsgraden var 85%.

NOT 20 OVRIGA AVSATTNINGAR

e 204 2043
Avsattning Nynasbanan, Vega trafikplats 148 178
14,8 17,8
NOT 21 LANGFRISTIGA SKULDER
2014 2013
VA langfristiga skulder
VA anlaggningsavgifter fore 2007 107,0 109,5
VA anliggningsavgifter fro.m. ar 2007 187,7 1545
Summa 294,7 264,0
Lingfristiga skulder

80 ARSREDOVISNING 2014

NOT 22 KORTFRISTIGA SKULDER

NOT 23 ANSVARSFORBINDELSER OCH STALLDA PANTER

PENSIONSSKULD KOMMUNANSTALLDA

| enlighet med den kommunala redovisningslagen har den inarbetade
pensionen till och med 1997-12-31 lyfts ur balansrakningen och
redovisas som en ansvarsforbindelse. Beloppet ar en prognos som ar
framraknad av KPA med aktualiseringsgrad: 85,0 %

BORGENSATAGANDEN 2014-12-31

Ursprungligt Aterstaende
lanebelopp lanebelopp

Haninge kommun har i Januari 2003 ingitt en solidarisk borgen sisom for
egen skuld for Kommuninvest i Sverige AB:s samtliga forplikselser. Samtlign
248 kommuner som per 2009-12-31 var medlemmar i Kommuninvest har
ingitt likalydande borgensforbindelser. Mellan samtliga dessa kommuner har
ingditts ett avtal om hur ansvaret skall fordelas pa varje medlemskommun vid
ett eventuellt infriande av borgensansvaret. Principerna for denna fordelning
sker efter en beriikningsmodell grundad péi samtliga medlemskommuners
respektive dgarandel i Kommuninvest.

KOMMUNALT FORLUSTANSVAR EGNAHEM 2014-12-31

40 % av
Foretag Laneskuld  laneskuld
SBAB 28 st 1,7 0,7
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LEASING

Berédkningarna av kommunens leasingataganden ar framtagna av
Leaseright KB.

Finansiella Leasingavtal over 3 ar

Dérav forfall efter 5 ar 0,0 0,0

Operationella Leasingavtal (Avser ej upp-
sagningsbara avtal som overstiger 3 ar)

Framtida leasingavgifter som forfa
inom ett ar

Framtida leasingavgifter som forfaller

mellan ett och femar 126 55
Framtida leasingavgifter som forfaller

senare an fem ar 0,0 0,0
Bolag Andel av totalt atagande 14-12-31

SRV atervinning AB, totalt 13,7 mnkr,
agarandel 31,50 %

Sodertorns Brandforsvarsforbund,
totalt 149,0 mnkr, agarandel 16,72 %

Tornberget Fastighetsforvaltning AB,
totalt 16,5 mnkr, agarandel 100 %

Summa Pensionsataganden 58,7
NOT 24 . .
INVESTERINGAR | IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2014 2013
Avets investeringar i immateriela
anlaggningstiligangar 00 7.0
Summa 0,0 7,0
NOT 25 . .
INVESTERINGAR | MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2014 2013
Arets investeringar i fastigheter och mark ~ 111,3  101,3
Avets investeringar i inventarier 41,4 16,7
Arest investeringar | pagdende ny-, tilkoch
ombyggnader 29,8 62,6

NOT 26 OVRIGA TILLFORDA MEDEL VA-VERKSAMHETEN

Enligt VA-lagen bokfors inbetalda anlaggningsintakter som skuld till
VA-kunderna.

2014 2013

6kning av skulden till VA-kunderna
i kommunen 30,7 19,3

NOT 27 UPPLYSNINGAR OM FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument i Haninge Kommun
Haninge kommun innehar inga sakringsinstrument.

Finansiella instrument i Tornberget AB

HANINGE KOMMUN

Noter ARSBOKSLUT

Tornberget AB innehar inga sakringsinstrument.

Finansiella instrument i Haninge bostader AB

Avtal om ranteswappar ingas i syfte att minimera ranterisker och
att uppna onskad rantebindningstid. Intakter och kostnader for
ranteswappar nettoredovisas under rantekostnader.
Marknadsvardeférandringar under swappavtalens 16ptid redovisas
inte i resultatet.

Redovisning av finansiella instrument sker enligt kapitel 11 i K3
vilket innebar tillampning av sakringsredovisning.

Pa balansdagen fanns ranterérliga 1an pa tillsammans 667 092 tkr,
swappavtal om nominellt 323 000 tkr har ingatts for att sakra fram-
tida rantekostnader. Effektiviteten av sakringen forvantas vara hog.

Marknadsvardet har beraknats som de kostnader/intakter som
hade uppstatt om kontrakten stangts pa balansdagen. Marknads-
vardet baseras pa formedlade kreditinstituts vardering, vars rimlig-
het provas genom diskontering av beraknade framtida kassafloden
enligt kontraktens villkor och forfallodagar och med utgangspunkt i
marknadsrantan for liknande instrument pa balansdagen.

Swapportfoljens totala marknadsvarde uppgick till -28 424 tkr pa
balansdagen.
Genomsnittlig 16ptid per balansdagen ar 4,3 ar.
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ARSBOKSLUT Resultat- och balansrakning, vatten och avlopp

RESULTATRAKNING (tkr), Vatten och aviopp

KOMMUNEN 2014 2013
Verksamhetens intakter 114 286 104 685
Verksamhetens externa intakter
Brukningsavgifter 97 542 94 039
Ovriga intakter Not 1 2 956 2419
Anlaggningsavgifter 40 737 27 342
Periodisering arets anlaggningsavgifter -36 513 -24 608
Periodisering tidigare ars anlaggningsavgifter 5772 5280
Forandring av kortfristig skuld till abonnentkollektivet (f.d. Va-fonden) -5 217 -1 229
Interna intakter (inom koncernen) Not 1A 9 009 1442
Verksamhetens kostnader 105 125 94 839
Verksamhetens kostnader Not 2 77 964 71673
Interna kostnader (inom koncernen) Not 3 8 032 5776
Avskrivningar Not 4 19 129 17 390
Verksamhetens nettoresultat 9 161 9 846
Finansiella intékter Not 5 6 983 7214
Finansiella kostnader Not 6 -16 144 -17 060
Resultat fore extraordinara poster V] 1]
Extraordinara intakter 0 0
Extraordinara kostnader
Periodens resultat 0 0
KOMMUNEN 2014-12-31 2013-12-31
Anlaggningstiligangar
Mark, byggn, tekn anl. Not 7 654 188 579 953
Maskiner, inventarier Not 8 1993 2513
Summa anlaggningstillgangar 656 181 582 466
Omséttningstillgangar -
Kortfristiga fordringar Not 9 13 595 12 332
Kassa och bank Not 10 1654 -2 886
Summa Omsattningstillgangar 15 249 9 446
Summa tiligangar 671 430 591 912
Eget kapital, avsattningar och skulder -
Ingaende eget kapital - -
Arets resultat - -
Summa eget kapital - -
Avsattning for pensioner (pensionsskuld) Not 11 - -
Skulder
Langfristiga skulder Not 12 294 750 264 009
VA kommunlan Not 13 355 958 312 837
Investeringsfond - -
Kortfristiga skulder Not 14 13 588 8 870
Ovriga skulder Not 15 7 134 6 196
Summa skulder 671 430 591 912
Summa skulder och eget kapital 671 430 591 912
Not 1 Ovriga intakter (Tkr) 2014 2013 Not 1A Interna intakter (Tkr) 2014 2013
Externslam Hallsten 1894 2188 VA-avgifter future 1475
Radio- och mobilmastar 112 117 Intern Ovrig tjanst 803
Uthyrning och forsaljning av vattenmatare 330 59 Internt debiterad tid mot plan och investeringar 5931
Tekniska tjanster 382 55 Interna intakter anslag 800
Driftbidrag 238 0 Driftbidrag 238 0
Summa 2956 2419 Summa 9 009 0
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Noter, vatten och avlopp ARSBOKSLUT

Not 2. Verksamhetens kostnader (Tkr) 2014 2013 Not 8. Maskiner, inventarier (Tkr) 2014 2013
Tjanster, material och férnédenheter 19 078 16 752 Ingaende anskaffningsvarde 14963 14 004

Nedskriving utrangering (justering ack

Not 3. Interna kostnader avskrivn.) 3626
(Tkr) 2014 2013 Fordelningsnyckel Motiv Utgaende avskrivningar 9344 12377
Interna arsavtal KSF 2 141 2 016 Omsattn.- perso-  Schablon Restvarde 1993 2 586
nalrelaterat i % nyttjande-
grad Not 9. Kortfristiga fordringar (Tkr) 2014 2013
Interna data-och 1010 840 Perdatoroch  Schablon ~ UPPlupnabrukningsintakter 11891 B
teletjanster anknytning per an- Ovriga fordringar 460 0
,,,,,,, vandare  Gyriga upplupna intakter 1244 1557
Interna post- och 125 Personalrelaterat Schablon Summa T 13595 12332
tryckeritjanster i% per tjans-
7777777 tefﬁ?ﬁ Not 10. Kassa och bank (Tkr) 2014 2013
Intern lokalhyra 1304 1105 Antal rum och yta Postgiro 0
Interna tekniska 1687 1004 Omséttn.- perso- Schablon Bank 1654 -2 886
tjanster SBF nalrelaterat i %  nyttjande- Summa U 1654 . 2886
grad
Fordonskostnader ~ 1195 244 Faktiskt debiterad Not 11. Avsattning for pensioner (pensionsskuld)
kostnad Varde har ej kunnat beraknas.
Forbrukningsmaterial, 224 40 Faktiskt uttag ur A L
arbetsklader mm forrad N°t12La"gf"St'gaSkumer(Tk') ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 2014 ,,,,,,,,,, 2013
i e N ; g - =
Ovriga interna tjanster 471 403 Faktiskt debiterad Skuldt|l|VAkoIIekt|vettom2006 ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 1 06993109481
kostnad Skuld till VAkollektivet fr. o m 2007 ** 187 757 154 528
gﬂﬁnma: 8 032 s777 Summa 294 750 264 009
*Motsvarar inbetalta anldggningsintdkter netto fran ar 1989-2006.
Not 4. Avskrivningar (Tkr) 2014 2013 ** Motsvarar inbetalda anlaggningsintakter netto under ar 2007-2014
Avskrivning fastigheter enl plan 18536 16865
Avskrivningar inventarier 593 525 Not 13. VA-Kommunlan (Tkr) 2014 2013
summa: 19129 17390  Bokfért varde anl. tiligangar 656 181 582 466
) . o Skuld till VA-kollektivet fr. o m 2007 -289 076 -263 697
N?t 5. Finansiella intakter (Tkr) 2014 2013 Fd. eget kapital 11147 5932
RantaVAfond210 ,,,,,,,,,,,, 138 summa 355958 312 837
Rantadagssaldo ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 9 749 Motsvarar kommunlan for VA- anlédggningstillgangarnas bokférda varde minus
Réanta pa anlaggningsavgifter 6534 7027 det som finansierats via inbetalda anlaggningsavgifter (langfristig skuld VA-
Ovrlgaflnan5|ellamtakter142 """"""""""" kollektivet) med avdrag for VA-avdelninges f.d. egna kapital.
Summa 6983 7214 Not 14. Kortfristiga skulder (Tkr) 2014 2013
iv. 2441
Not 6. Finansiella kostnader (Tkr) 2014 2013 :pplupnadlvkostnader ,,,,, fzzzz
kuld till VA Kkollektivet Kortfristi 11 147 5
Internrantekostnad 16 097 EKINTA 6 () g 777777777777777777777777777777777777777777777777777777777777
e =~~~ [ Summa 13 588 8 871
Ovrig rantekostnad 47
Summa 16 144 17 060 Not 15 Ovriga skulder (Tkr) 2014 2013
Leverantorsskulder 7134 6 196
Not 7. Mark, byggn. tekniska anlaggningar =
Summa 7134 6 196
(Tkr) 2014 2013
Ingédende anskaffningsvarde 697 491 665 920

Restvarde 654 188 579 838

HANINGE KOMMUN ARSREDOVISNING 2012 83




ARSBOKSLUT Redovisningsprinciper

Redovisningsprinciper

Arsredovisningen ir upprittad i enlighet med lagen om kommu-
nal redovisning och rekommendationerna frin Radet f6r kommu-
nal redovisning (RKR). Det innebir bland annat féljande:

* Intikeer redovisas i den omfattning det ir sannolikt att de
ckonomiska tillgingarna kommer att tillgodogdras kommunen
och att intikterna kan beriknas pd ett tillforlitligt sitc.

* Fordringar har tagits upp till de belopp varmed de beriiknas
inflyta.

« Tillgdngar och skulder har tagits upp till anskaffningsvirde dir
inget annat anges. Periodiseringar av intikter och kostnader har
skett enligt god redovisningssed.

Avvikande redovisningsprincip

Nettot av exploateringsfastigheters kostnader och intikeer
redovisas som omsittningstillging vid bokslutstillfillet. S linge
exploateringen pdgir matchas intikterna mot kostnaderna i varje
projekt l6pande under dret. Om ett projeke nir det ar avslutat
genererat vinst liggs det till resultatet, men om kostnaderna
overstiger intikterna liggs det in i anliggningsregistret. Under
l6pande ar redovisas varje enskild exploatering som ett projek i
redovisningen. Det innebir att gatukostnadsintikter och andra
intikter i exploateringsprojekten ligger som en kortfristig skuld
i balansrikningen da intikterna overstiger kostnaderna och sa
linge projektet pagar.

Komponentavskrivning

Kommunen ska infora komponentavskrivning pé anliggnings-
tillgAngar under 2015 for att uppfylla RKR 11.4. Komponent-
avskrivning innebir att varje enskild komponent av en anligg-
ningstillgdng skrivs av under komponentens anviindningsperiod.

Sammanstalld redovisning

I den kommunala koncernen ingir samtliga bolag och kom-
munalférbund dir kommunen har minst 20 procent inflytande.
Inga férindringar i kommunkoncernen har skett under aret.
Koncernens medlemmar och dgarandelar framgér under avsnittet
Sammanstillning koncernen.

Jamforelsestorande poster

I kommunens arsbokslut finns ibland jimforelsestorande poster.
En post i resultatrikningen ir enligt RKR 3.1 jimforelsestérande
nir beloppet ir visentligt och posten ir av sidant slag att den
inte forvintas intriffa ofta eller regelbundet. Som jimforel-
sestorande betraktas poster som ir sillan forekommande och
Gverstiger 10 miljoner kronor.

INTAKTER

Skatteintikter

Skatteintikterna periodiseras och redovisas det ar dd den beskatt-
ningsbara inkomsten intjinas. Vid beridkning av rets skattein-
tikter anvinds enligt RKR 4.2 den preliminira slutavrikningen
som SKL publicerade i december.

Starsbidrag

Statsbidrag periodiseras till ritt verksamhetsir genom att de
fordrings- respektive skuldbokfors. Statsbidrag for investeringar
bokfors enligt kontantprincipen.
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Anliggningsavgifer for VA

Anliggningsavgifter for VA redovisas som skuld till VA-kollek-
tivet och intikesfors under samma period som avskrivningstiden
for anliggningstillgingarna, det vill siga 50 ar.

KOSTNADER

Avskrivningar och avskrivningsmetod

Avskrivning av anliggningstillgangar gors linjirt for den berik-
nade anvindningsperioden. Avskrivningsbeloppet beriknas pa
anskaffningsvirdet. Linjir avskrivning innebir att tillgingen skrivs
av med lika stort belopp varje manad. Kalkylmissiga kapitalkost-
nader, rinta och avskrivning beriknas fr samtliga investeringar
och belastar forvaltningarna i form av kostnader.

Planenliga avskrivningstider tillimpas enligt tabellen nedan.

Typ av tiligang Avskrivningstid

Immateriella tillgangar 3-5ar
Aktier och andelar, bostadsratter =
Mark —
Fastigheter 5-50 ar
Maskiner 5-20 ar
Inventarier 3-10 ar
Byggnadsinventarier 3-10 ar
Bilar och andra transportmedel 3-15 ar

Loner

Personalens 16ner redovisas enligt kontantprincipen. Arbetsgivar-
avgifter och timanstilldas 16n for december ménad skuldbokférs
pd aret. Semesterloneskulden for aret inklusive personalomkost-
nadspélidgg redovisas som skuld i balansrikningen.

Gransdragning mellan kostnad och investering
En kostnad i kommunen ses som en investering och aktiveras som
anliggningstillging om vissa kriterier dr uppfyllda. Enligt lagen
om kommunal redovisning 4r en anliggningstillging “en tillging
som ir avsedd for stadigvarande bruk och av visentligt virde”.
Definitionen av en anliggning i Haninge kommun ir att
tillgAngen ska ha en anvindningsperiod som ir lingre 4n 3 ar,
anskaffningsvirdet ska éverstiga 25 000 kronor och den ska vara
virdehojande for verksamheten. Anliggningstillgingar tas i balans-
rikningen upp till anskaffningsvirdet med avdrag for gjorda
avskrivningar. Kostnader som inte uppfyller definition for
anliggningstillging bokférs som driftkostnad.

Pensionsskulden

Pensionsskulden ir en skuld som kommunen har till anstillda
och pensionirer, och ir som nuvirdet av framtida pensionsut-
betalningar. Forpliktelser for pensionsitaganden f6r anstillda

i kommunen beriknas enligt SKL:s riktlinje RIPS07. En
pensionsskuld som intjinats fore 1998 tas upp som ansvarsfor-
bindelse enligt Blandmodellen. En pensionsskuld som uppstitt
efter 1998 tas upp som avsittning i balansrikningen. Pensions-
kostnaden redovisas i resultatrikningen inklusive den sirskilda
l6neskatt som uppgér till 24,26 procent. Pensionsataganden for
anstillda i de féretag som ingdr i kommunkoncernen redovisas
enligt bokforingsnimndens allménna rad.
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Anliggningstillging

Tillging som anvinds f6r stadigvarande bruk och som ir
av betydande virde, till exempel fastigheter, maskiner och
inventarier.

Anvindningsperiod
Den period som en anliggningstillgdng forvintas anviindas
for sitt Andamal.

Avskrivningar
Férdelning av en anlidggningstillgings anskaffningskostnad
under tillgdngens férvintade anvindningsperiod.

Balansrikning
Visar den ekonomiska stillningen pi balansdagen. Balans-

rikningen delas upp i tillgdngar, skulder och eget kapital.
Driftbudget

Alla nimnder har en driftbudget som avser l6pande kostnader
for nimnden.

Driftredovisning
Redovisar det ekonomiska utfallet fr perioden i férhéllande
till budgeterade intikter och kostnader.

Eget kapital

Kommunens eget kapital ir skillnaden mellan kommunens
tillgingar och skulder. Eget kapital anger hur stor del av
tillgingarna som finansierats med egna medel.

Investeringsbudget
Investeringsbudgeten avser investeringar i anldggningstill-
gingar. Kommunens investeringsbudget fordelas per nimnd.

Investeringsredovisning

I investeringsredovisningen redovisas kommunens investeringar
i anliggningstillgdngar under dret. Investeringarna jaimfors
med investeringsbudgeten.

Internrinta

Internrintan anger kommunens genomsnittliga finansierings-
kostnad. Kommunens anliggningstillgdngar belastas med
internrinta.

Jimférelsestorande post

Post som saknar tydligt samband med ordinarie verksamhet
och som inte férvintas intriffa ofta eller regelbundet. Posten
har ett visentligt belopp som stor jimforelser med andra
perioder.

Kapitalkostnad
Samlingsbegrepp for avskrivningar och internrinta.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen visar forindringen av likvida medel.
Betal-ningsflddena delas upp pa l6pande verksamhet,
investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet.

Kommunalt koncernbolag

Juridisk person dir kommunen har ett varaktigt, bestimmande
eller betydande inflytande som ger majlighet att paverka
utformningen av koncernféretagets verksamhet, mal och
strategier etc.

HANINGE KOMMUN

Ordlista ARSBOKSLUT

Ordlista

Kommunkoncernen
Den kommunala férvaltningsorganisationen och kommunens
koncernféretag.

Komponentavskrivning
En anliggningstillging kan besté av olika komponenter vilka
skrivs av under respektive komponents anvindningsperiod.

Kortfristig fordran och skuld
Fordran, lan eller skuld som forfaller till betalning inom 1 r.

Likvida medel

Kontanter eller tillgdngar som kan anvindas pa kort sikt. Lik-
vida medel bestar av kassa (kontanter, mottagna checkar, post-
vixlar, utbetalningskort), bankmedel samt bank- och plusgiro.

Likviditet

Betalningsférmaga pa kort sikt. Likviditeten beriknas genom
att dividera omsittningstillgingar (minus varulager) med
kortfristiga skulder.

Langfristig fordran och skuld
Fordran, lan eller skuld som forfaller till betalning efter mer
in 1 ar.

Nettoinvestering
Investeringsutgifter efter avdrag for eventuella investerings-

bidrag.

Nettokostnad

Skillnaden mellan driftbudgetens intikter och kostnader.
For en enskild frvaltning bestir nettokostnaden av sivil
interna som externa poster.

Omsittningstillging

Tillgang avsedd for omsittning eller forbrukning. Omsite-
ningstillgdngar delas in i varulager, fordringar, kortfristiga
placeringar samt likvida medel.

Periodisering
Metod for att férdela intikter och kostnader till den period de
tillhér, detta i syfte att fa ett rittvisande resultat i perioden.

Resultatrikning
Beskriver periodens ekonomiska resultat for verksamheten.

RIPS07

Innehéller rikelinjer for att berikna pensionsskulden. RIPS07
ir en berikningsmodell som Sveriges Kommuner och Lands-
ting (SKL) har antagit.

Soliditet

Ekonomiskt nyckeltal som beskriver férhallandet mellan
det egna och det totala kapitalet. Ger en bild av betalnings-
formagan pé ling sike.

Utdebitering
Anger hur manga kronor per intjinad hundralapp som ska
betalas i kommunalskatt.

Arsarbetare
Antal anstillda omriknade till heltidsanstillningar.
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REVISIONSBERATTELSE

Vi tillstyrker att fuliméktige beviljar ansvarsfrihet for styrelse och namnder samt
de enskilda ledamoéterna i dessa organ. Vi tillstyrker ocksa att kommunens
arsredovisning godkéanns. Som underlag for var bedémning aberopar vi bifogade
rapporter.

Haninge den 31 mars 2015
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Till revisionsberéttelsen hor bilagorna:

De sakkunnigas rapporter
Granskningsrapporter fran lekmannarevisorerna och revisionsberéttelser fran bolag/férbund
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